


v ukaikach alebo materidloch propagujtcich sluzbu. Niektoré sluzby st podporované inzerciou. Kontroly spdsobu, akym
spoloénost Microsoft prispdsobuje reklamy su dostupné na adrese https://choice.live.com. Vade prispevky v e-maile,
chate, videohovoroch ani hlasovych spréavach, ako ani vade dokumenty, fotografie ani iné osobné subory, nepouzijeme
na to, aby na vés cielili inzerciu. Na3e zasady inzercie su podrobne opisané v prehldseni o ochrane osobnych Gdajov.

s c. Spoloénost Microsoft vam poskytuje moznost pristupu k vasim exportovatelnym ddajom prostrednictvom
ovladacieho panela ochrany osobnych ddajov spoloénosti Microsoft (https://account.microsoft.com/privacy) alebo
pouiivatelského rozhrania produktu po overeni totoZnosti pomocou vasho konta Microsoft. Tieto exportovatelné tdaje
sa daju poutit na prechod k sluzbam poskytovatelov tretich stran. Microsoft si vyhradzuje pravo obmedzit export
Gdajov, ktoré by mohli ohrozit bezpeZnost sluZieb alebo dusevné vlastnictvo spoloénosti Microsoft. Ak sa vdm nedari
exportovat svoje Udaje prostrednictvom tychto mechanizmoy, kontaktujte spolo¢nost Microsoft na adrese uvedenej v
¢asti Ako nds kontaktovat (https://privacy.microsoft.com/privacystatement#mainhowtocontactusmodule) alebo
pouZitim nasho webového formulara (https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2126612).

Pravidla spravania
3. Pravidla spravania. Pri pouZivani sluzieb nesiete zodpovednost za svoje spravanie a svoj obsah.

e a. Obsah, material alebo aktivity, ktoré poru3uju tieto podmienky, nie st povolené. Suhlasom s tymito podmienkami
sthlasite s tym, fe pri pouZivani sluzieb vratane sluZieb Al, ktoré prijimaji rozhodnutia alebo vykonavaju kroky
autondmne alebo s réznou troviiou fudského zasahu, méte zavizok dodrziavat tieto pravidla:

o i. Nerobte ni¢ nezdkonné ani sa nesnazte vytvarat &i zdielat obsah, ktory je nezakonny.
o ii. Nevykonavajte aktivity, ktoré vyuZivaju, poskodzuji alebo ohrozuju deti.

o iii. Neposielajte nevyziadant po3tu, nezapajajte sa do neopravneného ziskavania udajov ani sa nepokulsajte
generovat ¢i distribuovat malvér. Nevyziadand po3ta predstavuje neZelané alebo nevyZiadané hromadné e-
maily, prispevky, Ziadosti o kontakt, textové spravy (SMS), okamZité spravy alebo podobnu elektronicku
komunikéciu. Phishing predstavuje zasielanie e-mailov alebo inej elektronickej komunikacie za G¢elom
podvodného alebo nezikonného printitenia prijemcov, aby odhalili osobné alebo citlivé Gdaje, ako napriklad
hesla, datumy narodenia, &isla narodného poistenia, &isla pasov, tidaje o kreditnej karte, finanné udaje
alebo iné citlivé informacie, alebo za Uelom ziskania pristupu k G¢tom & zdznamom, ziskania dokumentov €i
inych citlivych informécii, platby a/alebo financnej vyhody. Malvér zahffia akUkolvek aktivitu navrhnutd
s ciefom spdsobit technickl $kodu, ako je napriklad dorutovanie 3kodlivych spustitelnych stiborov,
organizovanie Utokov zameranych na odopretie sluzby alebo spravovanie prikazovych a riadiacich serverov.

o iv. Verejne nezobrazujte nevhodny obsah ani iné nevhodné materialy (zahffiajice napriklad nahotu, krutost,
pornografiu, urazlivy jazyk, grafické nasilie, sebaposkodzovanie alebo trestnd tinnost) a nepouZivajte tieto
sluzby na generovanie ani zdielanie takéhoto obsahu.

o v. Nezapéjajte sa do aktivit, ktoré st podvodné, faloiné alebo zavadzajlce (napr. Ziadanie pefiazi pod falo3nou
zdmienkami, vydavanie sa za niekoho iného, vytvaranie falodnych kont, automatizacia neautentickej Zinnosti,
generovanie alebo zdielanie obsahu, ktory je zdmerne klamlivy, manipulacia so sluzbami s ciefom zvysit polet
prehrati alebo ovplyvnit klasifikicie, hodnotenia alebo komentére).

o  vi. Svojvolne neobchadzajte Ziadne obmedzenia pristupu k sluzbam, ich pouZivania alebo dostupnosti (napr.
pokusy o ,prelomenie” zabezpetenia systému umelej inteligencie alebo nepripustny scraping).

o vii. Nezapéjajte sa do aktivit, ktoré po3kodzujui vés, sluzby alebo inych (napr. prenaanie virusov,
prenasledovanie, pokU$anie sa generovat alebo zdielat obsah, ktory obtaZuje, Sikanuje alebo ohrozuje
ostatnych, uverejfiovanie teroristického alebo nasilného extrémistického obsahu, nenavistné prejavy alebo
obhajovanie nasilia voti inym).

o viii. Nenarusajte ani neporusujte prava inych (napr. neopravnené zdielanie hudby chrénenej autorskymi
pravami alebo inych materidlov chrénenych autorskymi pravami, dal3i predaj alebo ina distribGcia map Bing
alebo snimanie fotografii alebo video/audio nahravok inych osdb bez ich stihlasu na spracovanie osobnych
biometrickych identifikdtorov/informacii alebo na akykolvek iny i¢el pomocou ktorejkolvek zo sluZieb).
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ix. Nevykonavajte aktivity, ktoré naruduju sukromie ostatnych.

x. Nepoméhajte inym porudovat tieto pravidld.

o Dalsie informécie o nasich zasadach, procesoch moderovania a presadzovania pravidiel a podmienkach Specifickych pre
sluzbu su k dispozicii na stranke https://aka.ms/trustandsafety.

PouZivanie sluZieb a podpory

4. Pouzivanie sluzieb a podpory.

e a. Konto Microsoft. Na pristup k mnohym sluzbam budete potrebovat konto Microsoft. Konto Microsoft vam umozni
prihlasovat sa do produktoy, slufieb a na webové lokality poskytované spolocnostou Microsoft a niektorymi jej
partnermi.
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i. Vytvorenie konta. Konto Microsoft si mdZete vytvorit zaregistrovanim online. Sthlasite s tym, Ze pri registracii
konta Microsoft nepouZijete Ziadne nepravdivé, nepresné ani zavadzajlice informacie. V niektorych pripadoch
vam mobhla konto Microsoft priradit tretia strana, napriklad va$ poskytovatel internetovych sluZieb. Ak ste
konto Microsoft ziskali od tretej strany, tato tretia strana mdze mat dalsie préva na vase konto, ako je pristup

k vaimu kontu Microsoft alebo moZnost jeho odstranenia. Preditajte si dodatoc¢né podmienky, ktoré vam tretia
strana poskytla, pretoZe spolo¢nost Microsoft za ne nezodpoveda. Ak vytvérate konto Microsoft v mene iného
subjektu, napriklad svojej firmy alebo zamestnévatela, prehlasujete, Ze méte zakonnu pravomoc zaviazat dany
subjekt k dodrZiavaniu tychto podmienok. Poverenia svojho konta Microsoft nesmiete previest na iného
pouzivatela ani na iny subjekt. S cielom chranit svoje konto uchovavajte Gdaje konta a heslo v tajnosti. Nesiete
zodpovednost za vietky aktivity vykondvané v rdmci vasho konta Microsoft.

ii. PouZivanie konta. Konto Microsoft musite pouzivat, aby zostalo aktivne. To znamena, Ze ak podla zésady

o aktivitdch na konte Microsoft na adrese https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=2086738 nie je uvedené
dlhiie obdobie, ak nie je v ponuke platenej ¢asti sluZieb uvedené inak alebo ak sa nevyZaduje inak podla
zékona, musite sa prihlasit aspofi raz za dva roky, aby konto Microsoft a stvisiace sluzby zostali aktivne (ak nie
je uvedené inak). Ak sa potas tohto obdobia neprihlasite, ustidime, Ze vase konto Microsoft je neaktivne

a zrudime ho za vas. Nésledky zruieného konta Microsoft najdete v bode 4, pism. a), bod iv), poloika 2). Do
doruéenej podty v sluzbe Outlook.com a konta OneDrive (samostatne) sa musite prihlasit aspofi raz za rok, inak
doruéent poitu v sluzbe Outlook.com a konto OneDrive zruSime za vés. Ak mame dévodné podozrenie, Ze

hrozi, Ze vase konto Microsoft pouZiva nejaka tretia strana podvodne (napriklad v dosledku prezradenia
prihlasovacich Gidajov konta), spoloénost Microsoft méZe vase konto pozastavit, kym neziskate spat jeho
vlastnictvo. V zavislosti od povahy prezradenia mdze byt nutné, aby sme zakazali pristup k celému vd3mu
obsahu alebo jeho &asti. Ak mate problém s pristupom k svojmu kontu Microsoft, navitivte tito webovi
lokalitu: https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=238656.

iii. Deti a konta. Vytvorenim konta Microsoft alebo pouZivanim sluZieb prijimate a stuhlasite s tym, Ze budete
viazani tymito podmienkami a vyhlasujete, Ze bud'ste dosiahli vek plnoletosti v krajine, v ktorej Zijete, alebo va3
rodi¢ & zakonny zastupca sthlasi s tym, Ze bude viazany tymito podmienkami vo vaSom mene. Ak neviete, &i ste
dosiahli vek plnoletosti platny v krajine, v ktorej Zijete, alebo ak nerozumiete tomuto €lanku, pred vytvorenim
konta Microsoft poZiadajte o pomoc svojho rodi¢a alebo zakonného zéstupcu. Ak ste rodic¢ alebo zakonny
zastupca neplnoletej osoby, vy aj tato neplnoletd osoba prijimate tieto podmienky a sdhlasite s tym, Ze nimi
budete viazani. Nesiete tieZ zodpovednost za dohlad nad pouzivanim konta Microsoft alebo sluZieb vratane
nakupov touto neplnoletou osobou bez ohladu na to, ¢i je konto tejto neplnoletej osoby uZ vytvorené alebo
bude vytvorené neskor.

iv. ZruSenie vasho konta.

= 1. Okrem akychkolvek prav na zrusenie, ktoré mate v stlade s ¢lédnkom ,Zasady vracania pefiazi”
uvedenym nizsie (&lanok 9.g), méiete tie? zrusit konkrétne sluzby alebo svoje konto Microsoft, a to
kedykolvek a z akéhokolvek dévodu. Ak chcete zrusit svoje konto Microsoft, navitivte lokalitu
https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618278. Ak nés poZiadate o zrusenie konta Microsoft,
mozete sa rozhodnut, aby bolo uvedené do pozastaveného stavu na dobu 30 alebo 60 dni, ak by ste
zmenili nazor. Po tomto 30- alebo 60-dfiovom obdobi bude vase konto Microsoft zrudené. Vysvetlenie




toho, €o sa stane po zrudeni konta Microsoft, najdete v ¢lanku 4, pism. a), bod iv), poloZka 2) nizsie. Ak
sa potas tohto obdobia pozastavenia znova prihlasite, vase konto Microsoft bude opétovne
aktivované.

= 2.V pripade zru$enia konta Microsoft (z va3ej alebo nasej strany) nastane niekolko veci. Po prvé,
okamzite zaniké vade pravo pouzivat toto konto Microsoft na pristup k sluzbdm. Po druhé, odstranime
vade Gdaje alebo vas obsah stvisiaci s vaiim kontom Microsoft alebo inak zrusime ich prepojenie
s vami a vaéim kontom Microsoft (pokial zakony nevyZaduju ich zachovanie, vratenie alebo prevod
na vas alebo tretiu stranu, ktort urdite). V désledku toho uz nemusite mat pristup k Zziadnym z tychto
slufieb (alebo k svojmu obsahu, ktory ste uloZili v tychto sluzbach), ktoré vyzaduju konto Microsoft.
Obsah by ste mali pravidelne zalohovat. Po tretie, mdZete stratit pristup k produktom, ktoré ste ziskali.

b. Moderovanie a presadzovanie pravidiel. Mnohé z nasich sluZieb, ktoré vdm umoZniujd interakciu, vytvdranie,
generovanie a zdielanie obsahu s ostatnymi, vyuZivaju bezpegnostné systémy na ochranu nasich sluZieb a ostatnych

pouZivatelov.
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i. Z&sady. Na§ kddex spravania identifikuje, €o je pri pouZivani nasich sluZieb zakdzané. Nase zdsady tykajlce sa
obsahu a spravania najdete tu (https://www.microsoft.com/DigitalSafety/policies). Specifické sluzby majd
stanovené daldie zasady a $tandardy komunity vztahujlce sa na ich pouZivatelov, ktoré si k dispozicii tu
(https://aka.ms/trustandsafety).

ii. Nahlasenie obavy. Znepokojujuci obsah alebo spravanie, ktoré mdze porusovat nas kddex spravania, moZete
nahlasit tu (https://aka.ms/reportconcerns).

iii. Kontrola. Ak je to vhodné, moieme pouzivat automatizované systémy a fudi na kontrolu obsahu s ciefom
identifikovat moZny spam, virusy, podvody, neopravnené ziskavanie Gdajov, malvér, prelomenie zabezpecenia
alebo iny nezakonny &i Skodlivy obsah alebo spravanie.

iv. Presadzovanie pravidiel. Vyhradzujeme si prévo odmietnut obsah, ak prekracuje limity UloZiska alebo velkosti
stiboru povolené sluzbou. Obsah mdZeme zablokovat, odstranit alebo odmietnuf jeho zobrazenie, ak sa zd3, Ze
porusuje nas kddex spréavania alebo iné zasady sluzby alebo ak sa to vyZaduje podfa zdkona. Ak poru3ite tieto
podmienky alebo zasady (https://aka.ms/trustandsafety), mézeme podniknut kroky proti va3mu kontu. Méze
to zahffiat obmedzenie pristupu k uréitym funkciam alebo sluibam, zastavenie poskytovania sluZieb, okamZité
zrugenie vaého konta Microsoft alebo zablokovanie dorutovania komunikacie (ako napriklad e-mailov, zdielania
stiborov alebo okamZitych sprav) do sluZieb alebo z nich. Zablokovanie vaiho pristupu k sluzbe alebo vaimu
kontu moze mat za nasledok prepadnutie licencii na obsah, sdvisiaceho obsahu, €lenstiev a zostatkov na
prisluinom konte Microsoft. Pri kontrole Gdajnych poruseni tychto podmienok si spoloénost Microsoft
vyhradzuje pravo skontrolovat va§ obsah v rozsahu potrebnom na vyrie3enie daného problému. NeméZeme
viak monitorovat slufby v celom rozsahu a ani sa o to nepoki$ame. Dal3ie informécie o procesoch
moderovania a presadzovania pravidiel (https://www.microsoft.com/DigitalSafety/moderation-and-
enforcement), podmienkach 3pecifickych pre sluzbu, daldich zasadach a pokynoch
(https://www.microsoft.com/DigitalSafety/policies/additional-guidelines) a odvolaniach
(https://www.microsoft.com/DigitalSafety/moderation-and-enforcement/appeals) si pozrite tu
https://aka.ms/trustandsafety. Informéacie o nasich zdsadach tykajlcich sa uplatfiovania narokov v pripadoch

porusovania prav dudevného vlastnictva najdete v &lanku OZNAMENIA.

¢. Pracovné alebo Zkolské konta. V niektorych sluzbach spoloénosti Microsoft sa mézete prihlasit pomocou pracovne;

alebo 3kolskej e-mailove]j adresy. Ak to urobite, sihlasite s tym, Ze vlastnik domény priradenej k vadej e-mailovej adrese

mé%e byt upozorneny na existenciu vasho konta Microsoft a priradenych predplatnych, riadit a spravovat vaie konto

a pristupovat k vagim Gidajom a spracovévat ich, a to vratane obsahu vasej komunikacie a siborov, ako aj s tym,

je spoloénost Microsoft méZe oznamit vlastnikovi domény pripadné narusenie zabezpecenia konta alebo Udajowv.
Suhlasite tie? s tym, 7e vade pouZivanie slufieb spoloénosti Microsoft méze podliehat zmluvam, ktoré spoloénost

Microsoft uzatvorila s vami alebo vadou organizéciou, a nebudi sa nafl vztahovat tieto podmienky. Ak uZ mate konto
Microsoft a na pristup k sluzbam, na ktoré sa vzfahuji tieto podmienky, pouZivate samostatnu pracovnu alebo 3kolsku e-

mailovti adresu, pred dal3im pristupom k takymto sluzbam sa mozZe zobrazit vyzva na aktualizaciu e-mailove]j adresy
priradenej k vddmu kontu Microsoft.



e d. Daldie zariadenia a datové baliky. Na pouZivanie mnohych sluZieb budete potrebovat pripojenie na internet a datovy
balik alebo balik pre mobilné telefény. Mozno budete potrebovat aj dalsie zariadenia, napriklad nahlavni stpravu,
kameru alebo mikrofén. Zodpovedate za poskytnutie vietkych pripojeni, balikov alebo zariadeni potrebnych na
pouZivanie slufieb a za Ghradu poplatkov G¢tovanych poskytovatelmi vasich pripojeni, balikov a zariadeni. Ide
o dodatoéné poplatky k poplatkom, ktoré nam platite za sluzby, a tieto poplatky védm neuhradime. Overte si u svojich
poskytovateloy, € si GEtuju takéto poplatky, ktoré sa na vas mdzu vztahovat.

e e. Ozndmenia poskytované v ramci sluzby. Ak vdm potrebujeme oznamit nieto doleZité v stvislosti so sluzbou, ktoru
poufivate, poileme vam oznamenia poskytované v ramci sluzby a informécie, ktoré musime zo zakona poskytnut. Ak ste
nam v stvislosti so svojim kontom Microsoft poskytli svoju e-mailovti adresu alebo telefénne &islo, mdZzeme vam
posielat ozndmenia poskytované v ramci sluzby prostrednictvom e-mailu alebo SMS (textovych sprév), a to aj na Uely
overenia vase] totoZnosti pred registraciou &isla vasho mobilného telefénu a overenia vadich nakupov. Oznamenia
poskytované v ramci sluzby vdm mézeme posielat aj inym spdsobom (napriklad prostrednictvom hldseni zobrazovanych
v produkte). Na prijimanie ozndmeni prostrednictvom sprav SMS sa mdZu G¢tovat poplatky za data alebo spravy.
Odporttame vam monitorovat zadan e-mailov( adresu a udrZiavat ju v aktualizovanom stave. Ak nesuhlasite s
prijimanim oznameni elektronicky, musite sluzby prestat pouzivat.

« f. Podpora. Podpora pre niektoré sluzby je dostupnd na adrese https://support.microsoft.com a riadi sa tymito
podmienkami, pri¢om uréité sluzby mdzu pondkat samostatnu alebo dodatoén zakaznicku podporu, ktord podlieha
dodatotnym podmienkam. Pre predbeiné verzie alebo beta verzie funkcii alebo sluZieb nemusi byt k dispozicii Ziadna
podpora. Pre predbeiné verzie alebo beta verzie funkcii alebo sluZieb nemusi byt k dispozicii Ziadna podpora.
Dostupnost podpory sa méze liéit na zaklade fazy Zivotného cyklu produktu a musite mat oprévnent a platne
licencovanu slugbu (sluiby), ktord spifia prisluiné minimalne poziadavky na podporu opisané v Microsoft Lifecyle
(https://learn.microsoft.com/lifecycle/).

e g. Ukoncenie poskytovania vasich sluZieb. Ak budd va3e sluzby zruSené (z vadej alebo nasej strany), okamZite zanika vase
pravo na pristup k tymto slufbdm a prestane platit vasa licencia na softvér stvisiaci s tymito sluzbami. Po druhég,
odstranime vaie Udaje alebo v obsah stvisiaci s vadou sluZbou alebo inak zrusime ich prepojenie s vami a vasim
kontom Microsoft (pokial zakony nevyzaduju ich zachovanie, vratenie alebo prevod na vas alebo tretiu stranu, ktord
uréite). V désledku toho uz nemusite mat pristup k Ziadnym z tychto sluzieb (alebo k svojmu obsahu, ktory ste uloZili
v tychto sluibéch). Obsah by ste mali pravidelne zalohovat. Po tretie, moZete stratit pristup k produktom, ktoré ste
ziskali. Ak ste zrusili svoje konto Microsoft a nemate Ziadne dal3ie konto, prostrednictvom ktorého by ste mohli
pristupovat k tymto sluzbam, vase sluzby mdzZu byt okamiZite zrudené.

Pouzivanie aplikacii a sluZieb tretich stran

5. Pouzivanie aplikécii a sluZieb tretich strén. Tieto sluZby vam médZu umoziiovat pristup k produktom, sluzbam, webovym
lokalitdm, prepojeniam, obsahu, materidlom, hrdm, odbornym znalostiam, integraciam, botom alebo aplikdciam od tretich stran
(inych spoloénosti alebo oséb ako Microsoft) (dalej len ,aplikacie a sluiby tretich stran”) alebo ich ziskavanie. Mnohé z nasich
sluzieb vam tie? pomahaju vyhladévat aplikicie a sluzby tretich strén, zadavat im poZiadavky alebo s nimi komunikovat a mézu
vam umoinit alebo od vés vyZadovat zdielanie vaiho obsahu alebo tdajov s takymito aplikaciami a sluzbami tretich stran a vy
beriete na vedomie, e pouzivanim nagich sluzieb ich usmerfiujete, aby vam spristupnili aplikacie a sluZby tretich stran. Aplikacie
a sluiby tretich strén vam mézu umoZiiovat alebo vyZadovat ukladanie vasho obsahu alebo vasich (dajov u vydavatela,
poskytovatela alebo prevadzkovatela aplikacii a sluZieb tretich stran. Aplikécie a sluzby tretich stran vds mézu informovat

o zasadach ochrany osobnych tdajov alebo mé3u od vas vyZadovat pred ich instaldciou alebo pouZivanim odsuhlasenie ich
podmienok. Dalsie podmienky tykajtice sa aplikécii ziskanych prostrednictvom urcitych Obchodov vlastnenych alebo
prevadzkovanych spolocnostou Microsoft alebo jej afilaciami najdete v ¢lanku 13, odst. b) (okrem iného aj v Office Store,
Microsoft Store v Xbox a Microsoft Store vo Windows). Pred ziskanim, pouZivanim, vyZiadanim alebo prepojenim svojho konta
Microsoft s akymikolvek aplikéciami a sluzbami tretich stran by ste si mali pretitat podmienky tretich stran a zasady ochrany
osobnych tdajov. Ziadne podmienky tretich stran neupravuju tieto podmienky. Spolognost Microsoft vam v ramci aplikacii

a sluzieb tretich stran neposkytuje licenciu na Ziadne dusevné vlastnictvo. Sthlasite s tym, Ze preberéte vietky rizika a zavazky
vyplyvajlice z vasho poutivania tychto aplikcii a sluZieb tretich strén a Ze spolo¢nost Microsoft nenesie Ziadnu zodpovednost

a nemé Jiadne zavazky voti vam ani inym subjektom v stvislosti s informaciami a sluZbami poskytovanymi akymikolvek
aplikdciami alebo sluzbami tretich stran.



Dostupnost sluZieb

6. Dostupnost sluZieb.

a. Sluzby, aplikacie a sluzby tretich stran, materialy alebo produkty pontkané prostrednictvom sluzieb mozu byt obcas
nedostupné, mbiu byt pontikané obmedzene alebo sa méiu li3it v zavislosti od vasej oblasti alebo zariadenia alebo
inych externych faktorov, ako napriklad vae internetové alebo sietové pripojenie. Ak zmenite miesto pouZivania
priradené k va$mu kontu Microsoft, méZe byt potrebné, aby ste znova ziskali produkty, ktoré ste mali k dispozicii

a za ktoré ste zaplatili vo svojej predchdadzajucej oblasti.

b. Sna¥ime sa sluzby udrZiavat v nepretriitej prevadzke, aviak nie si pondkané so zaru€enou trovriou kvality sluZby

a u vietkych sluieb on-line dochadza k prileZitostnym prerudeniam poskytovania alebo vypadkom. V pripade vypadku
alebo prerugenia poskytovania sluzby vam méze byt dotasne znemoznené nacitavanie vd3ho obsahu. Odpori¢ame vam
pravidelne zélohovat obsah a Gdaje, ktoré ukladate v tychto sluzbdch alebo prostrednictvom aplikécii a sluZieb tretich
stran.

Aktualizicie sluZieb alebo softvéru a zmeny tychto podmienok

7. Aktualizacie sluZieb alebo softvéru a zmeny tychto podmienok.

a. Ak budeme chciet tieto podmienky zmenit, budeme vés o tom informovat. Tieto podmienky méZeme zmenit, ak je to
nutné z dévodu (i) rozhodného préava vratane, ale nie vyhradne, zmeny tohto prava, (i) odportcania alebo nariadenia na
zéklade rozhodného préva, (iii) vyvoja sluzieb, (iv) technickych pri¢in, (v) prevadzkovych poZiadaviek alebo (vi) zmeny
podmienok v prospech pouZivatela. O plénovanej zmene vas budeme informovat predtym, ako nadobudne Ginnost, &i
ui prostrednictvom pouzivatelského rozhrania, v e-mailovej sprave, alebo inym primeranym spdsobom. Poskytneme
vam moznost zrusit pouZivanie sluZieb aspofi 30 dni predtym, ako zmena vstupi do platnosti. Ak sluiby pouZivate po
datume nadobudnutia G¢innosti zmien, znamend to, Ze suhlasite s novymi podmienkami. Ak s novymi podmienkami
nebudete sthlasit, musite prestat pouzivat tieto sluzby a zrusit svoje konto Microsoft v stlade s pokynmi v £lanku 4,
pism. a), bod iv). Na tito moznost budeme vyslovne upozorfiovat aj pri informovani o planovanej zmene tychto
podmienok.

b. Na Udely aktualizécie, zlepienia a daliieho vyvoja sluzieb mdZeme automaticky zistit vadu verziu softvéru, ktory je
potrebny na poskytovanie sluzieb, a bezplatne stahovat aktualizacie alebo zmeny konfigurécie. Aktualizacia softvéru sa
od vis moie pozadovat aj na daléie pouZivanie sluZieb. Takéto aktualizacie budd podliehat tymto podmienkam, ak sa

s nimi nedodavajl dodato¢né alebo iné podmienky. V takom pripade sa uplatnia tieto iné podmienky. Ak odmietnete
prijat dodatoéné alebo iné podmienky tykajlce sa aktualizacii, nemdzete aktualizacie ziskat ani pouZivat. Spolotnost
Microsoft nie je povinna spristupfiovat Ziadne aktualizicie a nezaruuje, Ze bude podporovat verziu systému, pre ktory
ste si zakupili alebo ziskali licenciu na softvér, aplikicie, obsah alebo iné produkty. MéZu vam byt poskytované
automatické alebo manudlne aktualizacie, ktoré nie st nevyhnutné na zabezpecenie zhody sluZieb na Gcely uvedené

v tejto &asti. Prijatim tychto podmienok suhlasite s tym, aby vdm boli poskytované takéto aktualizdcie.

c. Neustale pracujeme na zlepiovani sluiieb a v tomto ohlade méZeme sluzby kedykolvek zmenit, odstranit funkcie
alebo zastavit poskytovanie pristupu k aplikdcidm a sluzbam tretich stran vratane, ale nie vyhradne, pripadoy, ak nade
zmluvy s tretimi stranami u nepovoluju spristupfiovanie ich materiéloy, ak ich poskytovanie je pre nds nepripustné, ak
doslo k technologickému pokroku alebo ak spatnd vazba zdkaznika naznatuje, Ze je potrebna zmena. V pripade, Ze
zmena sluzieb spdsobi stratu vasho pristupu k obsahu, vopred vam to ozndmime. V pripade platenych sluZieb vam
vopred ozndmime aj dalsie zavaZné zmeny v sluzbdch. Okrem rozsahu, v akom to vyZaduje rozhodné pravo, neméme
#iadny zavizok poskytovat a znova stahovat ani nahradzovat Zziadny material, digitalny tovar (definovany v ¢ldnku 13,
odst. j)) ani aplikacie, ktoré ste si predtym zakupili. Ak zrusime platenu sluZbu, vratime vam z vaSich platieb sumu
pomerne zodpovedajlicu rozsahu sluzby, ktory vam désledku zrudenia sluzby nebol poskytnuty.

d. Aby ste mohli pouZivat materialy chranené technoldgiou spravy digitalnych pristupovych prav (DRM), napriklad ur€itd
hudbu, hry, filmy, knihy a dalii obsah, softvér DRM méZe automaticky kontaktovat server prav online a stahovat
a instalovat aktualizacie technoldgie DRM.



Licencia na softvér

8. Licencia na softvér. Pokial sa so softvérom, ktory vam poskytujeme ako sucast sluZieb, neposkytuje samostatnd licenéna
zmluva spoloénosti Microsoft (ak napriklad pouZivate aplikdciu od spolo¢nosti Microsoft, ktord je sti¢astou systému Windows,
takyto softvér sa riadi licenénymi podmienkami pre softvér spolognosti Microsoft vztahujlicimi sa na operaény systém Windows),
vztahuju sa nafi tieto podmienky. Aplikacie ziskané prostrednictvom uréitych Obchodov vlastnenych alebo prevédzkovanych
spolo¢nostou Microsoft alebo jej afildciami (okrem iného aj v Office Store, Microsoft Store vo Windows a Microsoft Store v Xbox)
st predmetom nizsie uvedenom &lanku 13, pism. b), bod i).

a. Ak dodriite tieto podmienky, udelujeme vam pravo na instaldciu a pouZivanie jednej kopie softvéru na jedno
zariadenie na celosvetovom zdklade bez mozZnosti pouZivania viacerymi osobami naraz a na pouZivanie v ramci
pouiivania slufieb. V pripade niektorych zariadeni mdZe byt takyto softvér predinitalovany na vade osobné nekomercné
pouZivanie slufieb. Softvér alebo webova lokalita, ktoré su sicastou sluZieb, mdZu zahfiiat programovy kod tretich stran.
Licencie na skripty a programovy kdd tretich strdn, ktoré su prepojené so softvérom alebo s webovou lokalitou alebo na
ktoré sa z nich odkazuje, vdm neposkytuje spolo€énost Microsoft, ale tretie strany, ktoré ich vlastnia. Ozndmenia o kéde
tretej strany (ak existuju) s zahrnuté iba pre vasu informaciu.

b. Softvér sa nepredéva, ale sa poskytuje na zaklade licencie a spolo¢nost Microsoft si vyhradzuje vietky prava na
softvér, ktoré nie st vyslovne udelené spolo¢nostou Microsoft v tychto podmienkach. Tato licencia vam neposkytuje
#iadne pravo na nasledujlice &innosti, ktoré nesmiete vykonévat nezakonne:

o i.obchadzat ani vynechavaf Ziadne opatrenia na technologickd ochranu ani opatrenia stvisiace so softvérom
alebo sluzbami;

o ii. rozkladat, dekompilovat, desifrovat, hakovat, emulovat, zneuZivat ani spatne analyzovat Ziadny softvér ani
inG stcast sluZieb, ktoré je zahrnuté do sluZieb alebo pristupnd prostrednictvom sluZieb, s vynimkou a iba v
rozsahu, v akom to vyslovne povolujd prisludné zékony na ochranu autorskych prav;

o iii. oddelovat stasti softvéru ani sluzieb na pouzitie v inych zariadeniach;

o iv. publikovat, kopirovat, prenajimat, poskytovat na lizing, predavat, exportovat, importovat, distribuovat ani
pofitiavat softvér ani sluzby, pokial vés na to spolotnost Microsoft vyslovne neopravni;

o . prevadzat softvér, licencie na softvér ani akékolvek prava na pristup k sluzbédm alebo na ich pouZivanie;

o vi. pougivat sluZby neopravnenym spdsobom, ktory méze narusat ich pouZivanie inou osobou alebo pristup inej
osoby ku ktorejkolvek sluZbe, idajom, kontu alebo sieti;

o vii. povolit pristup k sluzbam alebo zmenit akékolvek zariadenie schvélené spolo¢nostou Microsoft (napr.
konzoly Xbox, Microsoft Surface atd.) neopravnenymi aplikdciami tretich strén.

Platobné podmienky

9. Platobné podmienky. Ak si zakupite sluzbu, na nakup sa vztahuju tieto platobné podmienky a vy s nimi sdhlasite.

a. Poplatky. Ak je s urtitou Eastou sluZieb spojeny poplatok, suhlasite s jeho zaplatenim. Ak nie je uvedené inak, cena
uréena za tieto sluzby zahffia vietky prisluiné dane. Za platby takychto dani a ostatnych poplatkov ste vyhradne
zodpovedn/ vy. Ak nie je uvedené inak, dane sa vypotitavaju na zaklade vaiej polohy v Ease registracie vasho konta
Microsoft. Po zaslani ozndmenia o tom, Ze sme od vas nedostali platbu véas a v plnej vyike, mdéZeme pozastavit alebo
zrusit vas pristup k sluzbam, ak v prisluinej lehote neuhradite sumu v plnej vyske. Pozastavenie alebo zrudenie sluZieb
z dévodu neplatenia méze viest k strate pristupu k va3mu kontu a k strate moZnosti pouZivania konta a jeho obsahu.
Pripojenie na internet prostrednictvom podnikovej alebo inej sikromnej siete, ktord maskuje vasu polohu, méze
spdsobit, fe poplatky sa budu Ii%it od poplatkov zobrazenych pre vadu skuto&nu polohu. V zavislosti od vadej polohy sa
pre niektoré transakcie moze vyfadovat konverzia meny alebo spracovanie v inej krajine. Pri poutiti debetnej alebo
kreditnej karty vdm méZe vasa banka Uttovat dalSie poplatky za prisluiné sluiby. Podrobné informacie vam poskytne
banka.

b. VA% fakturaény Géet. Na Gcely platenia poplatkov za sluzbu sa od vas bude pri registracii v sluZbe poZadovat zadanie
spdsobu platby. V pripade v3etkych sluZieb okrem sluzby Skype ziskate pristup k svojim fakturatnym Gdajom a spdsobu
platby na webovej lokalite sprévy kont Microsoft (https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618281) a méZete ich




zmenit. V pripade softvéru a produktov sluzby Skype sa prihlaste do portélu svojho konta na adrese
https://skype.com/go/myaccount. Okrem toho sthlasite s tym, Ze spolognosti Microsoft povolite pouZivanie vietkych
aktualizovanych informacii o vybratom spdsobe platby, ktoré vam poskytne vasa banka alebo prisluina platobna siet.
Suhlasite s bezodkladnou aktualizaciou informacii o konte a inych informacii vratane e-mailovej adresy a podrobnosti

o spdsobe platby, aby sme mohli uskuto&fiovat vase transakcie a podla potreby vas kontaktovat v stvislosti

s transakciami. Ak nam oznamite ukonéenie pouzivania doterajsieho spdsobu platby a neuvediete iny spbsob platby ani
po nadej vyzve na uvedenie tychto informdcii v primeranej lehote, méZeme odévodnene pozastavit alebo zrusit vasu
platent sluzbu. Zmeny vo vasom fakturatnom ucte neovplyvnia poplatky Gétované na fakturalny ucet predtym, ako sme
mohli primerane zareagovat na vase zmeny v informacidch o fakturatnom acte.

c. Fakturacia. Tym, ¥e spolo¢nosti Microsoft poskytnete informacie o sposobe platby, zéroveri (i) vyhlasujete, 7e mate
opravnenie pouivat uvedeny spdsob platby a Ze vietky poskytnuté platobné informécie su pravdivé a presné, (ii)
opréviiujete spolognost Microsoft Gétovat vam poplatky za sluzby a dostupny obsah prostrednictvom vasho sposobu
platby a (iii) opraviiujete spoloénost Microsoft Gétovat vam poplatky za vietky platené funkcie sluZieb, v ktorych ste sa
rozhodli zaregistrovat alebo ktoré ste sa rozhodli pouivat pogas Uginnosti tychto podmienok. Ako je uvedeng, mdieme
vam Gétovat (a) vopred, (b) v éase nakupu, (c) kratko po nakupe alebo (d) opakovane, ak ide o predplatné sluzby.
Mbieme vam tie? uétovat poplatok a do vysky schvélenej sumy. Vopred vam ozndmime akékolvek zmeny poplatkov
GEtované za opakované poskytovanie predplatenych sluZieb a v pripade zmeny ceny, ako je to stanovené v clanku 9,
pism. j) niZsie. MéZeme vam naraz Uctovat poplatky za viac ako jedno fakturagné obdobie, ak ide o poplatky, ktoré
neboli predtym spracované.

d. Opakované platby. Ak si kupujete sluzby na béaze predplatného (napr. mesaéne, kazdé tri mesiace alebo rocne),
sdhlasite s tym, 7e poskytujete opravnenie uhradzat opakované platby. Takéto platby sa budd uhradzat spolo€nosti
Microsoft vami zvolenym spdsobom vo vami zvolenych opakovanych intervaloch, s ktorymi ste sdhlasili, a to aZ dovtedy,
kym nedéjde k vypovedaniu predplatného z vasej strany alebo zo strany spolo¢nosti Microsoft. Svoje sluiby musite
zrudif pred datumom dal3ej fakturécie, aby vdm za dal3ie pouZivanie vasich sluZieb neboli GEtované poplatky.
Poskytneme vam pokyny na zruienie sluzieb. Opakované platby za vybrané sluzby méZete spravovat na svojom konte
Microsoft (https://account.microsoft.com/services). Poskytnutim opravnenia na uhradzanie pravidelnych platieb
opraviujete spoloénost Microsoft na uloZenie vaho platobného nastroja a spractvanie takychto platieb
prostrednictvom elektronického inkasa alebo pefianych prevodoy, pripadne elektronickych platobnych prikazov z vasho
stanoveného Uétu (v pripade platieb prostrednictvom automatizovaného kliringového centra Automated Clearing House
alebo podobnych platieb) alebo zG&tovanim z vaho stanoveného Uctu (v pripade platieb prostrednictvom kreditnej
karty alebo podobnych platieb) (dalej sihrnne len ,elektronické platby). Poplatky za predplatné sa obvykle G¢tujli pred
prislusnym obdobim predplatného. Ak sa akakolvek platba vrati ako neuhradena alebo ak bude akakolvek platba
kreditnou kartou alebo podobnd transakcia odmietnuta alebo zamietnutd, spolognost Microsoft alebo jej poskytovatelia
sluzieb si vyhradzuju pravo natétovat akykolvek prisluiny poplatok za polozku podliehajlcu vrateniu, zamietnutie platby
alebo nedostatok finan¢nych prostriedkov a spracovat akukolvek takito platbu ako elektronickd platbu.

e. Vypis online a chyby. V pripade vietkych sluZieb okrem sluzby Skype vam spoloénost Microsoft poskytne vypis
o fakturécii online na webovej lokalite spravy kont Microsoft (https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618284), kde si
mozete svoj vypis zobrazit a vytladit. V pripade konta Skype ziskate pristup k vypisu online tak, Ze sa prihlasite do svojho

konta na adrese www.skype.com (https://www.skype.com). Toto je jediny poskytovany vypis o fakturdcii. Faktura s DPH
mébie byt spristupnena v zévislosti od sluZby a krajiny. V pripade chybného vytctovania faktlru po upozorneni z vadej
strany (alebo ak si to viimneme my) okamiite opravime a G¢tovany poplatok preskimame. Ak sa na fakture vyskytne
chyba, odportéame vam, aby ste nam to oznamili do 120 dni od jej prvého vyskytu, pretoZe v rémci tohto obdobia
opravime chybu jednoduchiie. Svoje Ziadosti na tieto Uely mbZete adresovat oddeleniu zékaznickej podpory podla
pokynov v élanku 4, pism. f).

f. Zasady vracania pefazi. Budete mat opravnenie na obdobie zruienia (,0bdobie prava na stiahnutie”) v trvani strnast
(14) dni odo dfia nakupu, a to je bez uvedenia dévodu. Ak je v ¢ase zruSenia sluzba Eiastogne poskytnuts, ziskate
pomernu refundaciu. Beriete na vedomie, Ze mate ¢as na rozmyslenie aZ do Uplného poskytnutia sluZby a potom uz
nakup nemozno refundovat. Ked si od nés zakupite digitalny obsah, vaie pravo na zrudenie prestane platit v momente
spustenia preberania. Pokial nie je inak stanovené zakonom alebo konkrétnou ponukou sluZieb, vietky nakupy st findlne
a poplatky sa nevracaju. Informécie a pokyny tykajlice sa zrudenia sluzby inej nei Skype a Ziadosti o vratenie pefiazi
pomocou nasho formuléra na odstlpenie (ak mate narok na vratenie pefiazi) si uvedené na webovej lokalite spravy
kont Microsoft (https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618284). V pripade sluZby Skype vypliite formular na




odsttpenie pomocou informécii uvedenych tu (https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618286). Ak ste presvedceni,
#e vam spoloénost Microsoft zatiétovala poplatok omylom, musite sa obratit na spolo¢nost Microsoft, aby tento
poplatok predetrila. Ak vratime peniaze alebo poskytneme kredit, nezavéazuje nés to k rovnakému alebo podobnému
vrateniu v budlcnosti. Tieto zasady vracania pefiazi nemaju vplyv na Ziadne prava na zaklade prislusnych zakonowv. Dalsie
informdcie o vracani pefiazi najdete v prisluinej téme pomocnika (https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618283).

g. Ukonéenie sluZieb. Sluzby méZete zrugit na stranke spravovania sluZieb a predplatnych vo svojom konte Microsoft
(https://account.microsoft.com/) alebo kontaktovanim oddelenia sluZieb zakaznikom podla pokynov v élanku 4, pism. f)
vysiie. Zrudenie platenych sluZieb zastavi budUce poplatky za pokracovanie sluzby. Mali by ste si znova pozriet ponuku

s popisom sluzieb, pretoZe (i) v éase zruenia vdm nemusia byt vratené peniaze, (i) mdZete mat povinnost platit
poplatky za zrudenie, (iii) moZete mat povinnost zaplatit vietky poplatky za sluzby zictované z vasho fakturatného konta
pred datumom zrugenia alebo (iv) méZete stratit pristup k svojmu kontu alebo stratit moZnost jeho pouZivania, ked
zruéite sluzby. Vase (daje budeme spracuvat v sulade s ¢lankom 4 uvedenym vyssie. Ak svoje sluzby zrusite, moznost ich
pouZivania sa skonéi na konci aktualneho obdobia ich poskytovania, alebo (ak vdm ich Gétujeme pravidelne) na konci
obdobia, v ktorom ste tieto sluzby zrusili. Ak v pripade vadej platby za sluzby iniciujete v banke vratenie prostriedkov
alebo zruienie platby, budeme predpokladat, Ze ste vykonali zruSenie ku diiu vykonania pévodnej platby, a opraviiujete
nas okamizite zrusit vadu sluibu a/alebo odvolat akykolvek obsah, ktory vam bol poskytnuty vymenou za takdto platbu.

h. Ponuky potas skiobného obdobia. Ak sa zugastriujete na akejkolvek ponuke ski3obného obdobia, méZe sa od vas
pozadovat, aby ste zrusili skidobn sluzbu (sluby) v éasovom rdmci, ktory vdm bol ozndmeny, ked ste ponuku prijali,
aby ste sa vyhli tomu, Ze vdm budU U¢tované poplatky za pokratovanie sluzby (sluZieb) na konci ski3obného obdobia.
Pri uréitych ponukach skiiobného obdobia mdzeme vyZadovat zapnutie automatického predizenia.

i. Propagaéné ponuky. Spolognost Microsoft mdZe obtas pontkat sluiby v ramci ski3obného obdobia, pocas ktorého si
za ne nebude (¢tovat Ziadny poplatok. Spoloénost Microsoft si vyhradzuje pravo natctovat vam poplatok za takéto
sluzby (za beZn( sadzbu) v pripade, ak porusite podmienky a poZiadavky tejto ponuky.

j. Zmeny cien. Ak bolo v pripade sluzby, ktorl vyuZivate, stanovené presne uréené obdobie a cena, zostava dana cena v
platnosti potas celého stanoveného obdobia. Ak chcete pokracovat v pouZivani sluZieb, bude potrebné, aby ste vyjadrili
svoj sthlas s kazdou novou ponukou a cenou. Ak st vade sluzby poskytované pravidelne (napriklad mesatne), bez urcitej
dlzky trvania a nejednd sa o skifobnu ponuku, mdZeme zmenit cenu SluZieb, ak zmenime, priddme nové alebo zlep3ime
funkcie sluZieb, a to v rozsahu, v akom sa zodpovedajlicim spdsobom zmenili naklady na poskytovanie sluZieb, alebo v
reakcii na zmeny na trhu (napriklad v désledku nékladov na pracovnu silu, kolisania meny, zmien dani/regulacii, inflacie,
licenénych poplatkoy, infradtruktiry a administrativnych nakladov). Budeme vés informovat aspofi 30 dni predtym, nez
nadobudne Gginnost zmena ceny. Pred zmenou ceny budete mat pravo sluzby zrudit, a to v stlade s élankom 9, pism. g)
uvedenym vy$iie. Ked vdm ozndmime zmenu ceny, budeme vés informovat aj o dévodoch a rozsahu zvy3enia cien a
pripomenieme vam, ako méiete sluzby zrusit. V zavislosti od vaiej polohy mdieme pozadovat, aby ste so zmenou
vyslovne suhlasili, a ak takyto sthlas nedostanete, ukonéime poskytovanie sluZieb na konci aktudlneho z(¢tovacieho
obdobia alebo v defi GEinnosti zmeny ceny. Vo vietkych ostatnych pripadoch vas budeme informovat, Ze nova cena
zatne platit, ak sluzby nezrusite, a tieZ vdm pripomenieme, ako mdzete sluzby zrusit.

k. Platby pre vas. Ak vam dlZime platbu, shlasite s tym, Ze ndm véas a presne poskytnete vietky informacie, ktoré
potrebujeme na uhradenie platby. Sami zodpovedate za Ghradu v3etkych dani a poplatkov, ktoré mozno budete musiet
uhradit v désledku prijatia tejto platby. Musite splnit aj vietky dal3ie podmienky, ktoré vyZadujeme pri vaSom préve
stvisiacom s akoukolvek platbou. Ak prijmete platbu, ktord vam nebola uréena, mdzeme ju stornovat alebo pozadovat
jej vratenie. Siihlasite s tym, Ze v tejto veci budete s nami spolupracovat. Platbu vim moZeme tieZ znizit bez
predchédzajiceho oznadmenia, aby sme ju prispasobili akémukolvek predchadzajicemu preplatku.

|. Oneskorené platby. V pripade oneskorenych platieb musite zaplatit vietky opodstatnené poplatky, ktoré si u¢tujeme
za vietky omeskané platby vratane nakladov za pravne zastlpenie a dal3ich zékonnych nakladov a poplatkoy, ako to
vyZaduju prisluéné zakony a nariadenia. Vase sluZby maieme pozastavit alebo zrusit, ak nacas nezaplatite celt sumu po
odoslani upomienky (s upozornenim na pozastavenie a/alebo zrusenie sluZieb) na uskuto€nenie platby v primeranom
Zase. Pozastaveniu alebo zrufeniu sa mdZete vyhnut, ak uskutoénite poZadovanu platbu v primeranej lehote uvedenej v
upomienke. Ak ide o zanedbatelnti neuhradent sumu, uplatiiuje sa iny postup. Neuhradené sumy niZ3ie ako 2 percentd
z celkovej fakturovanej sumy sa budt vidy povaZovat za zanedbatelné. Pozastavenie alebo zru3enie sluZieb za neplatenie
moie viest k strate pristupu k vd§mu kontu spolo¢nosti Microsoft.



e m. Darfekové karty. Kompenzécia a pouZivanie daréekovych kariet (okrem darcekovych kariet Skype) sa riadi
podmienkami a poZiadavkami na darfekové karty spolo¢nosti Microsoft
(https://support.microsoft.com/help/10562/microsoft-account-gift-carcl—terms—and-conditions). Informacie
o dartekovych kartach Skype su dostupné na strénke pomocnika sluzby Skype
(https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=615383).

e n.Sposob platby cez bankové konto. Pre svoje konto Microsoft si moZete zaregistrovat opravnené bankové konto
a pouiivat ho ako spésob platby. Opravnené bankové konta zahffiaju konta vedené finanénou institlciou, ktord prijima
priame inkaso (napr. finanén4 inititucia v Spojenych 3tatoch, ktora podporuje prevody prostrednictvom
automatizovaného kliringového centra Automated Clearing House (dalej len ,ACH"), eurdpska financné institucia, ktord
podporuje Jednotnui oblast platieb v eurdch (dalej len ,SEPA”), alebo ,iDEAL” v Holandsku). Uplatfiujd sa aj podmienky,
s ktorymi ste sthlasili pri pridavani svojho bankového konta ako spésobu platby vo svojom konte Microsoft (napr.
,mandat” v pripade SEPA). Vyhlasujete a zarutujete, Ze zaregistrované bankové konto je vedené vo vasom mene a ie
méte opravnenie toto bankové konto zaregistrovat a pouZivat ako spdsob platby. Zaregistrovanim alebo vyberom svojho
bankového konta ako spdsobu platby opréaviiujete spoloénost Microsoft (alebo jej zastupcu) na inicializovanie jedného
alebo viacerych inkas v celkovej sume nakupu & poplatku za predplatné (v stlade s podmienkami va3ej predplatnej
sluzby) z va$ho bankového konta (a v pripade potreby na inicializovanie jedného alebo viacerych prevodov na vase
bankové konto na téely opravy chyb, refundécie alebo podobné ugely) a finanénd institdciu, v ktorej je vedené vase
konto, opraviiujete na strhavanie takychto debetnych poloZiek alebo pripisovanie takychto kreditnych poloZiek.
Uvedomuijete si, ¥e toto opravnenie zostdva v plnej platnosti a Gginnosti, kym z konta Microsoft neodstranite informacie
o svojom bankovom konte. Ak sa domnievate, Ze vdm bola nejaka suma nadctovand omylom, obratte sa ¢o najskor na
oddelenie zékaznickej podpory podla pokynov v &lanku 4, pism. f) vy3sie. Zakony platné vo vadej krajine mdZu tiez
obmedzovat vaiu zodpovednost v pripade podvodnych, chybnych & neopravnenych transakeii z vasho bankového konta.
Registraciou alebo vyberom bankového konta ako spdsobu plathy beriete na vedomie, Ze ste si tieto podmienky
pretitali, rozumiete im a suhlasite s nimi.

Zmluvny subjekt, volba pravneho poriadku a miesta na rieenie sporov

10. Zmluvny subjekt, volba préavneho poriadku a miesta na riedenie sporov. Ak mate bydlisko (alebo ak ste firma so
sidlom podnikania) v Eurdpskej Gnii, na Islande, v Lichtenstajnsku, Nérsku, Svajtiarsku alebo Spojenom kralovstve a pouiivate
bezplatné alebo platené sluzby, uzatvarate zmluvu so spolo¢nostou Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, [rsko (registrovanou v obchodnom registri frska pod &islom 256796,

1€ DPH: IE 8256796 U so sidlom na adrese 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, irsko). Vietky naroky tykajlce sa bezplatnych

a platenych sluZieb sa riadia zakonmi irska. Tym viak neprichadzate o pravo na povinnu ochranu spotrebitelov podla zakonov
krajiny, do ktorej poskytujeme vade sluiby a v ktorej mate obvyklé bydlisko (alebo ak ste firma, v ktorej mate sidlo podnikania).
Co sa tyka jurisdikcie, vy a spolo¢nost Microsoft sthlasite s volbou sudov v krajine, do ktorej poskytujeme vade sluzby a v ktorej
méte svoje obvyklé bydlisko (alebo ak ste firma, v ktorej mate svoje sidlo podnikania), a to pre vietky spory vyplyvajuce z tychto
podmienok alebo suvisiace s tymito podmienkami. Alternativne si tie mdzete zvolit prisluny sud v irsku.

Zaruky

11. Zaruky Ak ste spotrebitel, na zaklade zakonov méte uréité prava. Tieto prava zahffiaju zdvazok spolotnosti Microsoft
poskytovat sluzby s primeranou starostlivostou a zruénostou. Ziadne ustanovenie tychto podmienok nema za ciel obmedzit alebo
vylGgit nadu zodpovednost za akékolvek porudenie zo strany spolognosti Microsoft a vy vyuZivate zakonnu zaruku o zhode

a skrytych chybach podla pravnych predpisov krajiny, kam smerujeme va3e sluzby. Dalsie informécie o vasich zakonnych pravach
najdete tu (https://www.microsoft.com/en-gb/store/b/aboutwarranties). S VYHRADOU VY33IE UVEDENEJ ZARUKY

A 'S VYNIMKOU PRIPADOV, KED SME V ZLEJ VIERE ZATAJILI CHYBY ALEBO CHYBY ZNEMOZNILI POUZIVANIE SLUZIEB,

A'S VYNIMKOU PLATENYCH PRODUKTOV SKYPE, POSKYTUJEME SLUZBY ,TAK, AKO SU*, ,50 VSETKYMI CHYBAMI“ A ,TAK, AKO
SU DOSTUPNE". NEZARUCUJEME PRESNOST ANI VEASNOST SLUZIEB. BERIETE NA VEDOMIE A SUHLASITE S TYM, ZE
POCITACOVE A TELEKOMUNIKAENE SYSTEMY NIE SU BEZ CHYB A OBCAS DOCHADZA K ICH ODSTAVKAM A VYPADKOM.
NEMOZEME ZARUCIT, ZE SLUZBY BUDU PRACOVAT BEZ PRERUSENIA, V POZADOVANOM CASE, BEZPECNE ALEBO BEZ CHYB.
MY, NASE AFILACIE, PREDAJCOVIA, DISTRIBUTORI A DODAVATELIA NEPOSKYTUJU ZIADNE ZMLUVNE ZARUKY ANI PODMIENKY.
MATE K DISPOZICII VSETKY POVINNE ZARUKY PREDVIDANE ZAKONOM, NEPOSKYTUJEME VSAK ZIADNE INE ZARUKY.

V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM PRISLUSNYMI ZAKONMI VYLUCUJEME AKEKOLVEK IMPLICITNE POVINNE ZARUKY
VRATANE ZARUK OBCHODOVATELNOSTI, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL, ODBORNOSTI A NEPORUSENIA CUDZICH PRAV.



Obmedzenie zodpovednosti

12. Obmedzenie zodpovednosti.

a. Spoloénost Microsoft nezodpoveda za vas obsah, materidl ani materidl inej tretej strany poskytnuty pouZivatelmi
(vratane prepojeni na webové lokality tretich stran) ani za aktivity vykonavané pouzivatelmi. Takyto obsah a aktivity
nemoino pripisovat spoloénosti Microsoft a nepredstavuji nazor spoloénosti Microsoft.

b. Spoloénost Microsoft ponesie zodpovednost iba v pripade, ak ddjde k poru3eniu podstatnych zévézkov
vyplyvajiicich zo zmluvy alebo ak sa to vyzaduje inak podla platnych zédkonov.

c. Spoloénost Microsoft, jej zastupujuci agenti alebo zdkonni zastupcovia zodpovedaji za akidkolvek nepriamu Skodu
vratane finanénej straty, napriklad uslych ziskov, len v pripade, ak spolocnost Microsoft, jej zastupujuci agenti alebo
jej zakonni zastupcovia konali s hrubou nedbalostou alebo imyselnym pochybenim.

d. Obmedzenie zodpovednosti nema vplyv na tiadne zakonné zodpovednosti spoloénosti Microsoft, ktoré nestvisia s
chybami, vratane zakonnej zodpovednosti za poruenie zaruky. To isté plati aj pre zodpovednost spolo¢nosti
Microsoft, jej zastupuijtcich agentov alebo zdkonnych zastupcov v pripade podvodu alebo ich nedbalosti vedtcej

k ubliZeniu na zdravi alebo smrti.

e. Spoloénost Microsoft nezodpoveda za #iadne zlyhanie ani oneskorenie pri plneni svojich zévdzkov na zaklade tychto
podmienok v rozsahu, v akom je zlyhanie alebo oneskorenie spésobené okolnostami, ktoré nedokaze primerane
ovplyvnit (ako st pracovné spory, zasah vy3ej moci, vojna alebo teroristicka tinnost, imyselné poskodenie, nehody
alebo dodriovanie prisluinych zakonov alebo vladnych nariadeni). Spoloénost Microsoft sa pokusi minimalizovat Gginky
takychto udalosti a plnit zavazky, ktoré nie s tymito udalostami ovplyvnené.

Podmienky 3pecifické pre konkrétne sluzby

13. Podmienky $pecifické pre konkrétne sluzby. Podmienky pred a za bodom 13 sa vieobecne vztahuju na vietky sluZby.
Tento bod obsahuje podmienky $pecifické pre konkrétne sluzby, ktoré doplfiajt vieobecné podmienky. V pripade rozporu so
vieobecnymi podmienkami sa prednostne uplatiiuji tieto podmienky 3pecifické pre konkrétne sluzby.

Xbox

a. Xbox.

o i. Osobné nekomeréné pouzivanie. Sluiba on-line Xbox, (,Xbox Network"”), hry Xbox Game Studios (vratane
hier Mojang Games) (https://www.xbox.com/xbox-game-studios), aplikicie, predplatné (napr. ponuky
predplatenych sluzieb Xbox Game Pass), sluZby (napr. Xbox Cloud Gaming) a obsah poskytovany spolognostou
Microsoft (dalej sihrnne ako ,sluZby Xbox”) st urfené len na vaie osobné a nekomergné pouZivanie.

o ii. Sluiby Xbox. Ked sa zaregistrujete v sluzbdch Xbox alebo budete vyuZivat sluzby Xbox, informacie o vasom
hrani hier, vagich aktivitdch a vaSom pouzivani hier a sluZieb Xbox sa budu sledovat a zdielat s prislusnymi
tretimi stranami, vratane vyvojarov a vydavatelov hier, aby spolo¢nost Microsoft mohla prevadzkovat sluzby
Xbox a aby tretie strany mohli prevadzkovat hry a sluzby, ktoré nie st produktmi spolotnosti Microsoft. Okrem
toho, ak s sluzby Xbox pristupné prostrednictvom zariadeni alebo platforiem tretich stran, informacie o vaSom
hrani, aktivitdch a pouZivani hier a sluZieb Xbox mozu byt sledované a zdielané takymito zariadeniamia
platformami tretich strén v stlade s podmienkami a zasadami ochrany osobnych Gdajov tretich stran. Ak sa
prihlasite na int platformu alebo zariadenie pomocou svojho konta Microsoft alebo prepojite svoje konto
Microsoft s takymi platformami alebo zariadeniami na pristup k sluzbam Xbox (napriklad na pristup k hram
Xbox Game Studios na inych platforméch alebo zariadeniach) alebo na pristup k sluzbe iného subjektu ako
Microsoft (napriklad k vydavatelovi hier iného subjektu ako Microsoft alebo aplikaciam a sluzbam tretich strdn),
sthlasite s tym, Ze: (a) spoloénost Microsoft méze zdielat obmedzené informécie o konte a stvisiace s
pouzivanim (vratane, ale nie vyluéne, gamertagu, skdre hraéa, herného skare, histérie hier, idajov o pouZivani a
zoznamu priatelov) s touto zmluvnou stranou, ako je uvedené v prehlaseni spoloénosti Microsoft o ochrane
osobnych tdajov, a (b) ak to vae nastavenia ochrany osobnych Gdajov Xbox umoZiiujd, zmluvnd strana méze
mat tie? pristup k va$mu obsahu z komunikacie v hre alebo inych aplikdcii, ktoré pouZivate, ked ste prihlaseny
do svojho konta u tejto zmluvnej strany. Ak to povoluji vade nastavenia ochrany osobnych tdajov v sluzbach
Xbox, spoloénost Microsoft méze zverejnit vade meno, menovku hraca, obrézok hraca, motto, avatar, videoklipy



7 hier a hry, ktoré ste hrali, v ramci komunikécie s fudmi, ktorym to povalite. Ak ste zapli nastavenia funkcie
Family Safety $pecifické pre Xbox, tieto nastavenia sa vztahujl na konzoly Xbox, Xbox Cloud Gaming a aplikaciu
Xbox na PC alebo mobilnych zariadeniach, ale nemusia sa vztahovat na hry alebo sluZby Xbox Game Studios, ku
ktorym sa pristupuje alebo ktoré sa hraj na inych zariadeniach alebo platformach. Na zaistenie bezpetnejdieho
herného za¥itku pre vadu rodinu si skontrolujte rodi¢ovské nastavenia na tychto inych zariadeniach a
platformach.

iii. V4% obsah. V réamci budovania komunity sluZieb Xbox udelujete spoloénosti Microsoft, jej afilaciam

a subdodévatelom licencii bezplatné a celosvetové pravo na pouZivanie, upravovanie, reprodukovanie,
distribuovanie, vysielanie, zdielanie a zobrazovanie vasho obsahu alebo vd3ho mena, menovky hraca, obrazku
hraga, motta alebo avataru, ktoré ste uverejnili v ktorychkolvek sluZbach Xbox, & uZ vcelku, alebo po Castiach
a akymkolvek spdsobom alebo s vyuZitim akychkolvek procesov a v ramci [ubovolnych materialov alebo

podpory.

iv. Spravcovia hier. Niektoré hry méZu pouzivat spravcov hier, ambasadorov alebo hostitelov. Spravcovia hier
a hostitelia nie st autorizovanymi hovorcami spoloénosti Microsoft. Ich nazory nemusia vyjadrovat nazory
spolo¢nosti Microsoft.

v. Deti a sluzby Xbox. Ak sluzby Xbox pouZivate ako neplnoleta osoba, vés rodit alebo opatrovnik mdoie mat
kontrolu nad mnohymi aspektmi vasho konta a mdZe dostavat spravy o vaiom pouzivani sluZieb Xbox. Tieto
funkcie st exkluzivne pre sluzby Xbox a nemusia sa preniest na iné zariadenia a platformy.

vi. Herna mena alebo virtudlny tovar. Sluzby Xbox mé?u zahffiat virtualnu hernd menu (napriklad zlato, mince
alebo body). Ak ste v krajine svojho pobytu dosiahli vek plnoletosti, tito menu si méZete zakupit od spolo€nosti
Microsoft alebo v jej mene pouzitim skutoénych pefiaznych nastrojov. Sluiby Xbox tiez méiu zahfnat virtudlne
digitalne poloZky alebo tovary, ktoré mdzu byt zakipené od spolotnosti Microsoft alebo v jej mene za skutotné
pefiainé nastroje alebo pouzitim hernej meny. Herna mena a virtudine tovary nesmu byt spolo¢nosti Microsoft
ani inej zmluvnej strane nikdy vymenené za skutoéné pefiazné nastroje, tovary ani iné poloiky s penainou
hodnotou. Okrem obmedzenej, osobnej, odvolatelnej, neprenosnej licencie bez moZnosti poskytovania
podlicencii na pouZivanie hernej meny a virtudlneho tovaru iba v sluzb4ch Xbox nemdte Ziadne pravo ani narok
na #iadnu takito hernt menu ani virtualny tovar stvisiaci s jednou alebo viacerymi hrami ¢i aplikdciami Xbox,
objavujici sa alebo vychadzajlci zo sluZieb Xbox ani na Ziadne iné atriblty spojené s pouZivanim sluZieb Xbox
alebo ulofené v ramci sluieb Xbox. Spoloénost Microsoft moze priebezne menit svoje ponuky hernej meny
alebo virtudlneho tovaru.

vii. Aktualizécie softvéru. V pripade kaidého zariadenia, ktoré sa méie pripéjat k sluzbam Xbox, méZeme
automaticky zistovat vaiu verziu softvéru konzoly Xbox alebo aplikdcie Xbox a stahovat aktualizacie alebo
zmeny konfiguracie konzoly Xbox alebo aplikdcie Xbox vratane tych, ktoré zabrafiujl pristupu k sluZbam Xbox
pomocou neopravnenych hier alebo aplikacii pre Xbox, ako aj pouZivaniu neopravnenych hardverovych
periférnych zariadeni s konzolou Xbox.

viii. Podvodny a falSujici softvér. V pripade kazdého zariadenia, ktoré sa méZe pripajat k sluzbdm Xbox,
médieme automaticky kontrolovat, ¢i neobsahuje neautorizovany hardvér alebo softvér, ktory umoZiiuje
podvéadzanie a falfovanie v rozpore s pravidlami spravania alebo tymito podmienkami, a tiez mézeme stahovat
aktualizacie softvéru aplikdcie Xbox alebo zmeny jej konfiguracie vratane tych, ktoré vam zabrania v pristupe

k sluzbam Xbox alebo v pouZivani neautorizovaného hardvéru alebo softvéru umoziiujiceho podvadzanie alebo
falsovanie.

ix. Dodatoéné podmienky a poziadavky predplatného. Na predplatné sluZieb Xbox sa vztahuji dodatoéné
podmienky a poZiadavky uvedené v Podmienkach a poZiadavkach predplatnych sluzieb Xbox
(https://www.xbox.com/legal/subscription-terms).

x. Neaktivne predplatné sluzieb Xbox. Vo vybranych krajinach méZe spoloénost Microsoft vypnut opakovant
fakturaciu a zastavit opakované poplatky, ak svoje predplatné sluZieb Xbox urtiti dobu nepouZivate. Pred
vypnutim opakovanej fakturacie vas o tom spoloénost Microsoft vopred upovedomi. Dalgie informacie vratane
prislusnej doby ne¢innosti najdete v Najcastejsich otdzkach k pravidlam necinnosti

(https://support.xbox.com/help/subscriptions-billing/manage-subscriptions/xbox-subscription-inactivity-
policy).



Obchod

o]

xi. DalSie licenéné zmluvy a kédexy spravania pre koncovych pouzivatefov. Niektoré sluzby Xbox méiu mat
vlastné podmienky pouZivania a kodexy spravania.

b. Obchod. ,Obchod” oznatuije sluzbu, ktord vam umoZiiuje prehladévat, preberat, zakdpit, hodnotit a recenzovat
aplikécie (vyraz ,aplikdcia” zahffia aj hry) a iny digitdlny obsah. Tieto podmienky sa tykaju pouZivania ur€itych Obchodov
vlastnenych alebo prevédzkovanych spolo¢nostou Microsoft alebo jej afilaciami (okrem iného aj Office Store, Microsoft
Store vo Windows a Microsoft Store v Xbox). ,Office Store” oznacuje sluzbu Obchod pre produkty a aplikacie balika
Office, Microsoft 365, SharePoint, Exchange, Access a Project (verzie 2013 alebo novsie) alebo akékolvek iné sluzby
poskytované pod znatkou Office Store. ,Microsoft Store vo Windows” znamend obchod, ktory je vlastneny

a prevadzkovany spolo¢nostou Microsoft alebo jej afilaciami, pre zariadenia so systémom Windows, ako je telefon,
potitat a tablet, alebo akékolvek iné riedenia poskytované pod znackou spoloénosti Microsoft Store dostupné na
zariadeniach so systémom Windows, ako je telefén, potita¢ alebo tablet. ,Microsoft Store v Xbox” znamend Obchod,
ktory je vlastneny a prevadzkovany spoloénostou Microsoft alebo jej afildciami a ktory je dostupny na konzolach Xbox,
alebo akékolvek iné rieenia poskytované pod znackou Microsoft Store dostupné na konzolach Xbox.

o]

i. Licenéné podmienky. Identifikujeme vydavatela kazdej aplikicie dostupnej v prisluinom obchode. Pokial sa

s aplikdciou neposkytuju iné licenéné podmienky, standardné licenéné podmienky pre aplikacie (dalej len
,SLPA“) uvedené na konci tychto podmienok prestavuju zmluvu medzi vami a vydavatefom aplikacie
stanovujucu licenéné podmienky vztahujlce sa na aplikaciu, ktor( si stiahnete prostrednictvom akéhokolvek
obchodu vlastneného alebo prevadzkovaného spoloénostou Microsoft alebo jej afilaciami (okrem Office Store).
Na objasnenie uvadzame, 7e tieto podmienky sa vztahuju na pouiivanie sluZieb spolo¢nosti Microsoft a sluZieb
poskytovanych prostrednictvom nich. Clanok 5 tychto podmienaok sa vztahuje aj na akékolvek aplikdcie a sluZby
tretich stran ziskané prostrednictvom niektorého obchodu. Aplikécie prevzaté prostrednictvom Office Obchodu
sa neriadia zmluvou SLPA a vzfahuju sa na ne samostatné licenéné podmienky.

ii. Aktualizacie. Spoloénost Microsoft automaticky vyhlada a prevezme aktualizécie vasich aplikacii, aj ked nie
ste prihlaseni do prisluiného obchodu. Ak chcete pozastavit automatické aktualizécie aplikacii z Obchodu,
mdZete zmenit nastavenia Obchodu alebo systému. Niektoré aplikacie z Office Obchodu, ktoré st Gplne alebo
tiastotne hostované online, véak mozu byt kedykolvek aktualizované vyvojarom aplikdcie a nemusia na to
potrebovat vade povolenie. Niektoré iné aplikdcie nemusia byt dostupné, kym neodsuhlasite aktualizaciu. Ak sa
rozhodnete nestahovat alebo neinitalovat aktualizdcie, vase aplikdcie uz nemusia byt dostupné, podporované
alebo uz nemusia poskytovat predtym dostupné funkcie.

iii. Hodnotenia a recenzie. Ak odoslete hodnotenie alebo recenziu aplikdcie alebo iného digitédlneho tovaru
v sluzbe Obchod, mézZete dostat e-mail od spoloénosti Microsoft s obsahom od vydavatela danej aplikacie
alebo daného digitalneho tovaru. Akykolvek takyto e-mail pochddza od spolo¢nosti Microsoft. Spolognost
Microsoft nezdiela va3u e-mailovl adresu so Ziadnymi vydavatelmi aplikacii alebo inych digitalnych tovarov,
ktoré ziskate prostrednictvom sluzby Obchod.

iv. Bezpe&nostné upozornenie. Ak sa chcete vyhnit moZnému zraneniu, diskomfortu alebo Gnave o&i, mali by
ste si pri pouZivani hier alebo inych aplikécii robit pravidelné prestavky, najma ak v désledku pouZivania
pocitujete nejaku bolest alebo Gnavu. Ak pocitite diskomfort, urobte si prestévku. Diskomfort méZe zahffiat
pocit nevolnosti, nevolnost pri pohybe, zdvrat, dezorientéciu, bolest hlavy, inavu, Gnavu oti alebo pocit sucha
v otiach. PouZivanie aplikdcii vas méze rozptylovat a rudit vaie okolie. Vyhybajte sa nebezpecenstvu padu,
schodom, nizkym stropom, krehkym alebo cennym predmetom, ktoré by sa mohli poskodit. Velmi malé
percento [udi méZe zaZit zachvat, ak st vystaveni urgitym vizudlnym obrazom, napriklad blikajlcim svetlam
alebo vzorom, ktoré sa md?u objavit v aplikdcidch. Dokonca aj fudia bez diagnostikovanych zachvatov mézu mat
zatial nediagnostikované predpoklady na to, Ze sa u nich vyvolajd zachvaty. Prejavy mézu zahfiiat mdloby,
poruchy videnia, tiky, trhnutie alebo triasku konatin, dezorientdciu, zméatenost, stratu vedomia alebo kfte. Ak
spozorujete niektory z tychto prejavov, okamZite ukonéite pouZivanie aplikacii a poradte sa s lekarom. Ak sa

u vas niekedy prejavili priznaky spojené so zachvatmi, poradte sa s lekdrom este pred pouZivanim aplikacii.
Roditia by mali sledovat pouZivanie aplikacii ich detmi s cielom zistit, ¢i sa u nich nevyskytuja prisludné prejavy.



Funkcie sluzby Rodina v Microsofte

c. Funkcie sluzby Microsoft Rodina. Roditia a deti mdzu pouZivat rodinné funkcie od spolognosti Microsoft vratane
funkcie Bezpe&nost sluiby Microsoft Rodina na budovanie dévery na zéklade kolektivneho porozumenia tomu, aké
sprévanie, wehové lokality, aplikacie, hry, fyzické lokality a vydavky st v ich rodine vhodné. Roditia méZzu vytvorit rodinu
na lokalite https://account.microsoft.com/family (alebo podla pokynov vo svojom zariadeni so systémom Windows
alebo v konzole Xbox) a pozvat deti alebo inych rodi¢ov na pripojenie. Pre rodinnych prisludnikov je k dispozicii mnoho
funkcii, preto si pri odstihlasovan{ vytvorenia rodinného konta alebo zaclenenia do neho a pri nakupe digitalneho tovaru
na rodinny pristup dékladne prestudujte poskytnuté informacie. Vytvorenim rodinného konta alebo zatlenenim do neho
sthlasite s tym, Ze rodinné konto budete pouZivat v stlade s jeho tiéelom a nebudete ho pouZivat neopravnenym
spdsobom na nezakonny pristup k informéciam inej osoby. Funkcie Microsoft Rodina su exkluzivne pre sluzby Microsoft
a nie je mo#né ich preniest na iné platformy. Napriklad nastavenia funkcie Family Safety $pecifické pre Xbox sa vztahuju
na konzoly Xbox, Xbox Cloud Gaming a aplikaciu Xbox na PC alebo mobilnych zariadeniach, ale nemusia sa rozdirit na hry
alebo sluzby Xbox Game Studios, ku ktorym sa pristupuje alebo ktoré sa hraju na inych zariadeniach alebo platformach.
Na zaistenie bezpegnejéieho herného zaZitku pre vasu rodinu si skontrolujte rodiovské nastavenia na tychto inych

zariadeniach a platformach.

Skupinové spravy

d. Skupinové spravy. Rézne sluiby spoloénosti Microsoft vdm umoZiuju posielat ostatnym SMS spravy alebo hlasové
spravy (,spravy”) a spolo€nosti Microsoft a afilacidm spolotnosti Microsoft umoZfiuju posielat takéto spravy vam,
pripadne vo vagom mene dal3im pouZivatelom. AK SPOLOCNOSTI MICROSOFT A AFILACIAM SPOLOCNOSTI MICROSOFT
POVOLITE, ABY VAM ALEBO INYM POSIELALI TAKETO SPRAVY, PREHLASUJETE A ZARUCUJETE, ZE VY A VSETKY OSOBY,
KTORYM NA ZAKLADE VASHO POVOLENIA BUDEME POSIELAT SPRAVY, SUHLASITE S PRIIMANIM TAKYCHTO SPRAV

A AKYCHKOLVEK INYCH ADMINISTRATIVNYCH SMS SPRAV OD SPOLOCNOSTI MICROSOFT A AFILACI SPOLOCNOSTI
MICROSOFT. , Administrativne SMS spravy” st pravidelné sprévy o transakcidch od urtitej sluzby spolognosti Microsoft
vratane, ale nie vyhradne ,uvitacej spravy” alebo pokynov na zruenie prijimania sprav. Ak si neZelate prijimat takéto
spravy (vy alebo &lenovia skupiny), méZete prijimanie dal3ich sprav od spoloénosti Microsoft alebo afilacii spolocnosti
Microsoft kedykolvek zrugit podla poskytnutych pokynov. Ak si neZeldte prijimat takéto spravy alebo byt ¢lenom skupiny,
sahlasite s tym, e odber zrusite podla pokynov poskytnutych prislusnym programom alebo sluzbou. Ak mate dévod
domnievat sa, ¥e niektory &len skupiny si uz nezeld prijimat takéto spravy alebo byt Elenom skupiny, sthlasite s tym, Ze
ho odstréanite zo skupiny. Prehlasujete a zarucujete tiez, Ze vy aj kazda osoba, ktorej na zaklade va3ho povolenia budeme
posielat spravy, rozumiete tomu, Ze kazdy ¢len skupiny zodpoveda za poplatky za sprévy tctované jeho mobilnym
operatorom vratane poplatkov za medzindrodné spravy, ktoré sa mézu U¢tovat, ak sa sprévy odosielajd z Eisel v USA.

Skype, Microsoft Teams a GroupMe

e. Skype, Microsoft Teams a GroupMe.

o i.Zachranné sluzby. Medzi tradiénymi mobilnymi alebo pevnymi telefonickymi sluzbami a sluzbami Skype,
Microsoft Teams a GroupMe existuju déleZité rozdiely. Spoloénost Microsoft ma podla platnych miestnych
alebo vnutrodtatnych predpisov, nariadeni alebo zékonov obmedzené zavazky na poskytovanie pristupu
k tiesfiovym sluzbam, ako je tiesfiové volanie na ¢islo 911 alebo 112 (dalej len ,tiesfiové sluzby”),
prostrednictvom sluzieb Skype, Microsoft Teams a GroupMe.

o ii. Hovory na tiesfiové sluzby méZu podporovat len obmedzené softvérové verzie funkcie Skype to Phone sluZby
Skype vo velmi obmedzenom potte krajin a v zavislosti od pouZitej platformy. Podrobnosti o dostupnosti
a konfiguracii tejto funkcie néjdete tu: http://www.skype.com/en/legal/emergency-calling/. Ak je vas tiesiiovy
hovor vo funkcii Skype na telefén prepojeny, musite poskytnit Gdaje o svojej fyzickej polohe, aby vadm
zachranné sluzby mohli odpovedat. Spoloénost Microsoft nezarutuje, Ze vas tiesfiovy hovor bude prepojeny.

Daltie informacie o volani na $pecidlne nddzové telefénne &islo 112 uréené pre EU najdete na lokalite
www.skype.com/gofemergency.

o iii. Zmeny platenych produktov Skype. Ak vykondme zmeny platenych produktov Skype, ktoré s podstatné a
znevyhodfiuju vas, ozndmime vam to aspor tridsat dni vopred a poskytneme vam informacie o vaom préve
ukonéit pouZivanie dotknutého produktu, skér nez sa zmeni. Ak pouZivanie produktu neukoncite, skér nez



zmeny nadobudnu G&innost, vyjadrite s tymito zmenami sthlas. Pri oznamovani vas na to vyslovne
upozornime.

iv. Rozhrania API alebo vysielanie. Ak chcete sluzbu Skype pouzivat v spojitosti s akymkolvek vysielanim,
musite dodriat podmienky pouZivania sluzby na vysielanie, ktoré st uvedené na lokalite
https://www.skype.com/go/legal.broadcast. Ak chcete pouZivat rozhranie akéhokolvek programu aplikécie
(,API”) vystavené alebo spristupnené spoloénostou Microsoft, musite dodrZiavat vztahujuce sa licenéné

podmienky, ktoré su dostupné na www.skype.com/go/legal.

v, Zasady spravodlivého pouZivania. Zasady spravodlivého pouZivania sa mdzu vztahovat na vade pouzivanie
softvéru a produktov Skype. Preéitajte si tieto zasady uréené na ochranu pred podvodom a zneuZitim. Mézu
uréovat limity pre typ, trvanie alebo hlasitost hovorov alebo sprév, ktoré mézete uskutotriovat alebo odosielat.
Tieto zasady sU do tychto podmienok zahrnuté odkazom. Zasady najdete na lokalite
https://www.skype.com/go/terms.fairusage.

vi. Osobné/nekomeréné pouzivanie. Softvér a produkty Skype st uréené na vase sukromné a nekomerZné
pouiivanie. SluZbu Skype smiete pouZivat v praci na vlastnt obchodnl komunikéciu.

vii. Cislo Skype/Skype To Go. Ak vdm spoloénost Microsoft poskytne &islo Skype alebo Skype To Go, sthlasite

s tym, 7e ¢islo nevlastnite ani neméte prévo toto &islo uchovavat navidy. V niektorych krajindch vém méze
partner spoloénosti Microsoft namiesto spoloénosti Microsoft spristupnit &islo a moino budete musiet uzavriet
samostatnu zmluvu s takymto partnerom. Dalsie informacie o &isle Skype najdete na adrese
https://go.skype.com/home.skype-number.

viii. Skype Manager. , Konto sprévcu sluzby Skype Manager” vytvorite a spravujete vy ako individudlny spravca
skupiny sluzby Skype Manager, nie ako obchodny subjekt. Svoje osobné konto Microsoft moZete prepojit so
skupinou sluzby Skype Manager (dalej len , prepojené konto”). MéZete uréit daldich spravcov nastroja Skype
Manager za predpokladu, Ze prijmu tieto podmienky. Ak prepojenému kontu pridelite ¢isla Skype, zodpovedate
za dodrianie vietkych poZiadaviek tykajucich sa bydliska alebo sidla pouzivatelov vasho prepojeného konta. Ak
sa rozhodnete prepojené konto odpojit od skupiny sluzby Skype Manager, nebude moiné natitat Ziadne
pridelené predplatné, kredit na Skype ani ¢isla v sluzbe Skype a k vdSmu obsahu ani materidlu suvisiacemu

s odpojenym kontom uZ nebudete mat pristup. Sthlasite so spracovanim osobnych Gdajov pouZivatelov vasho
prepojeného konta v stlade so vietkymi platnymi zdkonmi o ochrane tdajov. Vasa sluzba Skype Manager moze
byt pozastavend, ak ¢lenovia skupiny nedodrZia Pravidla spravania obsiahnuté v tejto MSA.

ix. Poplatky za sluzbu Skype a vratenie pefiazi. Poplatky za volania na telefény mimo predplatného pozostavaji
z poplatku za pripojenie (Uétovaného jedenkrat za hovor) a tarify za mindtu, ako je uvedené na lokalite
www.skype.com/go/allrates. Poplatky za volania sa odpotitaju zo zostatku vasho kreditu Skype. Spolo€nost
Microsoft mdze zmenit tarify za volania na telefény a prémiové Eisla, ako aj za ciele volani, ktoré nie su
stcastou predplatného. Ak st zmeny podstatné a nevyhodné pre vas (napr. ak zvy3ime tarify), budeme vas
informovat e-mailom alebo inym vhodnym spésobom aspofi tridsat (30) dni pred nadobudnutim Géinnosti
zmien tarif. Po tridsiatich (30) diioch sa na vaie nasledujlce volanie budu vztahovat nové tarify. Aktuélne tarify
najdete na lokalite www.skype.com/go/allrates. Ak s novymi tarifami nesuhlasite, nevolajte. Necelé minuty
hovorov a centové poplatky sa zaokruhlia na nasledujlicu celd jednotku nahor. Ak nie je uvedené inak, vietky

ceny za platené produkty Skype zahffiaju prisluiné dane vratane DPH. DPH sa vypotitava na zaklade
poskytnutej fakturagnej adresy. Vyslovne sa vzdavate akéhokolvek prava na vratenie DPH od spolotnosti
Microsoft, ak suma DPH, ktor( napokon zaplati dafiovym orgdnom bude z nejakého ddvodu nidia nei suma
DPH ziskana od vés. Platené produkty Skype nie st dostupné zakaznikom na hore Athos, Kandrskych ostrovoch,
Franclzskych zadmorskych Uzemiach, Alandach, Normanskych ostrovoch, ostrove Heligoland, Gzemi
Blsingen/Buesingen, v Ceute, Melille, Livigne, Campione d'ltalia a talianskych vodach jazera Lugano. Ak ste
pouzivali plateny produkt Skype, vaie obdobie prava na stiahnutie sa ukonéi a nebude moZné zrusit va3 nakup
ani zaf vratit peniaze. Spotreba kreditu Skype, pridelenie ¢isla Skype alebo pouZivanie predplatného znamena
Uplné poskytnutie alebo pouzivanie plateného produktu Skype. Vyslovne sthlasite s tym, Ze Cisla Skype mézu
byt pridelené pred skonienim obdobia préva na stiahnutie a po prideleni uZ za ne nemoino vrétit peniaze.
Mimo obdobia prava na stiahnutie moZno peniaze vrétit iba za nepoutité alebo neuplynulé predplatné sluZby
Skype v stilade s tymito podmienkami. Obdobie prava na stiahnutie a vratenia pefiazf sa nevztahuju na platené
produkty Skype, ktoré su (i) kipené prostrednictvom partnera z tretej strany, (i) zaplatene v hotovosti



Bing a MSN

Cortana

pomocou spasobov platby tretej strany (napriklad hotovostnej platobnej pefiazenky), (iii) nekdpené priamo
online od spoloénosti Microsoft (napriklad poukézky alebo predplatené karty) alebo (iv) pridelené vaimu kontu
trefou stranou. Bez ohladu na vy&sie uvedené, ak so svojim &islom Skype prejdete k inému poskytovatelovi,
mézete mat na zaklade rozhodného prava narok na vritanie pefiazi za akykolvek vopred zaplateny zostatok
predplatného, ak si o to poZiadate.

x. Kredit Skype. Spolo¢nost Microsoft nezaruéuje, e zostatok vasho kreditu Skype budete moct pouiit na
zakupenie vietkych platenych produktov Skype, pretoZe platené produkty sa méZu z &asu na ¢as menit. Ak svoj
kredit Skype nepoutijete 180 dni, spoloénost Microsoft ho prepne do neaktivneho stavu. Kredit Skype moZete
znova aktivovat na prepojeni opitovnej aktivacie https://www.skype.com/go/store.reactivate.credit. Pri kipe
kreditu Skype mdZete za¢iarknutim prisluiného poli¢ka povalit funkciu automatického dobijania. Ak zapnete
tuto funkciu, zostatok vésho kreditu v sluibe Skype sa dobije o rovnakt sumu prostrednictvom vybratého
spdsobu platby vidy, ked klesne pod limit, ktory spoloénost Skype moze £as od tasu nastavit. Ak ste si
predplatné kipili pomocou iného spdsobu platby, ne? je kreditna karta, PayPal alebo Moneybookers (Skrill),

a povolili ste automatické dobijanie, zostatok vasho kreditu Skype sa dobije sumou potrebnou na nakup
nasledujuceho opakovaného predplatného. Automatické dobijanie mazete kedykolvek vypnit zmenou
nastaveni na portali konta v aplikdcii Skype. Dostupné ciele volani sa mdZu z ¢asu na ¢as menit. Ak z nejakého
dévodu ddjde k zruseniu vagho konta Microsoft, pridete o nevyuZity kredit v sluZbe Skype stvisiaci s tymto
kontom Microsoft a nebude ho mozné obnovit. Skype kredity sa nedaju previest na inych.

xi. Skype klavesnica na vytaganie. Skype klavesnicu na vytacanie mbZete pouZivat s aktivnym predplatnym
alebo kreditmi Skype po ukoné&enf pouzivania potitatovych a mobilnych aplikacii Skype. Skype klavesnica na
vytatanie je produkt Skype, ku ktorému méZete pristupovat z aplikicie Microsoft Teams alebo na webe.

xii. Poplatky za medzinarodné spravy. Sluzba GroupMe momentalne pouZiva pre kadd vytvorent skupinu Eisla
z USA. Ka?da SMS sprava odoslana na &islo GroupMe alebo z neho prijaté sa povazuje za medzinarodni SMS
spravu odoslanu do Spojenych $tétov alebo prijatt zo Spojenych Stétov. V zévislosti od vaej polohy méZe
Microsoft Teams pouzivat telefénne &fslo, ktoré sa mdze povaZovat za odosielajuce medzindrodn( textovd
spravu. Informécie o prisluinych medzindrodnych tarifach zistite u svojho poskytovatela.

f. Sluzby Bing a MSN. Kliknite sem (https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2300807) na ziskanie sihrnu podmienok
upravujucich sluzby Bing.

o

i. Materily v sluzbach Bing a MSN. Clanky, texty, fotografie, mapy, videa, prehravace videi a materidly tretich
stran dostupné v sluzbach Bing a MSN (aj prostrednictvom botov, aplikécii a programov spoloénosti Microsoft)
st uréené iba na nekomeréné osobné pouZivanie. Iné pouZivanie, napriklad stahovanie, kopirovanie alebo
daléia distribticia tychto materidlov ¢i pouZivanie tychto materidlov alebo produktov na vytvaranie vadich
vlastnych produktoy, je povolené iba v rozsahu vyslovne povolenom spolotnostou Microsoft alebo vlastnikmi
prév alebo prisluinymi zdkonmi na ochranu autorskych prav. Spolo¢nost Microsoft alebo ini vlastnici prav si
vyhradzuju vietky préva na materiél, ktoré nie st vyslovne udelené spolo¢nostou Microsoft v tychto licenénych
podmienkach.

ii. Odportgacie systémy Bing. Bing moZe pouZivat systémy na odporucanie informécii a/alebo produktov pre
vas. Dalsie informéacie o tom, ako vam Bing poskytuje informacie, najdete na adrese
https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2315939.

iii. Mapy Bing. Funkciu Vta¢ia perspektiva so snimkami USA, Kanady, Mexika, Nového Zélandu, Austrélie ani
laponska nemdzete pouzivat na vlddne Gcely bez ndsho samostatného pisomného sdhlasu.

iv. Bing Miesta. Ked poskytnete svoje Gidaje alebo svoj obsah pre sluZbu Bing Miesta, udelujete spolo¢nosti
Microsoft celosvetovi bezplatnu licenciu na pouZivanie, reprodukovanie, ukladanie, upravovanie, agregovanie,
propagovanie, prenasanie, zobrazovanie a distribuovanie vasich Udajov a va3ho obsahu (vratane prav
dusevného vlastnictva na vase Gidaje a va$ obsah) a udelujete sublicenciu na ktorékolvek alebo vietky vy33ie
uvedené prava tretim stranam.



g. Cortana.

o i.Osobné nekomeréné pouzivanie. Cortana je sluZba osobnej pomoci od spolognosti Microsoft. Funkcie, sluzby
a obsah poskytované v rdmci sluzby Cortana (dalej sihrnne len ,sluzby Cortana”) st uréené iba na vade osobné
a nekomer&né pouZivanie. Spolo¢nost Microsoft od roku 2024 uz sluzby Cortana nepodporuje.

Aplikacie a sluiby Microsoft

h. Aplikacie a sluzby Microsoft 365.

o i. Podmienky pouzivania. PouZivanie aplikdcii ako Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneDrive, Access
a Publisher v sluzbach Microsoft 365 Personal, Microsoft 365 Family, Microsoft 365 Premium a akychkolvek
inych aplikécii alebo predplatenych sluZieb Microsoft 365 sa riadi doplnkovymi licenénymi podmienkami
uvedenymi na stranke https://aka.ms/useterms spolu s tymito podmienkami.

o ii. Doplnkové podmienky pre Outlook. Sluzba Outlook zahfia vyuZivanie Map Bing. Akykolvek obsah
poskytovany prostrednictvom sluzby Bing Maps vratane geografickych kédov moino pouZivat len v ramci
produktu, prostrednictvom ktorého sa obsah poskytuje. Vade pouZivanie Mép Bing sa riadi Podmienkami
pouZivania sluZby Mapy Bing pre koncovych pouZivatelov, ktoré su dostupné na adrese
go.microsoft.com/?linkid=9710837, a Prehldsenim spolo¢nosti Microsoft o ochrane osobnych Gdajov, ktoré je
dostupné na adrese go.microsoft.com/fwlink/?Link|D=248686.

Zdravotné boty

i. Zdravotné boty. Zdravotné boty, ktoré mdzu obsahovat akéné plany, prehlady, pripomenutia a dal3ie funkcie, nie su
zdravotnickymi poméckami a st uréené len na Gcely fitnes a wellness s programom vydanym poskytovatefom zdravotnej
starostlivosti. Nie st navrhnuté ani uréené ako nahrada profesionélneho lekarskeho poradenstva a ani na pouzivanie na
diagnostiku, lie¢bu, zmierfiovanie alebo prevenciu choréb & inych zdravotnych stavov. Za svoje pouZivanie zdravotnych
botov nesiete pinti zodpovednost. Spoloénost Microsoft nezodpoveda za Ziadne rozhodnutie, ktoré prijmete na zaklade
informacii prijatych zo zdravotnych botov. Pred pouZitim zdravotnych botov a v pripade otézok tykajucich sa
zdravotného stavu, stravovania, fitnes alebo wellness programu by ste sa mali vidy obratit na lekdra. Nikdy neignorujte
odbornu lekérsku radu ani neoddalujte jej vyhladanie na zéklade informacii ziskanych prostrednictvom sluZieb. Rovnako
ako kaida technoldgia, zdravotné boty nemusia z réznych dévodov fungovat tak, ako by mali, napriklad z dévodov
vypadku elektrickej energie alebo pripojenia.

Digitalny tovar

j. Digitalny tovar. Prostrednictvom sluzby Microsoft Filmy a TV programy, Obchodu, sluZieb Xbox a akychkolvek inych
stvisiacich a buducich sluzieb vam spoloénost Microsoft moze umoznit ziskavat, potuvat, sledovat, prehravat, hrat alebo
titat (podla konkrétneho pripadu) hudbu, obrazky, vides, texty, knihy, hry alebo iné materialy (,digitalny tovar”), ktory
méiete ziskat v digitdlnej forme. Digitdlny tovar je uréeny na vase sikromné a nekomeréné pouZivanie a zabavu.
Suhlasite s tym, 7e nebudete dalej distribuovat, vysielat, verejne prezentovat, verejne zobrazovat ani prenasat Ziadne
képie digitalneho tovaru. Digitalny tovar mdZe vlastnit spolognost Microsoft alebo tretie strany. Za kazdych okolnost si
viak uvedomujete a beriete na vedomie, Ze vase préava s ohfadom na digitdIny tovar si obmedzené tymito
podmienkami, zékonom o ochrane autorskych prav a pravidlami pouZivania uvedenymi na lokalite
https://go.microsoft.com/fwlink/p/?Linkld=723143. Sthlasite s tym, Ze sa nepokusite upravovat digitalny tovar ziskany
prostrednictvom niektorej zo slufieb zo fiadneho dévodu vrétane zastretia alebo zmeny vlastnictva zdroja digitaineho
tovaru. Spoloénost Microsoft alebo vlastnici digitalneho tovaru méZu obcas odstrénit digitalny tovar zo sluZieb bez

oznamenia.

Ulozisko spolo&nosti Microsoft

k. Ulozisko spoloénosti Microsoft.

o . Pridelenie tiloZiska OneDrive. Ak mate v UloZisku OneDrive uloZeného viac obsahu, nei sa vdm poskytuje na
zéklade podmienok bezplatnej alebo platene] predplatnej sluzby uloZiska spoloénosti Microsoft a nebudete
reagovat na ozndmenie od spoloénosti Microsoft poZaduijlice, aby ste svoje konto napravili odstranenim



nadmerného obsahu alebo prechodom na novy plan predplatného s vagsim uloZiskom do 30 dni od daného
oznamenia (alebo v dihéej lehote uvedenej v ozndmeni), vyhradzujeme si pravo zrusit vase konto a odstranit
vat obsah v (loFisku OneDrive alebo zrudit k nemu pristup. Preéitajte si dalSie informdcie o kvétach uloZiska tu
(https://prod.support.services.microsoft.com/ofﬁce/how-does-microsoft-storage—work-23261b34-42 1c-4a47-
9901-74efShd0c426).

ii. Vykonnost sluzby OneDrive. V zavislosti od faktoroy, ako je va3e vybavenie, internetové pripojenie a snaha
spoloénosti Microsoft o udranie vykonu a integrity sluzby, mdZete prileZitostne zaznamenat oneskorenie pri
odovzdavani alebo synchronizécii obsahu v sluZbe OneDrive.

iii. Oznamenie o uplynuti platnosti konta OneDrive. Pred zrusenim vého konta OneDrive z dovodu necinnosti
podla ¢lanku 4, pism. a), bodu ii) vdm po3leme oznamenie minimalne jeden mesiac vopred. Ak ste
predplatitelom platenej sluZby, vase konto nebude zrusené z dévodu necinnosti pocas Ziadneho obdobia,

v ktorom ste za poutivanie slufby OneDrive zaplatili.

iv. Zmeny slufieb. V pripade, fe akakolvek zmena bezplatnych alebo platenych sluZieb dloZiska spolocnosti
Microsoft bude mat za nasledok stratu vagho pristupu k va3mu obsahu v dloZisku OneDrive, oznamime vam to
minimalne 30 dni vopred.

v. Platené predplatné. Ak znizime limity va3ho loZiska spolognosti Microsoft alebo sluzbu OneDrive zrusime,
mbiete svoje platené predplatné zrusit a my vdm vratime pomernd giastku za prisludné predplatné. Takuto
zmenu vam oznamime minimélne 30 dni vopred. Sluzbu musite zrugit v ramci obdobia stanoveného

v oznameni.

vi. Pridelenie tloZiska Outlook.com. Ak prekroéite kvotu tlotiska postovej schranky Outlook.com alebo kvétu
tlogiska spolo¢nosti Microsoft, ktora je vam poskytnuta v ramci bezplatného alebo plateného predplatného,
nebudete méct odosielat ani prijimat spravy, kym neodstranite nadmerny obsah alebo neprejdete na nové
predplatné s dostatoénym dloziskom. Ak po prijati oznamenia od spolo¢nosti Microsoft neodstranite nadmerny
obsah alebo neziskate dostatoéné daliie Ulozisko, vyhradzujeme si prévo odstranit va3 obsah alebo zakazat
pristup k nemu. Pretitajte si daldie informacie o kvotach tloZiska tu
(https://prod.support.services.microsoft.com/ofﬁce/how—does-microsoft-storage-work-Zaz61b34-421c—4a47-
9901-74ef5bd0c426).

Microsoft Cashback

I. Microsoft Cashback. Program Microsoft Cashback (dalej len ,cashback”) umoiZiiuje zdkaznikom spolognosti Microsoft
ziskavat odmeny v hotovosti spat pri nakupovanf u zGZastnenych predajcov s pouZitim ur€itych produktov a sluZieb
spolognosti Microsoft, ako je napriklad Bing.com a Microsoft Edge. Registraciou do programu cashback alebo aktivaciou
ponuky cashback prijimate a sthlasite s podmienkami & pofiadavkami programu cashback

(https://www.microsoft.com/bing/rebates-terms). Na vasu G¢ast v programe cashback sa vztahuju uréité kritéria
opravnenosti, obmedzenia a iné obmedzenia; viac informdcii najdete v ¢astych otdzok o programe cashback
(https://www.bing.com/rebates/faq).




