RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI T-Biznis Flex

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle
zékona €. 452/20212.z. o elektronickych komunikéaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné mer

i, o Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62

Horvathova Silvia, Manazér predaja SME zakaznikom,

povereny/a na zaklade Podpisového poriadku spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

7apisa v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava lll, oddiel Sa, vloZka Cislo 2081/B

Identifikacne udaje IO 35763 469 DIC 2020273893 ICpre DPH  SK2020273893

Tatra Banka, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX

VUB, a.s., Cislo G&tu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX

Bankove spojenit

SLSP, a.s., Cislo Gi&tu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

CSO0B, as, Cislo G&tu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

(dalej len ,,Podnik*)
a

UCASTNIKOM

et f
oo 1€

meno, EKO - podnik verejnoprospesnych sluzieb, Halasova 20, Bratislava, 83103

sidlo, adresa

Zastipeny  Michaela Miskova, poverend vykonom funkcie riaditela

Zap'san, v Registri organizécii Statistického Gradu SR

ldentifikacné

udaje

ICO 00491870 DIC 2020887022 IC pre DPH  SK2020887022

(dalej len ,Ucastnik®)

(dalej spolocne oznacovani aj ako ,,zmluvné strany*)

Clanok 1.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stréan o osobitnych rdmcovych podmienkach poskytovanych Podnikom
Ucastnikovi po¢as ucinnosti tejto Zmluvy, a to najma:

a) o osobitnych ramcovych podmienkach a spolupraci v savislosti s poskytovanim elektronickych komunikaénych
sluzieb Podniku U¢astnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikacnej siete Podniku (mobilna
siet Podniku), (dalej len ,,Sluzby*)

b) o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikaénych zariadeni (mobilnych telefénov)
aich prislusenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,,tovar) U¢astnikovi

c) o zabezpeéeni naditandardnej starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ugastnikovi zo strany Podniku a zabezpe&eni
najvyssej kvality pririeSeni poziadaviek U¢astnika s tym suvisiacich,
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d)  Podnik a Ugastnik uvadzaju, Ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok. Ugastnik
sa za Ulelom vyuZitia moZnosti dohodnit si s Podnikom individudlne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade,
ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu
Podnik poskytol informéacie pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3 zakona ¢. 452/2021 Z.z. a zhrnutie Zmluvy
podla § 84 ods. 8 zékona ¢. 452/2021Z.z..

(dalej len ,,Ramcové podmienky*)

2. Touto Zmluvou s vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Uéastnikovi Sluzby a tovar. Ak v tejto
Zmluve nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zdklade osobitne
uzatvaranych zmldv o poskytovani sluzieb, resp. na zaklade inych zmldv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb
Podniku Ugastnikovi (dalej len LZmluvy o poskytovani sluzieb®) a v zmysle Vieobecnych podmienok pre poskytovanie
verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky“). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, R&mcové
podmienky budi poskytované a vztahované v rovnakej miere na vetky Sluzby poskytované Podnikom Uéastnikovi
pocas Gcinnosti tejto Zmluvy na zéklade v8etkych zmlliv o poskytovani sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami
uzatvorené pocas Uginnosti tejto Zmluvy ako aj pred jej Gginnostou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov
podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok, upravujicej
Zmenu Zmluvy.

3. Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluZieb nazvaného
Mobilna virtuélna privatna siet {dalej len ,Sluiba VPS*) zo strany Podniku Ugastnikovi, tj. predmetom tejto Zmluvy
v suvislosti so SluZbou VPS je:

e)  zavizok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartam Podniku registrovanym na
Ugastnika a aktivovanym na zéklade osobitnych zmliv o poskytovani sluzieb, (dalej len ,SIM karty VPS*), ato za
podmienok dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

f)  zavazok Ugastnika poskytnit Podniku vietku suéinnost potrebnu pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat Sluzbu
VPS pocas Ucinnosti tejto Zmluvy v stlade s dohodnutymi podmienkami,

g) zavazok Ugastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za vyusivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

1. Podnik sa zavézuje, Ze od prvého dia zi¢tovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti Géinnosti tejto zmluvy
podta &l VII bod 8 tejto Zmluvy a? do konca Géinnosti tejto Zmluvy bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby za
zvyhodnenych podmienok vyslovne dohodnutych v aktualnom zneni Prilohy &. 1 tejto Zmluvy so zohladnenim prislusnej
zlavy vo vyske uvedenej v aktudlnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy na vybrané typy sluZieb, ktorych poplatok a/alebo
cena je stanovena podla Cennjka pre poskytovanie sluZieb Podniku, Gast Cennik pre poskytovanie sluZieb
prostrednictvom mobilnej siete platného v éase poskytnutia SluZieb (dalej len ,aktualne cennikové ceny”). Na ostatné
sluzby, na ktoré sa neuplatiuje zlava sa stanovi poplatok a/alebo cena podla aktualnych cennikovych cien. Cenu
afalebo poplatok SluZieb a tovarov vyd&tuje Podnik Ugastnikovi faktdrou so ztctovacim obdobim za jeden mesiac so
splatnostou uvedenou na fakture. Udastnik sa zavézuje uhradzat faktiry vystavené Podnikom riadne a véas. Za riadnu
Ghradu sa povaZuje Ghrada obsahujlica spravne uvedené vietky hlavné identifikaéné znaky, ktoré si uvedené na
faktare, najma variabilny symbol, fakturovand Ciastku a Cislo uctu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je
mozné platbu priradit, a teda zavazok USastnika nemozno povaZovat za splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje
Ugastnikovi v jednom zd&tovacom obdobi viac faktar, Uéastnik sa zavazuje uhradzat kaZdd z nich samostatne, vidy s
prislusnymi identifikaé¢nymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovana Ciastka a Gislo Gc¢tu). Za vEasnt Ghradu sa
povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na GCet Podniku najneskér v den splatnosti faktury. V pripade
omeskania Ugastnika s Ghradou splatnych faktir, je Podnik opravneny poiadovat od Ugastnika Ghradu Grokov
zomeskania v zakonom stanovene] vyéke ato zdlinej sumy za kazdy defi omeskania U&astnika s riadnou Ghradou
splatnej faktdry.

2. Uastnik sa zavizuje splnomocnit kontaktni osobu, ktord bude opravnena v mene a na Udet UBastnika rokovat
sPodnikom a vykondvat vietky potrebné pravne Gkony vo vetkych zaleZitostiach stvisiacich s touto Zmluvou alebo
s jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb (a dodatkem k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych
predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku Uéastnikovi, ndkup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné strany
vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavra.

Kontaktna osoba bude zarovef zodpovednd za rieSenie finanénych zaleZitosti tyka;uc;ch sa poskytovanych SluZieb
azliav v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnt pisomne inak. Udastnik sa zarovefi zavdzuje oznamit
Podniku mobilné telefénne &islo, na ktoré bude Podnik opravineny zasielaf notifikadné SMS spravy stvisiace s platbami
za Sluzby. Kontaktnd osoba je uvedena v <l. Vi bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby podla predchadzajicej vety,
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je Uéastnik povinny najneskér do 3 dni o tejto zmene pisomne informovat Podnik. Vzor plnomocenstva tvori Prilohu &. 2
tejto Zmluvy.

3. Ugastnik sa zavazuje aktivovat SIM karty a objednévat Sluzby atovar Podniku v stlade s postupom objednévania
tovarov a Sluzieb Podniku dojednanym v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spésobmi vyslovne spristupnenymi
Ugastnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo prostrednictvom uréenej
telefénnej linky s overenim pristupového kédu, ak takyto pristupovy kéd bol Ugastnikovi Podnikom prideleny). Ugastnik
je v pripade pridelenia pristupového kédu povinny (i) zabezpedit utajenie pristupového kédu, (ii) neposkytovat ho tretej
osobe; (iii) poZiadat pisomne o zmenu pristupového kédu pri podozreni, Ze sa s nim oboznamila neopravnena osoba.
Podnik nezodpoveda za Skody spdsobené zneuzitim pristupového kédu neopravnenou osobou.

4. Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budd zmluvné strany realizovat na zaklade objednavok Ugastnika, za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve. Podnik bude na vy?iadanie a podla potreby Ugastnika poskytovat U&astnikovi informacie
slvisiace s uzivanim mobilnych telefénov, sd&innost pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informacie stvisiace
s vyuZivanim Sluzieb Podniku.

Clanok Il B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

1. ,SluZba VPS“ (Mobilnd virtudlna privatna siet) je balik sluzieb umoziujici poskytovanie homogénneho technického,
technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej urovne volani v ramci vzajomnej komunikacie medzi koncovymi
uzivatelmi SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika. Sluzba VPS vytvéra uzavretd skupinu koncovych uZivatelov
Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS
registrovanych na Ugastnika. Medzi hlavné vyhody Virtualnej privatnej siete patri zvy$enie komunikaéného komfortu
vyuzitim sukromného Cislovacieho planu skratenych volieb, efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikaénych
systémov Vasej spolo¢nosti, definovanie uZivatelskych prav pre odchadzajuce a prichadzajice volania, odlienie
sukromnych hovorov od pracovnych.

Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma prava
a povinnosti tykajlice sa poskytovania, vyuzivania, prerusenia a ukoncenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zékazov
a obmedzeni zneuzivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia V3eobecnymi podmienkami.

2. Ugastnik sa zavazuje, ze bude platit véas cenu Sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v sulade s touto
Zmluvou (vratane jej Prilohy & 1 ,0bchodné podmienky®, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS, V§eobecnymi podmienkami a aktualnym Cennikom tak, aby nedoslo
ztychto dévodov k prerudeniu poskytovania sluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukonéeniu
niektorej zo zmluv o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

3. Ugastnik mé pravo poziadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu o zmenu tejto Zmluvy tykajicu
sa zaradenia SIM kariet VPS, ktora méze spodivat najma v:

a)  rozsireni pottu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Ugastnika;
b)  zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

4. Ozmenu podla bodu 3 pism. a) tohto &lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik ziadostou zaslanou Podniku

alebo prostrednlctvom kontaktného emailu. V Ziadosti Ugastnik uvedie nasledovné tdaje tykajuce sa kazdej SIM karty,
ktora ma byt zaradend medzi SIM karty VPS (dalej len ,Daldia SIM karta“): (i) telefénne &islo aktivované na Dalsej SIM

karte (dalej len ,nové VPS mobilné telefénne ¢&islo®), (i) skratent volbu pre nové VPS mobilné telefénne &islo a (iii)
pozadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne Cislo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacia takejto Ziadosti
Ugastnika Podnikom sa povazuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohladom rozsahu poskytovanla Sluzby VPS
dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie takejto ziadosti Uéastnika Podnikom
sa Dalgie SIM karty budu posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptéciu takejto ziadosti vykona Podnik e-mailom, faxom,
pisomne alebo inym vhodnym spésobom adresovanym Ugastnikovi.

5. O zmenu podla bodu 3 pismeno b) tohto Elanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik prostrednictvom
formuléra Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Ucastnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskutoénenej telefonicky
na tel. ¢isle 0800 123 500 alebo e-mailom na firma_mobil@telekom.sk. Riadne vyplneny formular Specifikacie nasledne
musi byt doru¢eny Podniku na e-mailovd adresu firma_mobil@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne
uinnost jej akceptaciou zo strany Podniku formou odsthlasenia Specifikacie, ak nie je dohodnuté inak.

6. Ugastnik ma pravo poziadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 3 tohto ¢lanku
Zmluvy maximalne jedenkrét za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade akceptéacie navrhu na
zmenu tejto Zmluvy pozadovanej U¢astnikom, bude kaZzda dalsia Ziadost UGastnika o zmenu tejto Zmluvy podla bodu 3
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tohto ¢lanku dorucend Podniku v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za bezpredmetnd a nebude
sa na fiu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodn( inak.

7. Ukastnik sa zavézuje, ze SIM karty VPS nebude vyuZivat na poskytovame resp. na sprostredkovanie poskytovania
elektronickych komunikadnych slufieb Podniku tretim osobam. Ugastnik sa zavézuje v prlpade porusenla tejto
povinnosti nahradit Podniku 3kodu v celom rozsahu, ktora mu vznikla porusenim tejto povinnosti. Dalej sa U&astnik
zavézuje, Ze SIM karty VPS bude vyuZivat vylutne v mobilnom teleféne/v mobilnych telefénoch, ktory/ktoré
nebude/nebudi mstalovany/mstalovane v zariadeni pripojenom na intd verejnd elektronickd komunikaénd siet, ako je
mobilna siet Podniku. Ugastnik sa zavizuje, Ze SIM karty VPS nebudu intalované v zariadeni umoziujicom prepojenie
mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikaénou sietou (napr. GSM bréna) za G&elom prepojenia tychto siet
alebo za d&elom ukoncovania telekomunikacnej prevddzky smerovanej z inej elektronickej komunikadnej siete
v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajlcej pisomnej dohody s Podnikom.

8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade poruenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnika vyplyvajlicich mu zo zmldv
o poskytovani verejnych sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktie?
v pripade zneuzivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie SluZieb
(vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartam. U&astnik berie na
vedomie a sthlasi, e v pripade porudenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a nasledného prerusenia
poskytovania sluzieb prostrednictvom &o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Udastnik povinny nahradit
Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porusenim povinnosti Uéastnika.

Clanok llL.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

1. Ugastnik sa zavézuje, 7e odo dfia udinnosti tejto Zmluvy po celd dobu jej ucinnosti bude vyuZivat Sluzby Podniku
v takom rozsahu a objeme, Ze Ciastka trzieb Podniku zodpovedajica celkovému sthrnu fakturacie za Sluzby Podniku
poskytnuté Ugastnikovi polas kalenddrneho mesiaca, do ktorej budd zapoéitané sumy fakturované Podnikom
zamesaéné, aktivaéné poplatky a prevadzku uskutoénenl prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom
Sluzieb T-Biznis Flex, Biznis Data Share, Mobilny internet, Mobilny Intranet, M2M Universal, Nahravanie hovorov
a véetky doplnkové baliky vztahujice sa k tymto sluzbam (dalej len ,Celkova mesaéna fakturacia®), bude bez prislusnej
sumy DPH predstavovat v kazdom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy v Ghrne najmenej sumu 320,00 €
(slovom tristo dvadsat EUR - dalej len ,Minimaina celkovd mesaénd fakturacia®). Platby za SluZby tretich strén (napr.
SMS listky, SMS Hlasovanie, SMS sutaze, SMS Parkovné, Poistenie koncovych zariadeni a pod.) na SIM kartach
Ugastnika s vy$sie uvedenymi programaml SluZieb, ako aj suma akychkolvek zmluvnych pokut a/alebo dotétovanych
cien fakturovanych Podnikom Ugastnikovi sa do Minimalnej celkovej mesaénej fakturacie nezapoditavaju.

2. V pripade, ak Uastnik poruii v niektorom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy zavazok splnenia Minimalnej
celkovej mesadnej fakturacie uvedeny v &L Il bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Podniku pravo Ugastnikovi na dot&tovanie
ceny vo vyske rozdielu medzi &iastkou Minimdlnej celkovej mesaénej fakturdcie uvedenou v &L Il bod 1 tejto Zmluvy
a skutoéne fakturovanou Eiastkou Celkovej mesacnej fakturacie bez DPH za dany kalendéarny meésiac, a to za kazdé
jednotlivé poruSenie tejto povinnosti, okrem pripadu, ak sa zmluvné strany nedohodnd pisomne inak. K doddtovanej
cene bude pripo¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

3. Ugastnik je povinny zaplatlt Padniku zmluvna pokutu, ktorej vyska je 320,00 € (slovom tristo dvadsat EUR), ato
v pripade, ak Ugastnik porusi tito Zmluvu niektorym z nasledovnych spdsobov:

a) Ugastnik sa dopusti zneuZivania sluZieb Podniku, alebo umozni zneuZivanie sluZieb Podniku ingj osobe; pricom
za zneuZivanie sluzieb Podniku sa povaZuje najma ale nie vyluéne niektoré z nasledovnych konani Udastnika:

a) Ugastnik pougije Sluzby alebo umozn( inej osobe vyuZivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu,
vytvorenie mozZnosti, alebo zapojenie sa do -akejkolvek nezékonnej alebo: nevhodnej aktivity, t. j. aktivity
vrozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami slusnosti, najméa v8ak na prenos urazlivej, obtazujicej alebo
zlomyselnej komunikdcie, alebo na Sirenie poplasnej spravy alebo vyhraznych informacii, ako aj vyhrazného
anonymného volania,

b) Ugastnik vyuzije alebo umozni vyuzit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného sdhlasu Podniku,

¢) Ugastnik bude vyuzivat Sluzby alebo umozni vyuzivat Sluzby v zariadeni umoZiujlicom prepojenie mobilnej
siete Podniku s inou sietou elektronickej komunikacie (napr. v GSM brane) za i&elom prepojenia tychto sieti
alebo za uCelom ukonéovania prevadzky elektronickej komunikédcie smerovanej z inej (vratane neverejnej)
siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.

4. V pripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmluvnd pokutu na zéklade jej uplatnenia Podnikom podla bodu 3 tohto &lanku
Zmluvy, vznikne Ugastnikovi pravo odstupit od tejto Zmluvy.
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5.

Akéakolvek zmluvna pokuta a/alebo dodctovanie ceny, ktoru si Podnik vodi Ugastnikovi uplatni podla tejto Zmluvy, je
splatnd na zéklade faktury vystavenej Podnikom do 15 dni od jej vystavenia. Ugastnik sa zavizuje zaplatit zmluvni
pokutu a/alebo douctovanie ceny vyuctovani/vytétované Podnikom riadne a véas. Zaplatenim zmluvnej pokuty
a/alebo doUctovanej ceny nie je dotknuty narok Podniku na néhradu $kody spdsobenej porusenim povinnosti
Ucastnika, a to v plnej vyske.

. Ucastnik sa zavazuje, 7e v pripade zneuzivania Sluzieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov

podozrenia zo zneuzivania SluZieb, vykond alebo zabezpeci vSetky potrebné Gkony smerujtce k upusteniu od stavu a od
ginnosti porusujdcich pravne predpisy a zmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Ugastnik sa taktie? zavazuje, e
bezodkladne odstrani vSetky nasledky takychto Cinnosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku. Tym nie
je dotknuta zodpovednost Ugastnika za §kodu spdsobent Podniku.

Utastnik je povinny riadne a véas plnit vSetky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmldv o poskytovani verejnych
sluzieb a ich dodatkov uzavretych medzi U¢astnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a v&as uhradzat Podniku cenu poskytovanych Sluzieb;
b) nesmie zneuzivat poskytované Sluzby;

c) nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikacného zariadenia a ani umoznit takyto zasah trete;
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripajat na mobilni siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka spdsobilost nebola povolena
nalezitym sposobom alebo pouZivat takéto zariadenia v rozpore so schvélenymi podmienkami;

e) nesmie pouzivat Sluzby spdsobom, ktory znemoziuje Podniku kontrolu ich pouZivania, pricom za znemoznenie
kontroly pouZivania Sluzieb sa povazuje najma to, ak U¢astnik vyuZiva Sluzby protipravnym spésobom,

f)  nesmie porusovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavazné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuzivat a ani umoznit vyuZivanie Sluzieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania
tretim osobam; v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom rozsahu,
ktoré jej vznikla porusenim tejto povinnosti.

Clanok IV.
TRVANIE ZMLUVY

Téato Zmluva sa uzatvéra na dobu uréitd 12 (slovom dvanast) mesiacov, ktora za¢ina plynit odo diia nadobudnutia jej
Géinnosti.

Ugastnik mé pravo ukongit tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku
jednostrannym ukonom aj bez uvedenia dévodu abez ohladu na skuto¢nost, ¢i uz niektora zmluvna strana plnila
akykolvek svoj zavézok z tejto Zmluvy, a to iba za splnenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku doG&tovanie ceny,
ktorého vyska sa urci ako stcin sumy 320,00 € (slovom tristo dvadsat EUR) a po&tu vetkych, aj zaGatych kalendarnych
mesiacov, ktoré zostavaji v den doruceniajednostranného Ukonu o pred¢asnom ukondenido uplynutia doby
trvania pévodne dohodnutej v tejto Zmluve. K dodcétovanej cene bude pripoéitand DPH v zmysle platnych pravnych
predpisov. K tejto sume bude zaroven pripocitand suma osobitnej zlavy na koncové zariadenia zaradenej medzi
Nad$tandardné vyhody poskytnuta Ugastnikovi podla Prilohy &. 1 tejto Zmluvy, ktorej vyska sa urci ako rozdiel medzi
poskytnutou osobitnou zlavou na koncové zariadenia a vyskou alikvotnej Ciastky, na ktord vznikol Gc¢astnikovi narok.
Vyska alikvotnej ¢iastky sa urci ako vy€ka osobitnej zlavy / pocet mesiacov trvania zmluvy * podet véetkych aj zadatych
kalendarnych mesiacov, pocas ktorych Ugastnik vyuzival Ramcové podmienky dohodnuté v tejto Zmluve. Zmluva zanika
poslednym diiom mesiaca, v ktorom Ugastnik pisomne doruéil Podniku svoj jednostranny prejav vole o pred¢asnom
ukonceni tejto Zmluvy. Podnik si vyhradzuje pravo na douétovanie ceny za nesplnenie zavézku splnenia Minimélnej
mesacnej celkovej fakturécie za fakturaéné obdobie predchadzajice diu zéniku tejto zmluvy a to aj po zaniku tejto
Zmluvy. Douctovana suma sa povazuje za uhradenu driom jej pripisania v dohodnutej vy$ke na Géet Podniku.

Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak U¢astnik porusi tito Zmluvu niektorym zo spdsobov uvedenych
v ¢l Il bod 3 tejto Zmluvy.

Ucastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak Podnik opakovane neoddvodnene poéas dlhsieho obdobia
nebude poskytovat Ugastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite
acene, napriek tomu, e ho Ugastnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozornil a méarne uplynula lehota
na napravu poskytnuta Podniku zo strany Ugastnika, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni.

Odstupenie od tejto Zmluvy nadobudne G¢innost diiom dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy druhej
zmluvnej strane, ak v odstUpeni nebude uréend ind neskorsia lehota. Odstipenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva nerusi
od samého zadiatku, ale tdto Zmluva zanika ku diiu doruc¢enia ozndmenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane,
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alebo k inému diu uvedenému v odstipeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie su dotknuté prava odstupujlicej zmluvnej
strany na nahradu Skody.

6. Podnik méZe vypovedat tiito Zmluvu bez ohladu na skuto&nost, &i je uzavreta na dobu urgit( alebo neurditu:

a) Ak dalej nemdZe poskytovat Sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dovodov technickej
neuskutoénitelnosti dalsieho poskytovania Stuzby,

b) Z dévodu modernizacie Siete alebo Sluzby, s ktorou je spojené ukonéenie poskytovania Sluzby.

Vypovedna lehota je jednomesacnd a zaéne plyndt prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy
Podnik dorugil vypoved' Ugastnikovi,

7. Po ukongeni platnosti tejto Zmluvy, budi Ugastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku zmenené
na program sluZieb v stlade s prisludnymi Zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb a ich dodatkami alebo na program
sluZieb bez viazanosti dohodnuty medzi zmluvnymi stranamiv cenach podla aktuilneho Cennika platného pre
programy SluZieb Podniku. Poskytovanie R&mcovych podmienck a zliav podla tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby
VPS (ak bola Stuzba VPS poskytovana na zaklade tejto Zmluvy) sa ukonéi ku dfiu, v ktorom zanikne platnost tejto
Zmluvy.

8. Skoncenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, inych zmlav
uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb a ani platnost dodatkov k tymto
zmluvam, pokial v takejto samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

9. V pripade ak déjde k zaniku vsetkych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, na ktoré sa uplatiiovali Rémcové
podmienky podla tejto zmluvy a to odstdpenim zo strany Podniku z dévodu, ze Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnuté
Sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti, tak dochadza automaticky k zaniku tejto zmluvy a to ku diu zaniku poslednej
zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, na ktord sa uplatiiovali Remcové podmienky podta tejto zmluvy.

Clanok v.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze Ugastnik je oprévneny podas trvania tejto Zmluvy poziadat Podnik, aby umoZnil aplikéciu
tejto Zmluvy aj pre daldi subjekt, ktory ma zau;em o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy {d'alej len ,Zaujemca®).
Zaujemcom moze byt pravny subjekt, ktorého Ugastnik ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej U&asti (tzv.
dcérska spoloénost Ugastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovladda prostrednictvom majoritnej majetkove;j tcasti
Ugastnika (d'alej aj len ,,materska spoloénost Ucastmka“) alebo pravny subjekt, ktoryje spoloéne s Udastnikom ovladany
materskou spolocnostou Uéastnika (tzv. sesterska spoloénost Ugastnika). Ak méa Ugastnik zaujem, aby k tejto Zmluve
nastrane Ugastnika pristlpil Zdujemea, je povinny predlozit Podniku Ziadost o suhlas s pristiipenim vyhotoven(
vo forme Pristipenia k RAmcovej zmluve o spolupréci podia vzoru uvedeného v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy (dalej len
«Pristiipenie®), s uvedenim dpecifikacie podmienok pristipenia podla tohto &lanku Zmluvy a podpisaného Uéastnikom
a Zaujemcom azérovef preukazat Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmiuvy minimiélne
aktualnym vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionarov (nie stardim ako 3 mesiace)
alebo Gestnym vyhlasenim o majetkovom prepoient, pripadne inymi dokumentmi podla pokynov Podniku. Podnik nie je
povinny suhlasit s pristipenim akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane Ugastnika a svoj pripadny nesthlas nie je
povinny oddvodnit ; Podnik neumozni aplikdciu podmienok tejto Zmluvy najma, no nie vyludne, takému Zaujemcovi,
ktory ma vo vzt'ahu k Podniku neuhradené zavdzky, alebo ak Podnik v minulosti ukonéil so Zaujemcom zmluvu
o poskytovani verejnych sluZieb alebo ini zmluvy, ktorej predmetom bolo poskytovanie SluZieb Podniku z dévodu
porusenia povinnosti vyplyvajlcich z tychto zmliy zo strany Zaujemcu.

2. Vpripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmiuvy, ato podpisom Pristdipenia
opravnenymi osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie GCastnika tejto Zmluvy vrovnakom rozsahu prav
a povinnosti ako Ugastnik (dalej len ,Pristdpeny G&astnik®) s prihliadnutim na ustanovenia tohto &lanku Zmluvy,
svymmkou tych prav a povinnosti, ktoré vzmysle tohto &lanku Zmluvy mé iba Ugastnik v postaveni tzv. hlavného
Uastnika (dalej len ,,Hlavny Géastnik®), ak nie je dohodnuté inak.

3. Podnik je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného udastnika na preukazanie trvania
majetkového prepojenia podla bodu 1 tohto ¢ldnku Zmluvy vodi ktorémukolvek Pristipenému Géastnikovi. Hlavny
Ucastnik je povinny oznamit Podniku bez zbyto&ného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podta bodu 1 tejto
Zmluvy voci ktorémukolvek Pristipenému U&astnikovi, inak zodpoveda Podniku za $kodu tym spdsobend. Hlavny
U¢astnik berie na vedomie, Ze v pripade z&niku majetkového prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne nérok
Pristipeného Ucastnika na Ucast vtejto Zmluve aPodnik ztohto dévodu dalej neumozni aplikiciu Ramcovych
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voéi Pristipenému subjektu a zérovefi ukondi poskytovanie Sluzby VPS
Pristipenému Ggastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému Ucastnikovi poskytovand), a to vietko ku ditu dorudenia
oznamenia Podniku o tejto skutocnosti danému Pristipenému tGéastnikovi.
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4.

V pripade, ak na strane Ugastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé
préva a povinnosti zmluvnych stran stvisiace s touto skutoénostou upravené nasledovne:

a) Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo vyplyvajice z tejto Zmluvy vodi vetkym Ugastnikom alebo vogi
ktorémukolvek Ugastnikovi samastatne.

b)  Podnik bude opravneny ukonéit tito Zmluvu:

i) sucasne voli véetkym pravnym subjektom vystupujlcim na strane Ugastnika, ak &o len vodi jednému z nich
nastane skutoénost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukonéit tito Zmluvu, alebo

i) samostatne voéi tomu Ugastnikovi, voGi ktorému nastane skuto¢nost, s ktorou je spojené pravo Podniku
ukonit tato Zmluvu s tym, e vodi ostatnym Ugastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nadalej; uvedené
plati s vynimkou pripadu, ak déjde k ukonceniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému G&astnikovi, kedy Zmluva
zanika automaticky ako celok voci vietkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

¢) Kazdy subjekt na strane Ugastnika ma pravo ukongit tito Zmluvu, ak budd splnené podmienky na jej ukoncenie
dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nemé pravo ukonéit tGto Zmiuvu vo vztahu
kostatnym subjektom na strane Ugastnika (tj. vtakomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom

a zostavajlcimi subjektmi na strane Ugastnika); uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukon& Zmluvu vo vztahu

kPodniku Hlavny ucastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu ku vdetkym ostatnym

Ugastnikom Zmluvy;

d) Vsetky subjekty na strane Ugastnika budd, pokial ide o v3etky ich zavazky a povinnosti voc¢i Podniku zo Zmluvy,
zaviazané spoloéne anerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; USastnici st najmi zaviazani plnit spoloéne
a nerozdielne zavazok plnenia Minimélnej celkovej mesaénej fakturacie dohodnuty v ¢L Il bod 1 tejto Zmluvy, ako
aj zavazok zaplatit Podniku zmluvnu pokutu a/alebo douctovanie ceny za jeho pripadné porusenie dohodnuty v &L,
I bod 2 tejto Zmluvy, pri¢om za Celkovid mesacnt fakturaciu dosiahnutd v uréitom zétovacom obdobi sa bude
povazovat celkovy stget Celkovej mesaénej fakturacie dosiahnutej vietkymi Ugastnikmi v prisludnom zii&tovacom
obdobi spoloéne;

e)  Podnik ma pravo uplatnit'si narok na zmluvni pokutu a/alebo na dot&tovanie ceny a/alebo na néhradu skody vogi
tomu subjektu na strane Ugastnika, ktorého porugenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na zmlavnu
pokutu a/alebo na dolétovanie. ceny a/ alebo na néhradu Skody, resp. v pripade porudenia spoloéného zavizku
Ugastnikov od ktoréhokolvek z Uastnikov.

Zaujemca mé zaujem pristipit k Rédmcovym podmienkam azédrovefi k podmienkam poskytovania Sluiby VPS,
s vytvorenim spolocnej VPS s Hlavnym. Gcastnikom; v pripade stihlasu Podniku s takymto Pristipenim bude Podnik
poskytovat Hlavnému dcastnikovi a Pristipenému G¢astnikovi spoloénd Sluzbu VPS, t.j. spoloéna Sluzba VPS bude
vytvérat spoloénli uzavrett skupinu koncovych uZivatelov SluZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia
mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanych na Hlavného G&astnika a zaradenych
do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristdpeného UGcastnika aaj SIM kariet registrovanych na inych uz
pristipenych dcastnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spoloénd VPS s Hlavnym tGéastnikom (dialej len ,Spoloéna
VPS); Utastnici Spoloénej VPS budd zo zavazkov ztejto Zmluvy tykajicich sa Sluzby VPS zaviazani spoloéne
anerozdielne a v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z Ggastnikov Spoloénej VPS, su tito
Ucastnici Spoloénej VPS povinni spoloéne a nerozdielne Podniku nahradit v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla
porusenim povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Clanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kipu mobilného telefénu, prisluenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Ugastnik vyplni typizované
tlacivo Objednévka MT a prisludenstva, ktorého vzor Uastnikovi na poZiadanie zasle kontaktna osoba Podniku a vyplnené
tlagivo zasle na e-mailovi adresu kontakiného centra pre vyznamnych zakaznikov firma_mobil@telekom.sk a v képii na
kontaktn( osobu Podniku uvedend nizsie. Po spracovani prijatej objednavky bude tovar Ugastnikovi odoslany na nim uréené
miesto dorugenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude Udastnikovi dorudeny do 5 pracovnych dni (terminy platia
v pripade, ak je pozadovany tovar na sklade). Ak poZadovany tovar nie je na sklade, kontaktné centrum pre vyznamnych
zékaznikov bude Ugastnika informovat o najblizom moznom termine dorudenia, pripadne o nahradnom riedeni vzniknutej
situacie.

EV, SV, SK Q1033063
lovak Telekom - Confidential



Kontaktna osoba Podniku

Meno a priezvisko

Pracovisko: Bajkalska 28, Bratislava, 817 62
Mobil. tel.:

e-mail:

Kontaktna osoba Uéastnika

Meno a priezvisko: Michaela MiSkova
Pracovisko: HalaSova 20, Bratislava, 83103
Mobil. tel.:

e-mail: miskova@ekovps.sk

Objednévanie koncového zariadenia je moZné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Ugastnik si mdZe cez
samoobsluzny portal objednat koncové zariadenie za neakciovi kipnu cenu, alebo za neakciovii kipnu cenu, ktoru si
uplatni v rdmci Osobitnej zlavy na koncové zariadenia v zmysle Prilohy &. 1 Obchodné podmienky.

Clanok ViL.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRI ZMENE ZMLUVY ELEKTRONICKOU FORMOU

1. Podnik mé prévo, podas platnosti tejto Zmluvy, podavat Ugastnikovi ndvrh na zmenu podmienok dohodnutych
v platnych Obchodnych podmienkach ako aj pravo podavat U&astnikovi navrh na rozsirenie Obchodnych podmienok
spocivajici v navrhu o zriadenie dalSich sluzieb, ktoré nie s suastou aktudlne platnych Obchodnych podmienck
zazvyhodnené ceny a to elektronickou formou za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

2. Navrh na roz§irenie Obchodnych podmienck podla bodu 1 tohto &lanku zahfia pravo Podniku podat Ugastnikovi navrh
na zriadenia dal3ich sluzieb, ktoré st obsahom Cennika Magenta Mobile, Cennika Mobilného internetu Optimal, Cennika
Biznis Data Share, Cennika M2M Universal. Cenniky st dostupné na webovej stranke Podniku www.telekom.sk.

3. Navrh na zmenu Obchodnych podmienck podla bodu 1 tohto Clanku zahfia pravo Podniku podat Ugastnikovi ndvrh
nazmenu sluZieb dohodnutych v aktualne platnych Obchodnych podmienkach.

4. Podnik zasle elektronicky na emailovil adresu opravnenej alebo splnomocnenej csoby Ugastnika uvedenej v tejto
Zmluve znenie upravenych Obchodnych podmienck. Ugastnik sa zavézuje najneskor do 20. dia kalendarneho mesiaca,
ktory predchadza diu nadobudnutia Géinnosti zmeny Obchodnych podmienok, zaslat Podniku akceptaciu Obchodnych

podmienok bez akychkolvek zmien a doplneni zo strany Ugastnika a to z tej istej e-mailovej adresy, na ktord mu Podnik
navrh zmenenych Obchodnych podmicnok zaslal. V pripade ak kakceptacii zo strany Ucastnika v stanovenej lehote

neddjde, tak k zmene Zmluvy v ¢asti Obchodnych podmienok nedochédza, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak.

5. Diom nadobudnutia G&innosti novych Obchodnych podmienok dochidza k zmene Zmluvy v éasti Obchodnych
podmienck dohodou zmluvnych stran elektronickou formou. Nové Obchodné podmienky sa stavaju neoddelitetnou
stcastou Zmluvy a rusia v celom rozsahu pdvodné Obchodné podmienky. Na nové Obchodné podmienky sa uplatnia
podmienky dohodnuté zmluvnymi stranami-v tejto Zmluve.

Clanok VIII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavéazuju povaZovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informacie, ktoré si
vzajomne poskytli v sdvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informacie tvoriace predmet
obchodného tajomstva. Uvedené déverné informécie sa zavdzuji chranit ako vlastné, vyuZivat ich len v sGvislosti
s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuZit ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia kazdej
zmluvngj strany spristupnit informacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym organom verejnej spravy alebo osobam
zaviazanych zavdzkom mléanlivosti (napr. auditorom a dafovym poradcom a pod.) alebo zabezpeéit zverejnenie
Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zékon. Podnik je opravneny spristupnit informécie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo
ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej Gdasti ovlada Podnik (t..
materskd spolo€nost Podniku), (ii) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Ugastnika a druh poskytnutych SluZieb v ramci
zoznamu poskytnutych sluZieb, ktory Podnik predklada do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle prisluinych
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pravnych predpisov upravujlcich verejné obstaravanie. Utastnik sa zavizuje v pripade Ziadosti Podniku potvrdit mu
pisomnu referenciu o poskytnutych sluzbach s néleZitostami podla predchédzajicej vety, V pripade porusenia zavazku
micanlivosti niektorou zmluvnou stranou, mé druhd zmluvnd strana prévo od tejto Zmluvy jednostranne odstipit.
Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie sd telefénne
&isla Ugastnika registrované na Ugastnika ku diiu podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykol\/ek po jej podpise. Uéastnik berie
na vedomie, Ze Podnik je vpripade splnenia podmienok vzmysle zakona & 452/2021 Z.z. o elektronickych
komunikaciach zneni neskorsich predpisov opravneny zverejnit takéto telefénne él'sla Ugastnika v telefénnom zozname
Ucastnikov a informaénych sluzbéch o G¢astnickych &islach v zmysle pristudnych pravnych predpisov. V pripade ak ma
Ugastnik na vybranej SIM karte aktivovany program sluzby T-Biznis Flex s regulovanym roamingom Euro roaming (RLH)
je Podnik povinny zasielat Ucastnikovi spravy cenovymi informaciami o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré
sa uplatnia, ked' Ugastnik vytvori a prume volanie a zale SMS spravu, uskutocni datovi prevadzku v akejkolvek krajine
v zahranié&i, v ktorej Podnik poskytuje U&astnikovi roamingové sluzby(dalej len »Spravy o cenovych informéaciach®).
V pripade volby takéhoto roamingu ma Ugastnik pravo odoprief zasielanie takychto sprav o zakladnych cenovych
informdacidch ale zdroveit ma pravo kedykolvek opatovne poZiadat Podnik o tuto sluzbu. Préavo zasielat spravy
o cenovych informéacidch ma Podnik aj v prlpade ak ma Ugastnik v tejto Zmluve dohodnuté individualne roamingové
podmienky. Podnik je zaroven povinny zasielat Ugastnikovi informéciu s upozornenim na zvy$ené cenové podmienky
roamingového partnera, pnpadne daldie upozornenia a moZnosti volieb podla aktualnych alebo budicich poZiadaviek
regulaénych organov SR alebo EU v pripade tzv. non- terestrialnych sieti {(napr. medzinarodné lode alebo lietadla).

Podpisom tejto Rédmcovej zmluvy Spoloénest potvrdzuje, Ze bola obozndmend s povahou vyhod roamingovej tarify
v stilade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/&lanok 1 Nariadenial.

Zaroven podpisom tejto Zmluvy Spolotnost potvrdzuje svoju vélu vyuZivat roamingovd tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto Rdmcovej zmluve a dava tymto vyslovny suhlas so spésobom a podmienkami spoplatnenia
regulovanych roamingovych sluZieb (t. sluzieb v siilade s &lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté
v tejto Ramcovej zmluve a to pocas celej doby trvania tejto Ramcovej zmluvy.

Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku
Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré st vyslovne upravené v zakone &. 452/2021
Z.z.0 elektronickych komunikdciach v zneni neskorsich predpisov.

Pripadné spory, vyplyvajice z realizdcie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym stranam napriek obojstrannej snahe
nepodari vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riedit pristudny sid Slovenskej republiky.

KaZda zmluvna strana je oprdvnend kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok
v nej dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskuto&nit len po dohode zmluvnych stran,
odislovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych strén, ak nie je v tejto Zmluve
vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Prilohy &. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit (tzn.
vratane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislu§ného organu
verejnej moci (vratane organov Eurépskych spologenstiev), ktoré zaklada povinnost alebo pravo Podniku zmenit,
zrusit alebo inym sposobom upravit Sluzby alebo ich ceny, a to dorudenim pisomného oznamenia Ugastnikovi;

b)  obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy ¢. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v pripade

ak zmena cbchodnych podmienok je v prospech Ugastnika (napr. navy$enie volnych min(ta/alebo dat a/alebo
SMS a/alebo MMS v baliku bez negativheho dopadu na cenu balika), a to dorugenim pisomného oznamenia
U&astnikovi;

c) obchodnych podmienok dohodnutych v zmysle &lanku VIl

Podla tejto Zmluvy postupuji zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si
svojich vzajomnych vztahov a ndrokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

Neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmluvy je jej Priloha &, 1, ktora konkretizuje a blizsie $pecifikuje podmienky predmetu
tejto Zmluvy, a to:

Priloha &. 1- Obchodné podmienky

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy &. 1,0bchodné podmienky” maji prednost
ustanovenia Prilohy €. 1,,0bchodné podmienky” pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu
medzi textom tejto Zmluvy a textom Véeobecnych podmienok, maji prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade

' Nariadenie Eurépskeho partamentu a Rady (EU) &. 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) &, 531/2012
213.6.2012, 0 roamingu vo verejnych mobitnych komunikaénych sietach v ramci Unie, a v 2mysle Vykonavacieho nariaderiia Komisie (EU) 2286/2016
(dalej len ,Nariadenie®)
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akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmlav o poskytovani verejnych sluZieb maji prednost
ustanovenia tejto Zmluvy.

8. Zmluva nadobtda platnost diiom jej podpisania oprdvnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost diiom
nasledujicim po dni zverejnenia tejto Zmluvy Ugastnikom v zmysle § 5a ods. 11 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich
predpisov Podniku, ktory tymto zéroven poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze zvyhodnené ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy ako aj zlavy vo vyske vyslovne
uvedenej v Prilohe €. 1sa uplatnia diiom nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy.

9. Zmluvné strany prehlasujd, ze ich vola vyjadrend v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcité, Ze prejavy vole obidvoch
zmluvnych strén st dostatoéne zrozumitelné. Na znak sdhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve
zmluvné strany podpisuju.

10. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, z ktorych Ugastnik obdrzi 1 (jedno) vyhotovenie a Podnik 1 (jedno)
vyhotovenie.

M. Zmluvné strany sa dohodli, Ze driom UCinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rusi a nahradza Rdmcova zmluva
o spolupraci uzavreta medzi zmluvnymi stranami diia 18. 4. 2023 s evidenénym &islom 0320230039-000-00 (dalej len
»pOvodnd zmluva“) priGom zavézky vyplyvajice z pdvodnej zmluvy si zmluvné strany vysporiadaji do 30 dni od
Gginnosti Zmluvy; povinnost Ugastnika vyuzivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol miniméalnu
mesacnu fakturdciu dohodnutt v pévodnej zmluve, spolu s podmienkami uréenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa
zardtavajd do minimalnej mesacnej fakturdcie, sa uplatnia podla pévodnej zmluvy aZ do diha nadobudnutia G&innosti
tejto Zmluvy.

V mene Podniku

V Bratislave dfa ... eeeeeeeeessseeseeeseeeeeeeseseseen

Slovak Telekom, a,!

Horvathova Silvia

Manazér predaja SME zékaznikom

V mene Ugastnika

2k -0k- 2024

V Bratislave:dna ..o

................ Loviverennnnnian

EKO - podnik verejnoprospesnych sluzieb
Michaela Miskova

Poverena vykonavanim funkcie riaditela
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Priloha ¢. 1k RAmcovej zmluve o spolupraci
Obchodné podmienky k mobilnej RAmcovej zmluve T-Biznis Flex

pre spoloénost EKO - podnik verejnoprospesnych sluzieb, ICO: 00491870

upravuju poskytovanie a spoplatiovanie elektronickych komunikagnych sluZieb poskytovanych Podnikom prostrednictvom mabilnej
elektronickej komunikagnej siete (d'alej len ,mobilna siet ST*) a inych dopinkovych sluZieb poskytovanych k tymto sluzbam (d'alej len
LSluzby*).

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncovych zariadeni za zlavnend kipnu cenu {akciové KZ) koncovym
zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, ktoré sa prostrednictvem SIM karty pripaja na Koncové body mobilne| siete ST a sldZi na
prijem a vysielanie informacii.

A. Zvyhodnené ceny Sluzieb

Padnik poskytne Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnenych podmienok na vybrané typy sluzieb vo vyéke a za podmienok dohodnutych
v tejto Prilohe. Sluzby, ktoré nie st dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto Prilohe su G¢tované podia aktualnych cennikovych cien, Pod
pojmom ,aktudlne cennikové ceny” sa rozumeji ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych
telefédnov a ich prisluSenstva Podniku aktuélnych a ucinnych v ¢ase uplatnenia ceny. Cennik sluzieb Podniku je dostupny na
www.telekom.sk. Zvyhodnenda cena a/alebo poplatok na vybrané typy sluzieb je uplatiovana vidy v tom kalendarnom mesiaci, v
ktorom nastalo splnenie podmienky pre jej poskytnutie.

Dohodnuté varianty programu T-Biznis Flex

Tabulka .1

Variant Variant 2 Variant 3 Variant 4

Volania v ramci VPS VPS Nekonectno VPS Nekoneéno VPS Nekonetno VPS Nekonectno

Volania v SR Standardné mintty

Nekonecno SR

VolaniavSRadoEU

50 mindt do sietiv SR
ado EU

250 minut do sietiv SR
adoEU

Baliky SMS/MMS

Standardné SMS/MMS 100 SMS/MMS v SR

100 SMS/MMS v SR

Nekoneéno SMS/MMS
v SR

Internet v mobile

Blokovanie pristupu na  Neobmedzeny internet

Neobmedzeny internet

Neobmedzeny internet

internet v mobile 500 MB v mobile 500 MB v mobile 2GB
*$SD rychlost 128 kbps 128 kbps 128 kbps
OnNet Security OnNet Security OnNet Security OnNet Security
Magio TV Start Magio TV Start Magio TV Start Magio TV Start

*SSD rychlost - rychlost datovych prencsov po vyéerpani volného objemu dat

Mesacné poplalky Ceny ca program T-Biznis Flex

Podnik poskytuje Ugastnikovi program T-Biznis Flex za Mesa&né poplatky uvedené v tychto podmienkach. Mesacny poplatok za
program T-Biznis Flex je stanoveny bud'a) ako zvyhodneny zlavneny poplatok z aktudlnej cennikovej ceny, alebo b) ako poplatok uréeny

podla aktualnej cennikovej ceny. Poplatky st v tychto Obchodnych podmienkach uvedené bez DPH.

Variant 1 Papis Mesaény poplatok
Mesaény poplatok T-Biznis Flex 0,83
VPS Nekoneéno Neobmedzené volania v ramci SIM kariet Ugastnika s aktivovanou stuzbou VPS

Standardné minGty

Nezahfna Zziadne volné minuty, odchadzajlice hovory si spoplatnené v zmysle dohodnutych cien

Standardné SMS/MMS

Nezahfha Ziadne voiné SMS/MMS, odchédzajuce SMS/MMS s spoplatnené v zmysle dohodnutych

cien
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Blokovanie pristupu na
internet

Pristup na internet je zakdzany

Variant 2

Popis Mesaény poplatok

Mesaény poplatok T-Biznis Flex 4,00

VPS Nekoneé&no

Neobmedzené volania v ramci SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS

50 minat do sietivSR a
do EU

Zahffia 50 mintt odchadzajdcich hovorov na Standardné GCastnicke &isla do v3etkych mobilnych i
pevnych sieti v SR, zo SR do krajin EU a v krajinach EU

100 SMS/MMS v SR

Zahfhia 100 SMS/MMS odoslanych na $tandardné Glastnicke &isla v SR, nevztahuje saria SMS/MMS
odoslané na skratene &isla a &isla sluzieb mabilnej zébavy, ktoré st spoplatfiované osobitnou tarifou
podla Cennika

Neobmedzeny internetv
mobile 500 MB

Zahfhavolny objem dat v rozsahu 500 MB, ktoré je mozné preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP
a APN internet, po preneseni 500 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného zictovacieho obdobia je
SSD rychlost datovych prenosov do konca prislusného zGétovacieho obdobia znizena v zmysle
tabutky ¢.1

128 kbps

SSD rychlost 128 kbps je maximéalna rychlost datovych prenosov po vy&erpani volného objemu dat
zNeobmedzeného internetu v mobile

OnNet Security

Cloudova bezpetnostna sluzba, ktord chrani pristup na Internet, umoziuje bezpeéné prehliadanie
webovych stranok a chrani uzivatelov pred hrozbami z Internetu

Magio TV Start

Sluzba umoziuje prostrednictvom internetu sledovaf TV stanice na mobilte alebo tablete

Variant 3

Popis Mesacny poplatok

Mesaény poplatok T-Biznis Flex 10,00

VPS Nekoneéno

Neobmedzené volania v ramci SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS

250 minGt do sietivSR a
do EU

Zahffia 250 mindt odchadzajucich hovorov na $tandardné Géastnicke &isla do vietkych mobilnych
i pevnych siet v SR, zo SR do krajin EU a v krajinach EU

100 SMS/MMS v SR

Zahfna 100 SMS/MMS odoslanych na §tandardné Géastnicke &isla v SR, nevztahuje sana SMS/MMS
odoslané na skratene &isla a Cisla sluZzieb mobilnej zdbavy, ktoré st spoplatfiované osobitnou tarifou
podla Cennika

Neobmedzeny internet v
mobile 500 MB

Zahfiia volny objem ddatv rozsahu 500 MB, ktoré je mozné preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP
a APN internet, po preneseni 500 MB dat v mobilnej sieti v ramci jedného zuétovacieho obdobia jé
§SD rychlost datovych prenosov do konca pristuného zd¢tovacieho obdobia znizena v zmysle
tabulky ¢. 1

128 kbps

SSD rychlost 128 kbps je maximatna rychlost datovych prenosov po vy&erpani volného objemu dat
z Neobmedzeného internetu v mobile

OnNet Security

Cloudova bezpecénostna sluzba, ktora chrani pristup na Internet, umoziuje bezpecné prehliadanie
webovych stranok a chrani uzivatelov pred hrozbami z Internetu

Magio TV Start

Sluzba umoznuje prostrednictvom internetu sledovat TV stanice na mobile alebo tablete
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Variant 4 Popis Mesacny poplatok

Mesaény poplatok T-Biznis Flex 20,00

VPS Nekoneéno Necbmedzené volania v ramci SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS

Zahffia neobmedzeny objem volnych mindt odchadzajlcich hovorov na Standardné Uéastnicke Cisla

Nekanecno:SR do vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR

Nekoneéno SMS/MMS v

SR Zahfha neobmedzeny objem SMS/MMS odoslanych na Standardné tcastnicke &isla v SR

Zahtha volny objem dat v rozsahu 2 GB, ktoré je mozné preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP a
Neobmedzeny internetv  APN internet, po preneseni 2 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného ziétovacieho obdobia je SSD

mobile 2 GB rychlost datovych prenosov do konca prisluiného ziétovacieho obdobia zniZena v zmysle tabulky
¢.1
SSD rychlost 128 kbps je maximalna rychlost datovych prenosov po vycerpani volneho objemu dat
128 kbps i .
z Neobmedzeného internetu v mobile
. Cloudova bezpeénostna sluzba, ktora chrani pristup na Internet, umoZnuje bezpeéné prehliadanie
OnNet Security . i} o , .
webovych stranok a chrani uzivatelov pred hrozbami z Internetu
Magio TV Start Sluzba umoziuje prostrednictvom internetu sledovat TV stanice na mobile alebo tablete

Mesacny poplatok je uvedeny v €/SIM karta/mesidc. Volné SMS/MMS vedené vo variantoch sa nevzahuji na SMS/MMS odoslané na skratene ¢isla a ¢isla sluzieb
mobilnej zabavy, ktoré st spoplatnované osobitnou tarifou podla Cennika,

Déatové balicky
K programu T-Biznis Flex méa U&astnik moznost kedykolvek poéas platnosti Ramcove] zmiuvy si dokupit datovy balicek podta ponuky.

Aktivaciou datového balicka Mesacéné data 1 GB sa data obnovuji mesaéne vzdy k1. diu ziétovacieho obdobia, Cerpaju sa vZdy pred
volnym objemom dat programu sluzieb. V pripade aktivneho zdielania dat z Mobilného internetu sa déta z balicka Mesacné data 1GB
¢erpajll len na hlasovej SIM karte.

Typ Datového bali¢ka Cena
Data navySe 1 GB 4,9917
Data navyse 2 GB 6,6583
Data navy$e 10 GB 18,3250
Mesaéné data1GB 3,00

Ceny st uvedené v €/SIM karta/aktivacia. Cena za balicky , Data navyde® sa uplatiuje pri automatickom aj jednorazevom dokupovani dat.

Uéastnik ma moznost aktivovat si baliéky ,Data navyse” formou:

a) automatického navy$enia dat, uplatiuje sa neobmedzene polas prebiehajliceho zugtovacieho obdabia, v ktorom bol prisludny
datovy bali€ek aktivovany, vzdy po precerpani volného objemu déat, priCom zakupeny a nevycerpany objem dat sa neprenasa. do
nasledujicehe z(gtovacieho obdobia. Pri datovom baliku Data navyse 1GB je mozné automatické navy$enie dat obmedzit na 3
obnovenia pocas zictovacieho obdobia,

b) jednorazového navySenia dat, vztahuje sa len na prebiehajlce zG&tovacie obdobie, v ktorom bol prisludny datovy balik aktivovany,
nevyCerpany objem dat sa do nasledujlceho zii¢tovacieho obdobia neprenasa.

Cena za prevadzku, ak nie je zahrnuta v objeme volnych jednotiek programu T-Biznis Flex

Sluzba Jednotka Cena za jednotku/€
Mobilna siet - Telekom 1 mindta volania 0,1083
Mobilna siet - Ostatné 1 mindta volania 0,1083
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Pevna siet 1 minlta volania 0,1083

Domace data (MB) 1MB 0,06

SMS Mobilna siet - Telekom 1SMS 0,0583
SMS Mobilna siet - Ostatné 1SMS 0,0583
MMS 1MMS 0,0583

Medzinarodné hovory, SMS a MMS

Zona (tarifné

aHsig) Medzinarodné hovory Medzinarodné SMS Medzinarodné MMS
Z6na0 0,1083 0,0583 0,0583
Zéna1 0,1083 0,0583 0,0583
Zéna 2 0,1583 0,1249 0,3249
Z6na 3 0,6583 01249 0,3249
Zénad 4,7083 0,1249 0,3249

Ceny si uvedené v€ za minitu/SMS/MMS. Hovory si spoplatnené sekundovou tarifikdciou od prve] sekundy hovoru {1+1). Medzinarodné havory su hovory
uskutochované zo SR do zahranicia.

Zéna 0 Belgicko, Bulharsko, Juiny Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franctzska Guyana, Francizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe,
Holandsko, Chorvatska, [rsko, Litva, Loty3sko, Luxemburska, Mad'arsko, Malta, Maria Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakisko, Réunion,
Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spanielsko, $védsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania (Ostrov Man, Jersey, Guernsey)

Zéna: Island, Lichtenstajnsko, Norsko

Z6na 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina,
Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Juina
Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefa, Kirgizsko, Kolumbia, Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt; Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa,
San Marino, Saudska Arabia, .Severny Cyprus, Severné Macedénsko, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof aNevis,
Svity Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tad#ikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonoény ostrov

Z6na 3: Afganistan, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcfa, Dominikanska
republika, Dzibutsko, Eritrea, Etidpia, Faerské ostrovy, Fidzi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo,
Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, lrak, [ran, Jemen, Jordanska, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Kemory, Kongo,
Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania,
Mikronézia, Mjanmarsko {Barma}, Moldavsko, Monako, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova
Kaledénia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske Uzémia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné
Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svita Helena, Svita Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov,
Syria, Salamunove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménske, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu,
Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Satelitné siete

Biznis Data Share

Sluzba Biznis Data Share poskytuje zakaznikovi spoloény balik dat na surfovanie v mobilne;j sieti prostrednictvom viacerych datovych
aj hlasovych SIM kariet. Zakaznik za spoloény objem dét plati dohodnuty mesa&ny poplatok a vdaka zdielaniu dat méZe cerpat data z
balika cez datové SIM karty alebo cez SIM karty s hlasovymi programami sluzieb, ktoré tiez mdzu byt zaradené do rieenia Biznis Data
Share. K dispozicii sU rdzne Urovne (programy) rieSenia Biznis Data Share, ktoré sa li§ia mesaénym poplatkom a ohjemom volnych dat.
Zaroven je pre kazdy z programov Biznis Data Share definované obmedzenie z pohladu maximalneho poétu SIM kariet, ktoré mézu byt
zaradené do datového rieSenia pri danom programe. Okrem vyhodnych cien datovych balikov je Biznis Data Share aj Uspornym
celofiremnym rieSenim z hladiska zdielania spoloéného objemu volnych dat viacerymi SIM kartami as tym spojena jednoduchsia
kontrola nakladov na datovi prevadzku celej firmy. Po vy&erpani zdielaného objemu dat firemného programu a naslednom vy&erpani
datna SIM kartach v rdmcijedného zd¢tovacieho obdobia pokraduje Cerpanie dat podta programu sluzieb aktivovaného na jednotlivych
SIM kartach zaradenych do firemného programu sluzieb:

»  Znizenim rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca prisludného
zuctovacieho obdobia v zmysle tabulky &. 1.

Mesacny poplatok za SIM kartu zaradenu do prisluiného firemného programu
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Druh SIM karty Mesacny poplatok

Datova SIM s aktivovanym programom Biznis Data Partner 1,99

Hlasova SIM 0,99

Mesadny poplatok v-€/SIM karta.

Biznis Data Share - pre datové a hlasové SIM karty

Objem dét z firemného programu je mozné erpat na tzemi Slovenskej republiky a EU.

Max. poet SIM
zaradenych do firemného

Firemny program Zdielany objem dat programu Mesacny poplatok
Datové a hlasove SIM
Biznis Data Share Individual EU 60 GB 60,00 GB 500 100,00

Mesacny poplatok v €/Firemny program.
Datové baliCky

K programu sluZieb je mozné si kedykolvek dokupit datovy balicek podla viastného vyberu jednorazovo alebo formou automatického
dokupovania a datovat aj nadalej plnou rychlostou. Navysené data je mozné Serpat na Gzemi SR a EUa zény .

a/ jednorazové navy$enie dat sa vztahuje len na prebiehajice ziétovacie obdobie, pricom nevy&erpany objem dat sa do nasledujdceho
zU¢tovacieho obdobia neprenasa;

b/ automatické navysenie dat sa uplatiiuje neobmedzene potas prebiehajiceho zatovacieho obdobia, vzdy po preterpani aktualneho
objemu dat, pric¢om zaklpeny a nevy&erpany objem dat sa do nasledujiceho ziétovacieho obdobia neprenasa.

Typ Datového balicka Cena
Data navy3e1GB EU 6,00
Data navyse 5 GB EU 20,00

Ceny st uvedené v €/ aktivacia.

M2M Universal

Pojem machine-to-machine (M2M) reprezentuje obojsmernd komunikdciu medzi najrozlitnej$imi technologickymi zariadeniami
nezavisle od potreby nasadenia fudského faktora. Technoldogia M2M spdja vietky regionalne i vzdialené prvky akejkolvek siete,
pocitate, maobilné telefdny a dalSie zariadenia spolu s ich perifériami do jedného automatizovaného a stéasne manazovaného celku.
Vyrazne tym zjednodusi zber dat z akéhokolvek miesta na svete, ich zdielanje, sledovanie pohybu a stavu sledovanych objektov a ich
vzdialenu spravu. VSetky Udaje nasledne integruje do komplexnych dat a poskytuje tak ucelené a prehladné informacie pre
zodpovednych a riadiacich pracovnikov, priemysel i $tatnuspravu.

Aktivacia novej SIM karty Cena
Aktivaény poplatok 1,00
Mesacny poplatok 0,00
GPRS prenos v ramci SR* 0,4167 / TMB
Hovorné na Gcastnicke ¢isla v rameci SR 0,10/ 1min
Odoslanie textovej spravy SMS na Géastnicke &isla v ramci SR** 0,0504 / SMS
Odoslanie textovej spravy SMS na ti¢astnicke €isla zahrani¢nych operatorov** 0,1041/ SMS

Ceny st uvedené v €. PouzZivanie programu sluzieb M2M Universal je podmienené aktivaciou niektorej z datovych sluzieb s predplatenym.objemom dat.

*Tarifikacny interval datovych prenosov v ramci mobilnej siete Telekorn je 1kB pre vsetky APN a Gctuje sa ako suma prijatych a odostanych dat.
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**Dizka jednej SMS spravy je maximalne 160 znakov. SMS spravy odoslané na neexistujice castnicke Cisla, nelplné &isla alebo do sieti, ktoré nepodporuji prijimanie
SMS sprav, budt spoplatnené ako odoslané SMS spravy podla aktualneho Cennika (aj v pripade, ked'je Gi&astnik informovany, 7e SMS sprava nemohla byt dorudena).
Program sluzieb M2M Universal je poskytovany prostrednictvom Mobilnej siete, ktora umoZfiuje Utastnikovi pristup do siete internet alebo inych verejnych alebo
neverejnych datovych sieti prostrednictvam koncového zariadenia, s cielom dosiahnut bezni uZivatelskd mobilnl datovi kemunikaciu. Odhadovana maximatna
rychlost pre stahovanie/odosielanie dat je pre technolégiu 5G do 600/50 Mb/s, 4G/LTE do 500/50 Mb/s, 3G do 20/3 Mb/s, 2G do 120/60 kb/s, v zavistosti od
lokality, v ktore] sa zakaznik pripdja k internetu, a podmienok konkrétnej Sluzby. Informativnu mapu pokrytia a dostupnost jednotlivych technolégii najdete na

www.telekom.sk/pokrytie a na Predajnych miestach. Odhadovana maximalna rychlost je rychlost, ktord je patencialne dosiahnutelna.

M2M Universal Mesacny poplatok Cena za prevadzku

2GB 8,3250 0,4167

Mesacny poplatok v €/SIM karta. Tarifikacny interval datovych prenosov v ramei mobilnej siete Telekom je 1 kB pre vietky APN a Gétuje sa ako suma prijatych a
odoslanych dat. Poget MB, resp. GB uvedeny v nazve prisludngj dopinkovej sluzby predstavuje mesaény volny objem dat prenesenych (prijatych a odoslanych) cez
APN. Po prenesent prislusného valného objemu dat v ramci jedného zdétovacieho obdobia bude Gidtovana cena 0,5 € s DPH/1MB.

Roaming
Hlasovy regulovany roaming - Euro Roaming

Sluzba Euro Rpaming je nasou priamou odpovedou na poziadavku EU v oblasti znizovania poplatkov za roamingové hovory aje
zamerana na Utastnikov, ktori po¢as vykondvania svojich pracovnych povinnosti Easto cestujd do réznych krajin Eurépy a $peciélne
EU.

V ramei EU akrajin Andorra, Monako, Nérsko, Island, Lichtenétajnsko cerpate volné mindty, SMS/MMS spravy a data v ramci volnych

jednotiek programu. V pripade programu bez volnych mindgt, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle dohodnutych
domécich cien pre volania. do mobilnych a pevnych sieti SR.

Odchadzajice SMS Odchadzajice MMS

Zona Odchadzajice hovory*  Prichadzajice hovory spravy** spravy*
ZénaOa1 * 0,00 ** x
Z6na?2 1,6250 0,8250 0,3250 0,3250
Z6na3 3,2833 1,6250 0,3250 0,3250
Zéna 4 3,2833 1,6250 0,3250 0,3250

Ceny st uvedené v € za mindtu/SMS/MMS. V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa-volné jednotky (minaty, SMS/MMS, data) Gerpaji v ramci volnych jednotiek
programu ajvzéne Dal

V pripade programu bez volnych mindt, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

*Odchadzajice hovory uskutoénené zo zény 0'a 1do zény 0 a1 a do SR su spoplatnené cenou odchadzajiiceho hovoru uskutoéneného v ramei SR z mobilnej siete
spolognosti Slovak Telekom, a. s., na $tandardné Géastnicke ¢&isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu.

**SMS odoslané zo zény 0 a1do zény 0 a1a do SR st spoplatnené cenou zal odoslant SMS v ramci SR z mobilnej siete spoloénosti Slovak Telekom, a.'s., na Standardné
Géastnicke &isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu sluZieb Géastnika. SMS odoslané zo zény 0 a1 do z6n 2, 3 a 4 st Gétované cenou vo vyske 0,2978 € s
DPH/SMS.

**MMS odoslané zo zény 0 a1 si spoplatnené cenou za 1 odostani MMS v ramci SR z mobilnej siete spoloénosti Slovak Telekom, a. s., na-$tandardné a&astnicke &isla
inych'sieti SR v zmysle zvoleného programu sluZieb Géastnika.

Ceny za sluzby Euro roaming platia v celej EU' bez ohladu na siet, ktora sa vyuziva.

Prichadzajice hovory v zéne 0-a1sd spoplatiiované sekundovou tarifikaciou {1+ 1). Odchadzajice hovory zo zény 0 a1 do zény 0, 1a SR si spoplatiiované tarifikaciou
platnou pre odchédzajice hovory uskutofnené v ramci SR zo siete Telekom na Standardné d&astnicke &isla inych sieti SR v zmysle zveleného programu Gdastnika.
Ostatné prichadzajice a odchadzajice hovory si- spoplatiované minatovou tarifikaciou (60 + 60). Volania na narodné Specialne &isla (napr. audiotexavé sluzby,
hlasavanie) st v zénach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v zénach 0, 1a 21,9916 €/min. Volania na ndrodné pecidlne ¢isla st vidy spoplatiiované minitovou
tarifikaciou (60 + 60).

Z6na U: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi, Velka Britania podas uplatiovania roamingovych pravidiel EU* a Vatikan

Poznamka: Krajiny FU okrem SR vratane zamorskych tzemi ku diiu vyhotovenia Cennika's dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Francizska Guyana, Francizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, frsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy,
Litva, Loty8sko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Marie-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes,
Slovinsko, Svity Bartolomej, Svity Martin (EU ¢ast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko

*Velka Britania je zaradena do zony 2's vinimkou prechodného obdobia, ktoré trvado 30. 6. 2024, poas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuji rovnaké
pravidiaako na roaming v krajinach EU., Podnik méze prechodné obdobie predizit.

Zdnal: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako

Poznamka: Krajiny EEA EFTA ku diu vyhotovenia Cennika: Istand, Nérsko, Lichtenstajnsko

Zona 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Gierna Hora, Cile, Gina,

Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, 1zrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juhoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefa, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérejskéa republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man,
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Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojeng arabské emiraty, Srbsko, SriLanka, Svity
Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajciarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecka, Ukrajina, USA, Velké Britania¥, Velkonoény ostrov

*Velka Britdnia je zaradena do zdny 2's vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 30. 6. 2024, potas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahujd rovnaké
pravidla ako na roaming v krajinach EU. Podnik méze prechodné obdobie predizit.

Zéna 3: Afganistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Botswana, Britské
Panenské ostrovy, Burkina Faso, Burundi, Cad, Dominikanska republika, Dzibutsko, Etiépia, Faerské ostrovy, FidZi, Franctizska Polynézia, Gabon, Gambia, Ghana, Gronsko,
Gruzinsko, Guyana, Irak, Irdn, Jemen, Jordansko, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kapverdy, Konzska demokraticka republika, Kostarika, Kuba, Laos, Libanon, Libéria, Libya,
Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Maroko, Mauricius, Mauritania; Mjanmarsko, Moldavsko, Mongoelsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger,
Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Saba, Salvador, Senegal, Seychely, Sierra Leone,
Sudan, Svéta Lucia, Svaty Eustach, Svaty Martin, Syria, Tanzania, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan,
Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

Z6na 4: Roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

Datovy regulovany roaming — Web roaming

Cena
Zéna D a1 0,06
Z6na 2 , 0,4083
Z6na 3 8,3333
Zénad 8,3333

Ceny st uvedené v €/MB. Détové sluzby st spoplatnené podla objemu spotrebovanych (prijatych a adoslanych) dat. Tarifikaény interval pre zény O a1je 1 kB, pre zény
2,3a4je100kB.

*Déta spotrebované v ramci zon 0 a1si spoplatnené cenou za 1 MB spotrebovanych dat v mobilnej sieti spoloénosti Slovak Telekom, a. s., v zmysle zvoleného programu
sluzieb ucastnika.

Zéna 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych Gzemi, Velka Britdnia podas uplatfiovania roamingovych pravidiel EU* a Vatikan

Poznémka: Krajiny EU okrem SR vratane zdmorskych Gzemi ku diu vyhotovenia Cennika s dostupnostou stuZby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Francizska Guyana, Franclizsko, Gibraltar, Grécka, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, {rsko, Juzny Cyprus, Kandrske ostrovy,
Litva, Loty3sko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malts, Maria-Galante, Martinik, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakiske, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svaty
Bartolomej, Svaty Martin (EU ¢ast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko

*Velka Briténia je zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 30. 6. 2024, podas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vzfahujl rovnaké
pravidla.ako na roaming v krajinach EU. Podnik mdse prechodné obdabie predizit,

Zénat Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako
Poznamka: Krajiny EEA EFTA ku diu vyhotovenia Cennika: Island, Nérsko, Lichtenstajnsko

Z6na 2: Albansko, AljaSka, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, AzerbajdZan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina,
Dominika, Egypt, Ekvéador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, |zrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juhoafrickd republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kefia, Kirgizska républika, Kolumbia, Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man,
Panama, Peru, Portorike, Rusko, Samoa, Saudska Ardbia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Svity Kristof a
Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, USA, Velkd Britania*, Velkono&ny ostrov

*Velka Britania je zaradend do z8ny 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 30. &. 2024, poéas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vzfahujl rovnaké
pravidia ako na roaming v krajinéch EU. Padnik méZe prechodné obdobie predizit,

Z6na 3: Afganistan, Azirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Benin, Bermudy, Bolivia, Bostwana, Britské Panenské ostrovy,
Cad, Dominikanska republika, Etidpia, Faerské ostrovy, FidZi, Francizska Polynézia, Gabon, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guyana, Irak, Jordansko, Kajmanie ostrovy,
Kambodza, Kapverdy, Koniska demokraticka republika, Kostarika, Kuba, Laos, Libanon, Macao, Maldivy, Maroko, Mauricius, Mauritania, Mjanmarsko, Moldavsko,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nepal, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Omdn, Pakistan, Palestina, Paraguaj, Rovnikova Guinea, Saba, Salvador, Seychely,
Sviéta Lucia, Tonga, Svity Eustach, Svaty Martin, Tanzénia, Tunisko, Turks a Caicos, Uruguaj, Uzbekistan, Venezucla, Vietnam

Zéna 4: Roaming na lodiach, roaming v lietadlach

Vieobecné dojednania k hlasovému a ditovému roamingu

Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb sa vztahuji na krajiny, ktoré su ku diu uzavretia tejto Zmluvy/Dodatku za podmienok
dohodnutych v tychto Obchodnych podmienkach sGéastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia. Nakrajinu, kfora pocas trvaniatejto Zmluvy
prestane byt sti¢astou EU alebo EEA EFTA zoskupenia, sa poénlc prvym dnom mesiaca nasledujiceho po tom, ako tdto zmenu Podnik
oznami Utastnikovi, prestan( uplatfiovat pravidld vyuZzivania roamingovych sluzieb a spotreba v roamingu v takejto krajine bude
spoplatnena podla v danom Case platnej tarifikdcie pre zonu, do ktorej bude krajina zaradena.

B. Nadstandardné vyhody a Akcie

Ucastnik je opravneny vyuzivatv plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, aviak vyhody poskytované
danou akciou sa nebudd mact kumulovaf s vyhodami poskytovanymi Uéastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Ramcovou Zmluvou, za predpokladu, Ze

nebude mozné kumulovat vyhody vyplyvajuce z konkrétnej akcie Podniku, je UCastnik opravneny vyuzit - zvolit si vyuZitie vyhodnejsich

podmienok pedla vlastného uvazenia. UCastnik zaroven berie na vedomie a sihlasi s tym, 2e pocas celej doby trvania prisluného
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dodatku k zmluve o poskytovani sluzieb alebo iného dokumentu, na zaklade ktorého bola dand akcia Ugastnikovi poskytnuta alebo
aktivovana, ma Podnik pravo predkladat Ugastnikovi vytiétovanie sluzieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej
faktary.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Podnik poskytne Ugastnikovi tieto vyhody: Poplatok za vyskladnenie SIM karty je vo vyske O €, v tejto
cene su zahrnuté nasledujice sluzby: Podrobny vypis hovorov poskytovany na www.telekom.sk, Identifikécia volajiceho - CLIP,
Vyhotovenie kdpie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie kédov PIN2/PUK2, Zmena telefénneho &isla, Opis faktiry star$ej ako 1
mesiac.

Ugastnik ma moznost poskytnit svojim koncovym uzivatelom benefit vo forme vyuzitia sluzby Zamestnanec Plus. Sluzba je
poskytovana v zmysle Podmienok pre poskytovanie sluzby Zamestnanec Plus uvedenych na stranke Vieobecné podmienky mobilnej
siete — telekom.sk.

Predmetom sluzby Zamestnanec Plus je pravo koncového uzivatela Ugastnika, ktorému toto pravo Ugastnik udeli, v mene Ugastnika
ana svoj Ucet poziadat o zriadenie vybranych doplnkovych sluzieb k mobilnym sluzbam s aktivovanym programom T-Biznis Flex
a/alebo Mobilny internet Optimal registrovanych na Ugastnika prostrednictvorn webovej stranky Podniku na to uréenej a povinnost
koncového uZivatela Ugastnika za tieto doplnkové sluzby zaplatit riadne a véas.

Ugastnik ma pravo uréit, ¢i sa dané pravo koncového uzivatela Utastnika bude vzfahovat na véetkych koncovych uzivatelov vietkych
SIM kariet registrovanych na Ucastnika, alebo len na vybranych koncovych uZivatelov Uastnika k vybranym SIM kartdm
registrovanych na Ucastnika.

Zoznam vybranych SIM kariet Podnik dohodne s Ugastnikom v &ase zriadovania sluzby. Ugastnik méze zoznam aktualizovat po dohode
s Podnikom.

Poskytnutie dodatocnych zliav

Podnik poskytne Ugastnikovi osobitn( zlavu:

a) v ahrnnej vyske 1320,00 € +1120,00 € zostatok z pévodnej zmluvy vratane DPH (slovom jeden tisic tristo dvadsat EUR - dalej
len ,,0sobitna ztava na koncové zariadenia®), ktord si mdZze Uastnik uplatnit iba na nakup koncovych zariadeni od Podniku
s uplatnenim §tandardnych (neakciovych) cien uvedenych v pristusnom cenniku koncovych zariadeni Podniku (Biznis cennik MT
k programom Magenta Mobile a MT Professional Plus Classic), ak nie je v tejto prilohe dohodnuté inak. K uvedenej osobitnej ztave
na koncové zariadenia sa pripocita zostatok osobitnej zlavy na koncové zariadenia zo zmluvy . 0320230039-000-00 uzatvorenej
dfia 18. 4. 2023 vo vyske 1120,00 € vratane DPH (slovom jeden tisic jedno sto dvadsat EUR). Cena prisluného koncového
zariadenia s DPH, platna v &ase kipy prislusného koncového zariadenia Ugastnikom, bude tvorit Giastkovi osobitnl zlavu na
koncové zariadenia poskytnutt Podnikom Ugastnikovi; stdet ¢iastkovych osobitnych zliav na koncové zariadenia, na ktoré ma
Ugastnik narok podla tohto pism. a), mdze dosiahnut maximatne sumu Ghrnnej osobitnej ztavy na koncové zariadenia;

Narok na poskytnutie osobitne]j zlavy podta pism. a) si méze Ugastnik uplatnit v ¢ase odo dha G&innosti tejto Zmluvy pocas celej doby
jej trvania. V pripade zaniku Zmluvy zanika narok Uéastnika na uplatnenie si zostavajicej (nevyéerpanej) sumy prislunej osobitnej
zlavy. Ucastnik zaroven berie na vedomie a sthlasi, ze v pripade pred¢asného ukoncenia Zmluvy zo strany Ucastmka e povinny
zaplatit Podniku dolétovanie ceny podla &L [V ods. 2 Zmluvy.

V pripade, ak Ucastnikovi vznikne narok na osobitnt zlavu na koncové zariadenia vo vyske prislichajucej alikvotnej ¢iastky, ale ju do
momentu pred€asného ukonéenia tejto zmluvy nevyderpd, Udastnikovi nevznikd narok na uplatnenie pristdchajdcej alikvotnej ¢iastky
osobitnej zlavy na koncové zariadenia.

Zostavajtca {nevyCerpand) suma prisluénej osobitnej zlavy na koncové zariadenia dohodnuté v Zmluve sa ku diu nadobudnutia
u€innosti tohto Dodatku pripocita k osobitnej zlave na koncové zariadenia dohodnutej v pism. a).
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