
Dohoda o nakupe pohonnfch hmot a poulivanl palivoqch kariet 

uzatvorend v zmysle zakona d. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravanf a o zmene a dopinenf niektorych 
zakonov v znenf neskorgfch predpisov a v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona 6. 513/1991 Zb. 

Obchodneho zakonnaa v znenf neskorgfch predpisov medzi zmluvnYrni stranami (d'alej len „zmluva"): 

Kupujtici: 
Sidlo: 
V zastupenf: 
ItO: 
DIe: 
IeDPH: 
Bankove spojenie: 
efslo ridtu: 
e-mail: 
kontaktna osoba: 

(d'alej len „kupujrici") 

a 

Predavajtici: 
Sidlo: 
V zastupenf: 
ItO: 
DI: 
ItDPH: 
Bankove spojenie: 
t fslo Cidtu: 
e-mail: 
kontaktna osoba:  

EKO - podnik verejnoprospegnych s1u2ieb 
Halagova 20, 832 90 Bratislava, Slovenskd republika 
Mgr. Gabriela Laluhovd, poverend vykonom funkcie riaditelly 
00 491 870 
2020887022 
SK2020887022 
Prima banka Slovensko, a.s. 
SK04 5600 0000 0018 0570 7008 
miskova@ekovps.sk  
Mgr. Michaela Migkova 

OMV Slovensko s.r.o. 
Einsteinova 25, 851 01 Bratislava 
Eva Poncova - prokurista; Jan Hrivnak - na zaklade pinej moci 
00604381 
2020491407 
SK2020491407 
Vgeobecnd riverova banka 
SK53 0200 0000 0016 7484 1054 
andrea.pleskova@omv.com  
Mgr. Andrea Pleskovd 

(d'alej len „predavajtici" a spolu s kupujiicim d'alej aj „zmluvne strany" alebo „strany"). 

Preambula 

Tdto zmluva stanovuje pravny raim dodavky pohonnych hm6t prostrednictvom palivovych kariet 

uvedenYch v predmete pinenia tejto zmluvy paas trvania tejto zmluvy preddvakicim pre kupujiiceho. 

lAnok 1. 

teel zmluvy 

1.1 	Ildelom uzatvorenia tejto zmluvy je zabezpaenie dodavky pohonnYch bin& prostrednfctvom 
palivovych kariet pre kupukkeho v rozsahu potrieb a po2iadaviek kupujuceho gpecifikovanych v 
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Prilohe  č.   1   tejto  Zmluvy,  ktorá je jej  neoddelitel'nou  súčast'ou  a  v  súlade  s  ustanoveniami  tejto

zmluvy, pričom predávajúci bude realizovať všetky dodávky vo vlastnom mene,  na svoje náklady a

zodpovednost',  s  maximálnou  mierou  odbomej  starostlivosti  a  obozretnosti,  za  čo  sa  mu  kupujúci

zaväzuje zaplatiť kúpnu cenu, to všetko v súlade s touto zmluvou.

Článok 2.

Východískové podklady a údaje

2.1 Východiskovým  podkladom  pre  uzatvorenie  tejto   zmluvy  sú   podmienky  uvedené  vo   výzve  na

predkladanie  cenovej  ponuky  (d'alej  len  „sút'ažné  podklady")  podľa  zákona  č.  343/2015  Z.  z.  o

verejnom  obstarávaní  a  o  zmene  a  doplneni'  niektorých  zákonov  (  ďalej  len  „zákon  o  veTejnom

obstarávam'")  pre  výber  predávajúceho  postupom  zadávania  zákazky  podľa  zákona  o   verejnom

obstarávaní na „Nákup pohonných hmôt prostredníctvom palivových kariet".

2.2       Predávajúci  týmto  vyhlasuje,  že  na  výkon  činnosti,  ktorý  tvorí predmet  tejto  zmluvy,  má  pri`slušné

oprávnenie a rovnako vyhlasuje,  že mu  nie sú  známe žiadne objek[i'vne  a  subjektívne prekážky,  pre

ktoré  by  mohol  riadne  plnenie  tejto  zmluvy  odmietnut'  alebo  plnenie  podl'a  tejto  zmluvy  nemohol

zrealizovať.  Pre  pri'pad,  že sa  preukáže,  že predávajúci  nebol  v  čase  podpisu  tejto  zmluvy  odbome

spôsobilý  alebo  oprávnený  na  poskytnutie  služby  či  dodanie  podľa  tejto  zmluvy,  alebo  dostatočne

personálne,  technicky,  či  kapacitne  zabezpečený,  bude  sa  to  považovať  za  závažné porušenie  tejto

zmluvy  s  právom  kupujúceho  odstúpit'  od  tejto  zmluvy.  Predávajúci je  zároveň  povinný  nahradit'

kupujúcemu všetku Škodu, ktorá mu tým vznikne, vrátane nákladov na nové verejné obstarávanie.

2.3       Predávajúci   vyhlasuje,   že   má   ku   dňu   uzavretia   tejto   zmluvy   splnené   všetky   splatné   daňové,

odvodové a iné verejnoprávne povinnosti, nie je v kríze (§ 67a Obchodného zákonnika), má splnené

všetky  splatné  záväzky  a  iné  povinnosti  voči  svojim  zamestnancom  a  dodávateľom,  o  ktorých  má

vedomost'  a  neporušuje  predpisy  o  zamedzeni'  nelegálneho  zamestnávania.  Taktiež  je  zapi'saný  v

príslušných  registroch,  najmä,   nie  však   výlučne,   v  registri   partnerov  verejného  sektora   a  počas

trvania tejto zmluvy si bude plniť všetky povinnosti  s  tým súvisiace riadne a včas tak,  aby to nijako

neohrozilo   či   negati'vne   ovplyvnilo   plynulé   plnenie   podl'a   tejto   zmluvy.   Uvedené  je   povinný

predávajúci dodržiavať počas celého obdobia trvania tejto zmluvy a vyhlásenie podľa tohto bodu  sa

považuje za zopakované vždy ku dňu vystavenia čiastkovej faktúry podl'a tejto zm]uvy.

Článok 3.

Predmet zm[uvy

3.1       Predmetom    tejto    zmluvy   je   určenie    zmluvných    podmienok    na   dodávky   pohonných    hmôt,

špecifikovaných   vbode   3.3   tohto   článku   zmluvy   a   v   Prilohe   č.1   tejto   zmluvy,   ktorá  je  jej



3.2

neoddeliteľnou súčast'ou, a to počas platnosti a účinnosti tejto zmluvy.

Rozsah  plnenia  tejto  zmluvy  bude  vykonaný  na  základe  jednotlivých  odberov  pohonných  hmôt

kupujúcim  na  čeipacích  s[aniciach  predávajúceho  a/alebo jeho  zmluvných  partnerov  uvedených  v

Prilohe  č.  2  tejto  zmluvy,  ktorá je jej  neoddelitel'nou  súčast'ou.  Jednotlivé  čiastkové  plnenia  tejto

zmluvy  budú  vykonávané  na  základe  nákupu  pohonných  hmôt  prostredni'ctvom palivových  kariet,

vrátane  vystavenia  a  dcidania  palivových  kariet  predávajúcim,   zúčtovania  dodaných  pohonných

hmôt, pričom podmienky uvedené v tejto zmluve sa stávajú súčasťou odberu.

3.3       Predávajúci  sa zaväzuje dodat' kupujúcemu -motorovú naftu,  ktorá musí splňať minimálne funkčné,

prevádzkové  a  technické  požiadavky  a  kvalitatívne  parametre  normy  STN  EN  590   [ďalej   len

„nafta"],  automobilový  bezolovnatý  benzín,  ktorý  musi'  spl'ňať  minimálne  funkčné,  prevádzkové  a

technické požiadavky  a kvalitatívne parametre normy  STN EN  228  [ďalej  len  „benzĺn"  a  spolu  pre

benzi`n,  naftu  len  „PHM"],  ako  aj  skvapalnený  ropný  plyn  (LPG)  použi'vaný  ako  palivo  pre  pohon

vozidiel v zmysle požiadaviek normy STN EN  589  (ďalej  len  „LPG"]  -a to  na princĺpe  akceptácie

palivovej  karty predávajúceho  ako  prostriedku  bezhotovostnej  úhrady  za  odobraté  PHM  a LPG  vo

všetkých   čerpacích   staniciach   predávajúceho   a/alebo   jeho   zmluvných   partnerov.    Súčasne   sa

predávajúci  zaväzuje bezodplatne  vystaviť a dodat' palivové kar[y  v počte objednanom kupujúcim.

Kupujúci  sa zaväzuje za  reálne  odobrané  PHM  zaplatiť cenu  podl'a článku  5.  tejto  zmluvy.  Všetky

dodávané PHM  a LPG  musia  splňať  zároveň  aj  podmienky podľa vyhlášky Ministerstva  životného

prostredia č.  228/2014 Z.z..

3.4       Predpokladané   množstvo   PHM  je:   benzín   11.000   litrov/24   mesiacov,   nafta   98.000   litrov/24

msiacov   a  LPG   5.100   l]trovÄ}4   imsiacov.   Kupujúci   nie  je  povinný   uvedcné  predpokladmé

množstvo PHM a LPG počas platnosti a účinnosti tejto zmluvy vyčeipať.

3.5       Predávajúci  nemá  právny  nárok  na zadávanie  [i] jednotlivých  odberov  pHM  a  LPG  či  na  dodávku

[ii]  konkrétneho  množstva PHM  a  LPG,  [iii]  konkrétneho  počtu  palivových kariet  a  zadávanie  [iv]

konkrétneho finančného  limitu  určeného pre odber PHM a LPG prostredníctvom palivových kariet.

Zadávanie jednotlivých  odberov  PHM  a LPG bude limitované  výškou  vyčlenených  disponibilných

finančných prostriedkov na nákup PHM a LPG a aktuálnym potrebami kupujúceho.

3.6       Predávajúci   týmto   vyhlasuje,   že   ho   kupujúci   podrobne   oboznámil   so   všetkými   požiadavkam

viažuciri  sa k predmetu plnenia podľa tejto zmluvy a  v  tejto  súvislosti  nemá na kupujúceho žiadne

doplňujúce   otázky   či   výhrady,   na  ktoré  by   chcel   predávajúceho   pred   uzavret]'m   tejto   zmluvy

upozornit'. Rovnako predávajúci vyhlasuje, že je schopný a ochotný zabezpečiť plnenie tejto zmluvy

v súlade so zákonom a podl'a svojich najlepších schopnosti' a možností.

3.7       Predávajúci  je  povinný  si  na  vlastné  náklady  zabezpečiť  všetky  potrebné  povolenia  na  plnenie

predmetu podľa tejto  zmluvy,  ak sa takéto povolenia vyžadujú.  Predávajúci je povinný udržiavať si

všetky  potrebné  povolenia  a  garantovať  splnenie  všetkých  predpokladov  na  riadne  plnenie  tejto

zmluvy počas celej doby jej  trvania.



3.8 Kupujtici sa zavazuje podas zmluvneho vzfahu poskytovaf predavajdcemu potrebnd stleinnosf, 

ktord bude nevyhnutne potrebna na spinenie povinnosti vyplYvajdcich mu z tejto zmluvy a 

vgeobecne zdvaznych pravnych predpisov. Na vgetky osobitne podmienky poIadovane 

predavajdcim po kupujdcom v stivislosti s pinenfm tejto zmluvy je preddvajdci povinny kupujiiceho 

pisomne upozomit' vopred v primeranom predsti hu. 

	

3.9 	Zmluvne strany sa dohodli na tom, e kupujtici je opravnenY kedykol'vek podas trvania tejto zmluvy 

kontrolovaf jej pinenie zo strany preddvajdceho a za tymto ddelom je preddvajtici povinny ozndmif 

bezprostredne po podpise tejto zmluvy kontaktne ddaje na zodpovedne osoby predavajdceho v 

nasledovnom rozsahu - meno a priezvisko, telefonne dfslo a e-mailovti adresu, ktore budd 

kupujticemu k dispozicii paas celej doby trvania tejto zmluvy k napineniu oprdvnenf kupujdceho 

podra tohto ustanovenia zmluvy. Porugenie akejkorvek z tYchto povinnostf predavajdcim sa 

pova2uje za zava2ne porugenie tejto zmluvy s pravom kupujticeho od zmluvy odstdpif. 

'elanok 4. 

Miesto dodania a sposob pinenia 

	

4.1 	Miestom dodania PHM süeerpacie stanice predavajticeho a/alebo jeho zmluvnYch partnerov plogne 

pokryvajtice tizemie Slovenskej republiky. Miestom dodania palivovYch kariet je sidlo kupujdceho - 

EKO - podnik verejnoprospegnych slaeb, Halagova 20, 832 90 Bratislava, nachadzajtice sa v 

katastralnom tizernf Nove Mesto, obec Bratislava - m. 6. Nov d Mesto, okres Bratislava III (d'alej aj 

„sfdlo"). 

	

4.2 	Predavajdci sa zav5zuje bezodplatne vystavif a dodaf kupujticemu bezhotovostne palivove karty v 

pate a podra gpecifikacie uvedenej v zdvaznej objednavke kupujficeho, dorudenej mu e-mailom na 

adresu kontaktnej osoby uvedenej v zdhlavf tejto zmluvy v skenovanej podobe. Predavajtici pisomne 

potvrdf objednavku do dvoch (2) pracovnYch dnf od jej dorudenia kupujucemu na e-mailovd adresu 

kontaktnej osoby uvedenej v zdhlavf tejto zmluvy. Zmluvne strany sa zarovert dohodli, 2e v prfpade 

objednavky palivovych kariet prostrednictvom online centra predavajdceho sleduje kupujiici 

spracovanie objednavky palivovgch kariet online. Kupujdci je opravneny poeas trvania tejto zmluvy 

menif poet a gpecifikaciu palivovych kariet bez obmedzenia, a to sposobom dohodnutym pre ich 

vydanie podl'a tohto ustanovenia. 

	

4.3 	Predavajtici sa zavazuje, 	kahla palivova karta bude vybavend vlastnYm identifikanym efslom a 

bude mat' prideleny PIN kod (spolu so zadavanfm stavu tachometra). Poplatok za vydanie a 

pouilvanie palivovej karty je 0,00 EUR, t.j. palivove karty sti bez poplatkov. Predavajdci 

protokoldme (na zaklade dodacieho listu potvrdeneho opravnenYmi zastupcami oboch zmluvnych 

stran) odovzda kupujacemu objednane palivove karty, vratane prfslugnych PIN kodov, a to do 

gtmastich (14) dn1 od podpisu tejto znaluvy. Odovzdanie kariet je mo2ne zrealizovaf aj 
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spristupnenfrn neaktfvnych kariet (bez podpisu protokolu) a ich naslednou aktivaciou 

prostrednictvom online sluThy osobou poverenou kupujdcim. 

	

4.4 	Zmlovn6 strany sa dohodli, e podet palivovYch kariet sa mole poeas platnosti a tidinnosti tejto 

zmluvy menit' v zavislosti od aktualnych potrieb kupujticeho. Predavajtici vystavf novd palivove 

karty na zaklade pfsomnej objednavky na karty uplatnenej podl'a bodu 4.2 tohto 61anku zmluvy. 

Odovzdanie novYch palivovych kariet sa vykona protokolame (potvrdenfm dodacieho listu 

opravnenymi zastupcami oboch zmluvnYch stran). Odovzdanie kariet je molne zrealizovaf aj 

spristupnenfm neaktfvnych kariet (bez podpisu protokolu) a ich naslednou aktivaciou 

prostrednfctvom online sluThy osobou poverenou kupujticim. 

	

4.5 	Vlastraom palivovYch kariet po6as ich platnosti je a po6as trvania Hinnosti tejto zmluvy zostava 

predavajdci. Kupujdci je povinny bez zbytandho odkladu oznarnic pfson-ine predavajticemu stratu, 

znidenie alebo pogkodenie palivovej karty, inak zodpoveda za gkodu, ktora porugenfm tejto 

povinnosti vznikne predavajdcemu. Po uplynutf platnosti palivovej karty kupujdci palivov6 kartu 

fyzicky znehodnotf (napr. rozstrihnutim). 

	

4.6 	Predavajdci je povinnY priebe2ne oznamovat' zmeny v zozname 6erpacfch stank, ktord akccptujd 

tihradu naktipenYch PHM a LPG na palivove karty vydand predavajdcim, a to pfsomne pogtou alebo 

elektronickou pogtou. Zoznam 6erpacfch stanfc predavajdceho a/alebo jeho zmluvnYch partnerov 

tvorf Prflohu 6. 2 tejto zmluvy s aktualnymi tidajmi ku dñu uzatvorenia tejto zmluvy. Zmena v 

zozname je deinna vodi kupujiicemu dorudenfm oznamenia. 

4.7 Pri odhcre PHM a LPG bude obsluha derpacej stanice predavajdceho alebo jeho zmluvnych 

partnerov povinnd vystavit' a odovzdat' kupujiicemu pfsomny doklad o nakupe z registradnej 

pokladnice. Pfsomny doklad obsahuje najma nasledovne tidaje: ddaj o skuto6nom mno2stve 

odobranych PHM a/alebo LPG, tidaj o maloobchodnej jednotkovej cene skuto6ne odobranYch PHM 

a/alebo LPG, ddaj o celkovej kapnej cene skutodne odobranych PHM a/alebo LPG, datum odberu a 

61slo pou2itej palivovej karty. 

	

4.8 	Predavajtlei zodpovecia za to, e vgetky jeho pinenia podl'a tejto zmluvy pre kupujdeeho spojene s 

nakupom PHM a/alebo LPG, vystavenfm a dodavkou palivovych kariet, dodavkou a ztidtovanfm 

PHM a/alebo LPG budd vykonavand na najvyggej odbornej drovni, v mnoistve, v kvalite a podl'a 

podmienok ustanovenych touto zmluvou. Pripadne naroky kupujticeho z vad bud6 uplatriovand v 

salade s prfslugnymi ustanoveniarni zakona 6. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnfk v znenf neskorgfch 

predpisov (d'alej len „ObchodnY zdkonnfk"). 

4.9 	Zrnluvrid strany sa dohodli na torn, le predavajtici je povinnY bezplatne zabezpe6if a spristupnie 

elektronickY system spravy palivovYch kariet, a to minimalne v rozsahu (i) manosti spravovaf a 
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kontrolovaf palivove karty, (ii) manosf urdovaf a menit' obmedzenia maximalnej vygky 

finandneho limitu na derpanie PHM a LPG, (iii) zobrazif prehrad derpania PHM, LPG a odobratYch 

dopinkovych s1u2ieb za vybrane obdobie alebo vybrand palivovd kartu, a to kedykorvek v priebehu 

mesiaca, vratane exportu dat vo formate .xls (MS Excel). aroven je predavajdci povinnY bezplatne 

zabezpedovaf slulby stivisiace s palivovYmi kartami, a to minimalne v rozsahu (i) garancia 

bezplatneho vykonavania transakcif s palivovou kartou po celd dobu jej platnosti, bezplatne 

dodatodne vydavanie palivovYch kariet v lehote do piatich (5) pracovnych dni od dorudenia 

objednavky kupujtIceho, (ii) manosf bezplatneho zablokovania palivovej karty, a to kedykol'vek 

podas trvania tejto zmluvy (vratane vfkendov a sviatkov), v lehote do jednej (1) hodiny od 

nahldsenia a (iii) moinose vydania palivovej karty na evidendne dfslo vozidla, meno vodida alebo 

ine oznadenie podra urdenia a preferencie kupujdceho. 

elanok 5. 

Zmluvna cena a platobne podmienky 

	

5.1 	Predavajtici sa zavazuje predavaf kupujticemu PHM a LPG za cenu, ktora sa urdf tak, e z aktualnej 

jednotkovej ceny v ease odberu nafty/benzfnu/LPG v sieti derpacich stank preddvajtIceho a/alebo 

jeho zmluvnych partnerov, a to vEsD PH, sa odpodita zrava, ktord pondkol vo verejnej 

	

5.2 	Vygka poskytnutej zl'avy z aktudInej jednotkovej ceny za I liter PHM a LPG v ease realizovania 
odberu je 

- pri nafte suma 0,0458 EUR / liter bez DPH, 

- pri benzine suma 0,0458 EUR / liter bez DPH, 

- pri LPG suma 0,0250 EUR / liter bez DPH. 

Zl'ava je nemenna podas celej doby platnosti a tleinnosti tejto zmluvy, a to za kaalY liter odobratych 

PHM a LPG. Zrava sa podita z aktualnej maloobchodnej ceny (tzv. stojanovej ceny) jedneho litra 

PHM a/alebo LPG derpacej stanice, kde sa nakup realizoval. 

	

5.3 	Zmluva sa uzatvara na dvadsantyri (24) mesiacov odo dna nadobudnutia tidinnosti, maximalne vgak 

do vyderpania celkoveho finandneho limitu. Celkovy finandny limit na vgetky odbery PHM a LPG 

zadarie podas ddinnosti tejto zmluvy nesmie prekrodif sumu vo vygke 211 200,00 .- EUR vratane 

DPH (slovom: dvestojedenasetisicdvesto EUR). Tento finandny limit je konednY a neprekroditerny 

a sti v riom zahrnute vgetky naklady preddvajtIceho stivisiace s dodanim PHM a/alebo LPG na 

zdklade palivovYch kariet podl'a tejto zmluvy. Kupujiici nema povinnosf vyderpaf celd sumu 

maximalneho finaneneho limitu a rovnako predavajdci ncmd pray° poIadovaf po kupujdcom jeho 

vyderpanie. 

	

5.4 	Zmluvne strany sa dohodli, 2e fakturdcia za odobrate PHM a LPG bude vykondvand za jednotlive 

dohodnute obdobia. Faktdru vystavf predavajtici dvakrat mesadne (za obdobie od 01. - 15. dila toho-

ktoreho mesiaca a za obdobie od 16. - posledneho dna toho-ktoreho mesiaca), a to do desiatich (10) 
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dnf po uplynuti prislugndho fakturadndho obdobia, v rozsahu realne odobratych PHM a LPG 

kupujncim za predchadzajuce fakturadne obdobie. Prflohou faktdry bude prehl'ad derpanYch PHM a 

LPG podl'a jednotlivYch palivovYch kariet za prislugne fakturadne obdobie. Opravnene adtovanti 

sumu kupujtici uhradf predavajticemu na zaklade dorudenej faktdry, obsahujticej vgetky dohodnute 

prilohy a nalditosti dokladu v zmysle prislugnych pravnych predpisov, a to v lehote splatnosti 

tridsaf (30) drui odo dna riadneho dorudenia prislugnej faktury kupujncemu. Platobna povinnosf 

kupujticeho sa pova2uje za spinend v den, ked' bude prislugna platba odpisand z detu kupujOceho na 

!Met predavajticeho, ktorY je uvedenY v zahlavf tejto zmluvy. 

	

5.5 	Priv° na zaplatenie ktipnej ceny vznika predavajticemu a dorudenim riadne a spravne vystavenej 

faktdry kupujncemu. Fakttira musi obsahovaf nalaitosti podl'a zakona NR SR d. 222/2004 Z. z. o 

DPH v znerif neskorgich predpisov a zakona d. 431/2002 Z. z. o detovnictve v zneni neskorgIch 

predpisov. Okrem toho musi obsahovat': - dislo zmluvy a jej neoddelitel'nou sadasfou bude 

podrobny rozpis vgetIcYch nakupov PHM a LPG realizovanYch prostrednictvom palivovych kariet, a 

to podl'a jednotlivych palivovych kariet a datumov nakupu. Faktura sa nepovaz"uje za riadne 

vystavenn, ak chYba akdkorvek nalaitosf v zmysle prislugnych prdvnych predpisov a/alebo 

neobsahuje vgetky prilohy, na ktorych sa zmluvnd strany v tejto zmluve dohodli. 

	

5.6 	V pripade, 2.e faktdra nebude obsahovaf nalatosti podl'a bodu 5.5 tejto zmluvy, kupujtici ma pravo 

vratif ju v lehote splatnosti na dopinenie alebo prepracovanie predavajdcemu. Preddvajtici alto 

faktdru podl'a charalcteru nedostatkov bud' opravi, alebo vystavi novii fakturu. Na tejto opravenej 

(novej) faktdre vyznadi novti lehotu splatnosti a dorudi ju kupujticemu. Kupujdci sa bez ohl'adu na 

predchadzajnce dojednanie nedostava do omegkania so zaplateram knpnej ceny, pokial' faktdra nie 

je vystavend riadne a/alebo vas, a to bez ohl'adu na to di bola preclavajticemu vratena. Lehota 

splatnosti v takomto pripade neplynie, a to a2 do vystavenia riadnej fakttiry. 

tlanok 6. 

Subdodavatelia a register partnerov verejneho sektora 

	

6.1 	V pripade ak predavajaci ma v ease uzatvorenia tejto zmluvy uzavreta subdodavaterska 

zmluvu/zmluvy so subdodavatel'omisubdodavatermi, ktori sa bud a podieraf na pineni predmetu 

tejto zmluvy, je povinny pri podpise tejto zmluvy pisomne uviese v Prilohe 6. 4 „Zoznam 

subdodavaterov" adaje o subdodavateroch v rozsahu podl'a § 41 ods. 1 a 3 zakona o verejnom 

obstardvani, a to najma: meno a priezvisko alebo obchodne meno resp. nazov, adresa pobytu alebo 

identifikadne dislo alebo datum narodenia, ak nebolo pridelene identifikadnd dislo, podiel 

subdodavky v percentualnom vyjadreni a prcdmet subdoclavok, ako aj tidaj o osobe opravnenej 

konaf za subdodavatera v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia. Vyulitim 

subdodavatera nie je dotknuta zodpovednosf predavajdceho za pinenie zmluvy v stilacie s § 41 ods. 

8 zakona o verejnom obstaravanf. 
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6.2 	Predavajfici je povinny pfsomne oznamif kupujucemu aktikol'vek zmenu fidajov o subdodavaterovi 

bezodkladne po torn ako sa o zmene dozvedel, a to v rozsahu tidajov podl'a bodu 6.1 tohto 6Ianku. 

	

6.3 	Predavajtici je opravneny pfsomne zmenif a/alebo dopinif subdodavatera potis trvania zmluvy. 

Predavajtici je povinng kontaktnej osobe kupujficeho najneskor v den, ktory predchadza dñu, v 

ktorom subdodavater zathe pinif predmet zmluvy, predloiif pfsomne oznamenie o zmene a/alebo 

dopinenf subdodavatera, ktord bude obsahovaf rid* o navrhovanom subdodavatel'ovi v rozsahu 

podl'a bodu 6.1 tohto 61anku zmluvy. 

	

6.4 	Porugenie povinnosti podl'a bodu 6.3 zmluvy sa pova'iuje za podstatnd porugenie zmluvy, s pravom 

kupujficeho od tejto zmluvy odsttlpif. 

	

6.5 	Preclavajtici, jeho subdodavatelia a subdodavatelia podl'a §2 ods. 1 pism. a) bod 7 zakona 6. 

315/2016 Z. z. o registri partnerov verejn6ho sektora a o zmene a dopinenf niektorYch zakonov v 

znenf neskorgfch pravnych predpisov (d'alej len „zakon o RPVS" ), musia byt' v sfilade s § 11 

zakona o verejnom obstaravanf zapfsanf do registra partnerov verejneho sektora, a to paas celej 

doby trvania tejto zmluvy. Tato povinnosf platf len vtedy, ak map povinnose byt' zapfsanf v registri 

partnerov verejn6ho sektora podl'a zakona o RPVS. Porugenie tejto povinnosti sa pova2uje za 

podstatn6 porugenie tejto zmluvy a je dOvodom, ktory opravfiuje kupujuceho na odsttipenie od 

zmluvy. 

	

6.6 	Predavajuci vyhlasuje, e jeho subdodavatelia, ktorf RI mu v ease uzavretia zmluvy znami a majd 

povinnosf byt' zapfsanf v registri partnerov verejneho sektora, a ktorf sa majfi podiel'af na pined 

tejto zmluvy, majti riadne zapfsanYch koneenYch u2Ivaterov vyhod v registri partnerov verejn6ho 

sektora. 

	

6.7 	Predavajfici zodpoveda za spravnosf a ripinosf rldajov zapfsanych v registri partnerov verejneho 

sektora, identifikaciu konandho trilvatel'a vglod a overenie identifikacie kone6n6ho ugivatera 

vYhod v zmysle § 11 zakona o RPVS. Kyrn predavajfici nevykond overenie identifikacie kone6neho 

uilvatel'a vyhod, kupujfici nie je povinnY pinif zo zmluvy a nedostane sa pri torn do omegkania. 

	

6.8 	Kupujacemu vznika pray° odstdpif od zmluvy dfiom pravoplatnosti rozhodnutia o vYmaze podl'a § 

12 a rozhodnutia o pokute z dOvodov podl'a § 13 ods. 2 zakona o RPVS, ako aj v pripade omegkania 

o viac ako tridsaf (30] dnf so spinenfm povinnosti podl'a § 10 ods. 2 tretej vety zakona o RPVS. 

Kim predavajfici nespinf svoje povinnosti podl'a zakona o RPVS, kupujtici nie je povinny pinif zo 

zmluvy a nedostane sa pri torn do omegkania; ohladne subdodavatcrov to platf len v prfpade, ak 

majd povinnosf byt' zapfsanf v registri partnerov verejneho sektora. 

6.9 Kupujaci si vYslovne vyhradzuje pravo pfsomne s uvedenfm dovodov odmietnuf akehokorvek 

subdodavatera predavajficeho, ak tento subdodavater nevykonava Cast' predmetu zmluvy v rovnakej 

8 



kvalite ako preddvajdci bez toho, aby mal kupujtici ndrok na akdkorvek kompenzaciu alebo 

nahradu. Predavajtici je v takomto pripade povinny okamgite vykonar vgetky potrebne dkony na to, 

aby s odmietnutYm subdoclavatel'om ukonell spolupracu na pineni tejto zmluvy. 

6.10 Prechivajki zodpovedii za pinenie zmluvy subdodavaterom tak, ako keby pinenie realizoval sam. 

elanok 7. 

Zmluvne pokuty a nahrada Skody 

	

7.1 	Ak predavajtici porugi povinnosf uvedend v bode 6.1 a/alebo 6.2 a/alebo 6.3 tejto zmluvy, kupujaci 

ma pravo uplatnif si vodi predavajdcemu zmluvnd pokutu vo vygke 500,- EUR za kagde jednotlivd 

porugenie tejto povinnosti, a to aj opakovane. 

7.2 V pripade, ak predavajdei nedoda palivovd karty kupujticemu v pate a/alebo v lehote a/alebo v 

stilade s podmienkami tejto zmluvy, zaplati predavajtici kupujacemu zmluvnd pokutu vo vygke 5,-

EUR za kaide jednotlive porugenie tejto povinnosti, resp. za  kagdd jednotlivd nedodand palivovd 

kartu a/alebo vadne dodand palivovd kartu a/alebo za kagdti jednotlivii palivovd kartu nedodand v 

lehote, resp. v omegkanl, a to vo vygke 5,- EUR za kagdy den omegkania. 

7.3 Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknutd pravo na nAhradu gkody, a to v celom rozsahu. 

Zaplatenfm zmluvnej pokuty nezanika povinnost', ktorej spinenie je zabezpedene zmluvnou 

pokutou, pokial' kupujtici nevyhldsi, e na spinenfpovinnosti u d'alej netryd. 

7.4 Za omegkanie sa nepovaguje stay, ktorY vznikol mimo moci a vole nepiniacej zmluvnej strany 

(vyggia moc). Pre titely tejto zmluvy znamend „vyggia moc" udalosf mimo kontrolu zmluvnych 

stran, ktord nie je mane predvidaf, naprillad najmd vojny, revoldcie, pogiare, zaplavy, karantdnne 

obmedzenia, dopravnd embarga, gtrajky a pod.. Strana odvoldvajtica sa na udalost' sposobend 

vyggou mocou pisomne upovedomf druhd stranu bezodkladne o skutodnosti zakladajdcej vylddenie 

omegkania, ktord povaluje za vyggiu moc a informuje druhd zmluvnd stranu o ukondeni tejto 

okolnosti. 

	

7.5 	Zmluvne strany sa dohodli na torn, ge ak sa ukage akekol'vek vyhlasenie predavajticeho uvedend v 

tejto zmluve ako nepravdive, nepresne, netipind alebo nie celkom pravdive, presnd di dpine, yznika 

kupujdcemu vodi predavajticemu pray° na zmluvnti pokutu vo vYgke 2.000,- EUR za kagde 

jednotlivd porugenie tejto povinnosti, a to aj opakovane. 

7.6 	Zrnluvria pokuta je splatna po jej vzniku, bez potreby dorudenia osobitnej qzvy na jej zaplatenie. 

9 



elanok 8. 

Ukone'enie zmluvy 

8.1 Zmluvne strany mo'iu ukondif [(Ito zmluvu pfsomnou dohodou zmluvnych stran, vypoved'ou 

kupujuceho v celom rozsahu do v3Igky nevyderpaneho celkoveho finandneho limitu tejto zmluvy 

alebo odstdpenfm od zmluvy z dovodu podstatneho porugenia zmluvnYch povinnost1 podl'a v bodu 

8.3. tejto zmluvy. 

	

8.2 	Zmluvne strany sa dohodli, e tilt° zmluvu je zo strany kupujuceho moine vypovedaf bez uvedcnia 

dovodu s trojmesadnou vypovednou lehotou, pridom vYpovedna lehota zadfna plynde prvYm Mom 

nasledujticim po dni dorudenia vYpovede druhej zmluvnej strane. 

8.3 Za podstatne porugenie zmluvnYch povinnosti sa na ddely tejto zmluvy, okrem dovodov 

vyplyvajdcich zo zakona (najma Obchodneho zakonnika, zakona o verejnom obstaravani a pod.), 

povaluje porugenie povinnosti vyplyvajdcej zo zmluvy a to: 

a) ak preddvajdci bude v omegkanf opakovane (2 krat alebo viac) s dodanim PHM a/alcbo 

LPG za podmienok urdenych v tejto zmluve; 

b) ak preddvajdci nedoda palivove karty kupujticemu do gtrnastich (14) dill odo dna riadneho 

dorudenia prislugnej objednavky; 

c) nemo2nosf odobraf PHM a/alebo LPG na derpacich staniciach preddvajticeho a/alebo 

jeho zmluvnych partnerov v stanovenom finandnom limite palivovej karty; 

d) nedorudenie akceptovanej objednavky kupujdceho v dohodnutom ease; 

e) preddvajdci poskytol a/alebo poskytne kupujdcemu akekorvek nepravdive ddaje di 

vyhlasenia; 

0 	porugenie povinnosti, pri ktorej zmluva uvddza, 'ie jej porugenie sa povahje za podstatne 

porugenie. 

	

8.4 	Odstdpenfm od zmluvy zanikajd vgetky prava a povinnosti dotknutYch strati zo zmluvy, s ddinkami 

ex mina Odstdpenie od zmluvy sa vgak nedotyka naroku na uplatnenie zmluvnej pokuty, na nahradu 

gkody vzniknutej porugenim zmluvy, ani zmluvnYch ustanoverd tYkajdcich sa vorby prava, riegenia 

sporov medzi zmluvnYmi stranami a inYch ustanovenf, ktore podl'a prejavenej vole stran alebo 

vzhl'adom na svoju povahu majd trvaf aj po ukondeni zmluvy (napr. bod 8.6 tejto zmluvy). Ijdinky 

odstdpenia pri porugeni zmluvy nastavajd, pokial' v odstdpenf nie je uvedene inak, Mom dorudenia 

oznamenia o odstdpenfod zmluvy, druhej zmluvnej strane. 

	

8.5 	Zaplatenfm zmluvnej pokuty nie je dotknute pray° na nahradu gkody. Zaplatenfm zmluvnej pokuty 

nezanikd povinnosf, ktorej spinenie je zabezpedene zmluvnou pokutou, pokiar kupujiici pfsomne 

nevyhlasi, 2e na spincni povinnosti u2 d'alej netrva. 
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8.6 Zmluvne strany sa dohodli na torn, le predavajdci nie je opravneny bez predchadzajticeho 

pfsomndho sdhlasu kupujdceho (s overenym podpisom gtatutarneho organu kupujticeho) postdpif di 

previesf na tretiu osobu akekorvek prava alebo povinnosti, ktore mu vznikli na zaklade alebo v 

stivislosti s touto zmluvou. 

tlanok 9. 

Dorueovanie 

	

9.1 	Akekorvek oznamenia druhej zmluvnej strane, pre ktore tato zmluva vybduje pfsomnd formu, budd 

doru6ene na adresu druhej zmluvnej strany uvedenn v zahlavf tejto zmluvy, alebo touto zmluvnou 

stranou po uzavretf zmluvy na tento i.ie1 pfsomne oznamend. 

	

9.2 	Zasielanie informacif vo veci platnosti tejto zmluvy, jej zmeny alebo ukon6enia tejto zmluvy mole 

byf realizovand vyhradne pfsomnou formou a doru6ovand pogtou prostrednictvom doporudenej 

zasielky, kuridrom alebo osobne. 

9.3 Pokiar tato zmluva neustanovuje inak, pfsomnost dorudovand v stivislosti s touto zmluvou sa 

povaiuje za riadne doruZend druhej zmluvnej strane v pripade dorudovania prostrednictvom: 

a) elektronickej pogty (e-mailom) dñom, kedy zmluvna strana, ktord prijala e-mail od 

odosielajdcej zmluvnej strany, potvrdila jeho prijatie odoslanfm potvrdzujticeho e-mailu 

odosielajticej zmluvnej strany; 

b) pogty, kurierom alebo v pripade osobneho doru6ovania v den, ked' ju dotknuta zmluvna 

strana prevzala alebo odmietla prevziaf. V ostatnom sa pouiijd pre dorudovanie prfslugnd 

ustanovenia Ob6ianskeho zakonnika (ust. § 45 ods. 1 Obdianskeho zakonnfka). 

	

9.4 	Zmluvrie strany sa zavazujd bezodkladne oznamif druhej zmluvnej strane akdkorvek zmenu svojich 

kontaktnych ddajov uvedenych v tejto zmluve pre buddce dorueovanie. Pre vy1d6enie pochybnostf 

platf, e ustanovenie podra predchadzajticej vety tohto bodu zmluvy ohl'adom zmeny kontaktnych 

Cidajov platf aj pre doru6ovanie pfsomnostf prostrednictvom elektronickej pogty. 

tlanok 10. 

Ochrana osob4ch tidajov a dovernSich informacii 

10.1 Zmluvnd strany budd zachovavaf mleanlivosf o dovernych informacideh zfskanych od druhej strany 

pri pinenf tejto zmluvy. Dovernou informdciou nie je tdto zmluva a jej prflohy, informacie, ktord sa 

bez porugenia tejto zmluvy stall verejne znamymi, informacie ziskand opravnene z ineho zdroja ako 

od druhej strany zmluvy a informdcie, ktord je kupujtici povinny sprfstupnif alebo zverejnif podl'a 

zakona 6. 211/2000 Z. z. o slobodnom prfstupe k informaciam a o zmene a dopinenf niektorych 
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zakonov v znenf neskorgfch predpisov (zakon o slobode informacif). 

10.2 Zmluvna strana berie na vedomie, e druhd zmluvnd strana spractiva jej osobne ddaje, osobne ddaje 

dlenov jej gtatutameho organu, gtatutarnych zastupcov, kontaktnYch ()sob a jej zamestnancov v 

nevyhnutnom rozsahu na tidel pinenia podl'a tejto zmluvy. Zmluvna strana zdroven vyhlasuje, 

osoby podl'a prvej vety tohto bodu boli poudene o ich privach v oblasti ochrany osobnych ddajov a 

povinnosti zachovavaf mldanlivost', o potvrdzuje svojim podpisom. 

10.3 Zmluvne strany vyhlasujd, e prijali naleNte organizadne a technicke opatrenia na zabezpedenie 

ochrany osobnych ddajov, a to najma pred ich znetditfm, znidenim alebo stratou akymkorvek 

sposobom. 

10.4 Predavajdci v sdlade s nariadenfm Eurdpskeho parlamentu a Rady (El.) 2016/679 z 27. aprila 20160 

ochrane fyzicky'ch osob pri spracdvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto ddajov, 

ktorym sa zruguje smernica 95/46/ES a so ZoOU (d'alej len „Nariadenie"), zabezpedi poudenie 

svojich zamestnancov a vgetkYch cab, ktore v ramci pinenia tejto zmluvy budti mat' pristup na 

pracovisko kupujdceho, resp. by sa mohli v ramci pinenia predmetu tejto zmluvy dostat' do kontaktu 

s osobnYmi ddajmi kupujticeho, a to najma s dorazom na povinnosf zachovavania mldanlivosti 

podl'a ustanovenia § 79 ZoOU a sankciami za porugenie zachovavania tejto rnldanlivosti podl'a § 

104 ZoOU. Predavajtici sa zavazuje dodeliavaf d'algie pokyny kupujticeho za ddelom zachovavania 

midanlivosti, o ktorych ho kupujdci preukazaternYm sposobom oboznamil. 

10.5 ZmIuvn strany vyhlasujd, e sti oboznamene s Nariadenfm, ZoOU ako aj ostatnymi pravnymi 

predpismi v oblasti ochrany osobnYch iidajov, o potvrdzujd svojfm podpisom. 

10.6 Zmluvne strany sa zavazujd, 2e upovedomia druhd zmluvnti stranu o porugeni povinnosti 

mldanlivosti bez zbytodneho odkladu potom, ako sa o takomto porugenf dozvedeli. 

10.7 Zmluvne strany budd ochranovat' dOverne informacie druhej zmluvnej strany, a to s rovnakou 

starostlivosfou ako ochratiujd vlastne doverne informdcie rovnakeho druhu, Vidy vgak najmenej v 

rozsahu primeranej odbomej starostlivosti. 

10.8 Povinnosf zachovavaf mIdanlivosf sa nevzfahuje na pripady, ak zmluvnej strane na zaklade zakona 

alebo na zdklade rozhodnutia prfslugneho gtatneho organu vznikla povinnosf spristupnif alebo 

zverejnif dovernd informaciu druhej zmluvnej strany alebo jej east'. 0 vzniku takejto povinnosti sa 

budd zmluvne strany vzajomne informove bez zbytodneho odkladu. 
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elanok 11. 

Zdveredne ustanovenia 

11.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to na dvadsat'gtyri (24) mesiacov odo dna nadobudnutia 

Odinnosti tejto zmluvy alebo do vyderpania finandneho limitu vo vygke 211 200,00.- EUR vratane 

DPH podl'a toho, ktord z tYchto dvoch skutodnosti nastane slain Pre vyludenie pochybnosti sa 

zmluvne strany dohodli, e tato cena .je maxirmilna a konedna. 

11.2 Tato zmluva nadobada platnost' dtiom podpisu oboma zmluvnYmi stranami. Zmluva nadobada 

Cidinnost' v a-1We s § 47a Obdianskeho zakonnika v platnom zneni, &tom nasledujiicim po dni jej 

zverejnenia v CRZ a na stranke kupujticeho. Predavajtici berie na vedomie, 2e na nadobudnutie 

6dinnosti tejto zmluvy sa vyiaduje jej zverejnenie, s dim sdhlasi a nemd von tomu 2iadne vyhrady. 

11.3 Zmluvne strany sa zavazujd, le vgetky spory, vyplyvajdce z tejto zmluvy, budd riegit' predovgetkym 

formou dohody. Zmluvnd strany sa dohodli, le vzfahy vzniknute medzi nirni na zdklade tejto 

zmluvy sa bud6 riadif pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pripadne spory, o ktorYch sa 

zmluvne strany nedohodnd, budii postdpene na rozhodnutie vecne a miestne prislugnemu stidu. 

11.4 Podmienky tejto zmluvy, ktore svojou povahou presahujil dobu jej platnosti, zostavajd v platnosti v 

celom rozsahu a sir Cidinne al do okarnihu ich spinenia a platia aj pre pripadnYch nastupcov a 

postupnikov zmluvnych stran. 

11.5 Prava a povinnosti vyplyvajtice z tejto zmluvy prechadzajd, pokial' to povaha tYchto pray a 

povinnosti nevyluduje, na pravnych nastupcov zmluvnych gran, po predchadzajticom pisomnom 

sOhlase druhej zmluvnej strany. 

11.6 Tut() zmluvu je mo'ind menif a dophiovar pisomnymi dodatkami, ktore budti chronologicky 

dislovane a podpisand opravnenymi zastupcami oboch zmluvnYch strati v sulade s platnou 

legislativou. Pripadne budtice pisomne dodatky k tejto zmluve budd tvorit' sildasf tejto zmluvy. 

11.7 V pripade, le akekorvek ustanovenie tejto zmluvy je, alebo sa stane neplatnym, netidinnym a/alebo 

nevykonaternYm, nie je tYrn dotknuta platnost', tidinnosf a/alebo vykonatel'nost' ostatnych 

ustanoveni zmluvy, pokial' to nevyluduje v zmysle prislugnYch pravnych predpisov samotna povaha 

takeho ustanovenia. Zmluvne strany sa zavazujd bez zbytodneho odkladu po torn, ako zistia, le 

niektore z ustanoveni tejto zmluvy je neplatne, neildinne a/alebo nevykonaterne, nahradif dotknute 

ustanovenie ustanovenim novYm, ktoreho obsah bude v Co najvadgej iniere zodpovedaf voli 

zmluvnych stran v Case uzatvorenia tejto zmluvy. Do dasu uzatvorenia dodatku platia prislugne 

zakonne ustanovenia svojim tidelom a zmyslom Co najb1i2gie neplatnernu di neddinnemu 

ustanoveniu. 
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11.8 Vzajomn6 prava a povinnosti zmluvnYch stran, ktore nie sti upravene touto zmluvou, sa riadia 

prislugnymi ustanoveniami Obchodn6ho zakonnfka, zakona o verejnom obstaravanf a prislugnou 

legislatfvou platnou na tizemf Slovenskej republiky. Toto ustanovenie sa zaroven povaiuje aj za 

dohodu o vol'be prava (slovensk6 pravo) a pravneho raimu (slovensky pravny poriadok). 

11.9 Zmluvnd strany sa zavazujd, e v pripade akejkorvek zmeny identifikanych tidajov budd o tejto 

zmene druhd zmluvnd stranu bezodkladne informovat'. Ak zmluvne strany nespinia svoju 

oznamovaciu povinnost', ma sa za to, ie platia posledne zname identifika6ne ddaje. 

11.10 Tato zmluva je vypracovana v troch (3) rovnopisoch, z ktorych dva (2) rovnopisy obdr2f kupujtici a 

jeden (I) rovnopis obeif predavajdci. 

11.11 Neoddelitel'nou sd6aseou tejto zmluvy sit nasledovne prflohy: 

a) Prfloha 6. 1 - Opis predmetu zakazky - gpecifikacia PHM a LPGa rozsah predmetu 

pinenia 

b) Prfloha 6. 2 - Zoznam vgetkych Zerpacfch stank/vYdajnych miest predavajdceho a/alebo 

jeho zmluvnych partnerov 

b) 	Prfloha 6. 3 - Rek1ama6ny poriadok predavajdceho 

c) Prfloha 6. 4 - Zoznam subdodavatel'ov- bez subdoddvatel'ov 

d) Prfloha 6. 5 - Vypis z registra partnerov verejneho sektora 

Zmluvne strany vyhlasuju, e si tilt° zmluvu praftali, jej obsahu porozumeli a vyhlasujti, 2e zmluvu 

uzatvarajd na zaklade svojej slobodnej vole, nie v tiesni a na znak sdhlasu so vgetkymi jej 

ustanoveniami ju v1astnoru6ne podpisujd opravnenf zastupcovia oboch zmluvnych stran. 

V Bratislave, dtia 
	

V Bratislave, dna 

Za kupujdypho: 
	

Za predavajdceho OMV Slovensko s.r.o.: 

Mgr. Gabriela Laluho 	 Eva Poncova - prokurista 
poverena vYkonom funkcre riaditelly 

Jan Hrivnak — na zaklade pinej moci 
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SPLNOMOCNENIE 

OMV Slovensko, s.r.o., 
so sfdlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, ICO: 
00 604 381, zapfsana v Obchodnom registri 
Okresneho sficiu Bratislava 1, oddiel Sro, vloika t. 
777/B, zastupena Gernotom Gollnerom - 
konaterom a Vladimfrom Lukgom - prokuristom 
(d'alej len ako „SpInomocniter"), 

tSrmto 

SPLNOMOCNUJE 

Jana Hriviiaka 
narodenY: 	 rodne 	6Islo: 

bytom: 
Bratislava, siovenska republika, tatny obcan 
(d'alej len ako „Spinomocnenec"), 

aby v mene SpInomocnitel'a podpisoval s pravnou 
zavaznostou dohody/zmluvy a Me dokumenty. 
Pre 116ely tohto spinomocnenia je Spinomocnenec 
opr6vnenY: 

podpisovaC s pravnou zavaznosCou v mene 
SpInomocnitel'a kartove dohody / zmluvy s 
tretfmi stranami, ktore patria do kartoveho 
oddelenia SpInomocnitel'a a ktore zahfiiajii 
najma, av§ak nielen, kartove zmluvy ROUTEX, 
dvojstranne alebo trojstranne kartove 
zmluvy, mytne zmluvy, zmluvy s vydavatermi 
kariet tretfch stran (UTA - UNION TANK 
Eckstein GmbH & Co. KG, DKV Euro Service 
GmbH + Co. KG) alebo zmluvy o prijati 
bankovYch kariet (VISA, MasterCard, Diners) 
(d'alej len „zmluvy"), 

prava a opravnenia Spinomocnenca v stilade 
so 	spinomocnenfm 	zahtiSajii 	aj 
spinomocnenie Spinomocnenca zavazne 
podpisovae v mene SpInomocnitera, dodatIty, 
prflohy, oznamenia, 6i akekorvek dokumenty, 
ktore maju za nasledok zmenu tak zmluvy, 
vKeobecnYch obchodnYch podmienok, priloh 
zmluvy a/alebo akYchkorvek pray 
a povinnostf vzfahujiicich sa k zmluvam 
(vratane 	v§eobecnych 	obchodnYch 
podmienok) uzavretych pred aj po podpfsanf 
tohto spinomocnenia, ako aj spinomocnenie 
Spinomocnenca 	podpfsat' 	s pravnou 
z.ava'inostou v mene SpInomocnitera 

POWER OF ATTORNEY 

OMV Slovensko, s.r.o., 
registered seat at Einsteinova 25, 851 01 
Bratislava, Company ID: 00 604 381, registered at 
Companies register of District court Bratislava I, 
section: Sro, insert no.: 777/B, represented by 
Gernot Gollner - executive officer and Vladimir 
Lukat' - proxy (hereinafter referred to as 
"Principal"), 

hereby 

AUTHORIZES 

Jan Hrivnak 
born: 	 personal identification 
number: 	 domicile: 

Bratislava, Slovak Republic, citizenship 
Slovak 	(hereinafter 	referred 	to 	as 
"Representative"), 

to sign on behalf of Principal, with legally binding 
effect, agreements/contracts and other 
documents. For this purpose, the Representative 
is authorized to: 

• sign, with legally binding effect, on behalf of 
the Principal, card agreements/contracts 
with third parties, which fall under the card 
department of the Principal and which 
include mainly, but not exclusively, ROUTEX 
card contracts, bilateral or trilateral card 
contracts, toll contracts, contracts with third 
party card issuers (UTA - UNION TANK 
Eckstein GmbH & Co. KG, DKV Euro Service 
GmbH + Co. KG) or bank card acceptance 
contracts (VISA, MasterCard, Diners) 
(hereinafter referred to as "Contracts"), 

• the rights and authorizations of the 
Representative in accordance with Power of 
Attorney also include authorization of the 
Representative to sign, with legally binding 
effect, on behalf of the Principal, 
amendments, annexes, notifications or any 
documents, which results to the change of 
contract, general terms and conditions, 
annexes to contract and/or any rights and 
obligations related to contracts (including 
general terms and conditions), entered into 
by both prior and after signing this Power of 
Attorney as well as authorization of the 
Representative to sign, with legally binding  

  

  



akykorvek dokument, ktoreho vYsledkom je 

ukonenie zmItiv (oznamenie, odsttipenie, 

dohoda o ukon6eni, atd'.) v savislosti so 

zmluvami uzatvorenymi pred podpisanfm 

tohto spinomocnenia a po nom. 

Spinomocniter potvrdzuje, e Spinomocnenec je 

opravneny v mene SpInomocnitera podpisat' 

v§etky dokumenty a mine pfsomnosti uvedene v 

predchadzajimich dvoch bodoch s pravnou 

zavaznost'ou. 

Spinomocnenie sa uzatvara na dobu neurtitti. 

Spinomocnenec nie je opravnenk udelie 

substitu&ie spinomocnenie tretfm osobam. 

Toto spinomocnenie je vyhotovene v dvoch 

jazykovych verziach - slovenskej a anglickej. V 

pripade rozporov medzi slovenskYrn a anglickYm 

znenfm ma prednost' slovenske znenie.  

effect, on behalf of the Principal, any 

document resulting in termination of 

Contracts (notice, withdrawal, agreement 

about termination, etc.) in connection to 

Contracts entered into both prior and after 

signing this Power of Attorney. 

Principal confirms that the Representative has 

the authority to sign on behalf of the Principal, 

with legally binding effect, all documents and 

other writings described in the two points above. 

The Power of Attorney is concluded for an 

indefinite period of time. 

The Representative is not allowed to substitute 

third persons. 

This Power of Attorney is executed in two 

language versions -Slovak and English. In case of 

discrepancies between the two versions, the 

Slovak version shall prevail. 

V/1n Bratislava, dfia/on jtl.zck3 	 

Spinomocnenenie udel'ujem /1".owsr of 6.ttc5pney given by (Principal): 

ot Gollner 

kon 
	

/Executive officer 

V SIstitcnsko s.r.o. 

Vladimir Lukat 

prokurista / Proxy 

OMV Slovensko s.r.o. 

Spinomocnenie prijimam /Power of Attorney accepted by (Representative): 

Jan Hrivnak 



POWER OF ATTORNEY 

OMV Slovensko s.r.o., registered seat at Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, Company ID: 00 604 381, registered at Companies 

register of District court Bratislava I, section: Sro, insert no.: 777/B, represented by Gernot Goliner — executive officer and 

Vladimir Luka6— proxy, (hereinafter referred to as "Principal"), 

Hereby in accordance with the law, 

AUTHORIZES 

Jan Hriviiak, born: 	, personal identification number: 
	

',domicile:. 	 I, Slovak 

Republic, citizenship Slovak (hereinafter referred to as "Representative") 

To sign on behalf of Principal, with legally binding effect, agreements/contracts and other documents. For this purpose, the 

Representative is authorized to: 

• sign, with legally binding effect, on behalf of the Principal, card agreements/contracts with third parties, which fall 

under the card department of the Principal and which include mainly, but not exclusively, ROUTEX card contracts, 

bilateral or trilateral card contracts, toll contracts, contracts with third party card issuers (UTA — UNION TANK Eckstein 

GmbH & Co. KG, DKV Euro Service GmbH + Co. KG) or bank card acceptance contracts (VISA, MasterCard, Diners) 

(hereinafter referred to as "Contracts"), 

• the rights and authorizations of the Representative in accordance with Power of Attorney also include authorization 

of the Representative to sign, with legally binding effect, on behalf of the Principal, appendixes (annexes) to Contracts 

entered into by both prior and after signing this Power of Attorney, as well as authorization of the Representative to 

sign„ with legally binding effect, on behalf of the Principal, any document resulting in termination of Contracts 

(notice, withdrawal, agreement about termination, etc.) in connection to Contracts entered into both prior and after 

signing this Power of Attorney, 

• Principal confirms that the Representative has the authority to sign on behalf of the Principal, with legally binding 

effect, all documents and other writings described in the two points above. 

In Bratislava, on 

Power of Attorney given bv (Principal): 

uoliner y

u

o Lle 	i 

tive officer 
0 	Slovensko s.r.o. 

Vladimir Lukg 

Proxy 

OMV Slovensko s.r.o. 

Power of Attorney accepted by (Representative): 



Priloha e 1 

Opis predmetu zokazky z VYzvy na predkladanie ponak v ramei zadcivanie zakazky s nizkou hodnotou 
z nOzvom: „Alakup pohonnYch hmot prostrednletvom palivovYch kariet" 

5. 	Opis predmetu z6kazky: 

Predmetom zadania zakazky je nakup pohonnjtch hmOt doclavanYch na principe akceptacie palivovej 
karty uchadzaOa ako prostriedku bezhotovostnej Cihrady za odobrate pohonne hmoty na Oerpacich 
staniciach uchadzaOa a jeho zmluvn\ich partnerov vratane vystavenia a dodania palivoqch kariet, 
zUOtovania dodamjch pohonmich hmot, poskytovania finanOnych a injrch slu2ieb spojenctch s ich 
doclaykou. 

5.1. 	Specifikacia pohonqch hmot: 
5.1.1. bezolovnatj automobilowj benzin, kton% musi spinat minimalne funkOne, prevadzkove a 
technicke po2iadayky a kvalitativne parametre v zmysle normy STN EN 228 (d'alej len „benzin"), 
5.1.2. motorovej nafty, ktora musi spfriaf minimalne funkOne, prevadzkove a technicke 
poiladayky a kvalitativne parametre v zmysle normy STN EN 590 (d'alej len „nafta"), 

5.1.3. skvapalneneho ropneho plynu (LPG) pou2ivaneho ako paliva pre pohon vozidiel v zmysle 
po2iadaviek STN EN 589, (d'alej len „LPG"), 
5.1.4. doclavamj predmet zakazky musi spleiat vlastnosti podl'a noriem STN EN 228, resp. STN 
EN 590 a Vyhlagky M213  SR O. 228/2014 Z. z., ktorou sa ustanovuju paadavky na kvalitu pally vedenie 
prevadzkovej evidencie o palivach. 
5.2. 	.pecifikacia palivovYch kariet a ponadayky na ich pou2itie: 
5.2.1. Palivove karty si prostriedkom bezhotovostnej uhrady za nakup pally. 
5.2.2. Poet palivoqch kariet: 35, verejmj obstaravatel'si vyhradzuje pravo menif poet kariet 
poL'as platnosti zmluvy podra aktualnej potreby. 
5.2.3. Typ palivovYch kariet: 
- bezodplatne vydane palivove karty musia by vybavene magnetichim prakom alebo 
Oipom, 

verejmj obstaravatel' poiaduje typ palivov\ich kariet s vnt.itrogtatnou platnosfou, 
- ochranmi prvok: mo2nos1 pri odbere PHM zadaf PIN kod a zadavaf stay tachometra. 
5.2.4. Spasob zuOtovania: 2 x mesaOne, splatnosf faktiir 30 dni, doraovanie faktUr elektronicky. 
5.2.5, ravy: potitane z aktualnej priemernej maloobchodnej ceny 1 litra pohonnYch hm6t v sieti 
L'erpacich stanic uchadza.Ca resp. O-erpacich stank znnluvmjch partnerov uchadzaOa, uplatnena v 
dohodnutej pravidelnej fakturacii, zl'avou sa teda rozumie zrava z ceny, ktora je uvedena ako 
predajna na prislugnej L'erpacej stanici v ease nakupu konkretneho produktu. 
5.2.6. Sprava: umo2nenie spravy palivoqch kariet prostrednictvom elektronickeho systennu spravy 
kariet: 

mo2nosf spravovaf a kontrolovaf palivove karty, 
mo2nosf urOovaf a menif obmedzenia maximalnej vOcy finanOneho limitu na terpanie 

pohonmjch hm6t, 
zobrazif prehrad Oerpania pohonmich hm6t a/alebo odobratcrch dopInkovcich slu2ieb za 

vybrane obdobie alebo vybranu palivovu kartu, kedykorvek v priebehu mesiaca, export dat do MS 
Excel. 
5.2.7. Podmienky verejneho obstaravatera pre slu2by alvisiace s palivovjmni kartami: 

garancia bezplatneho vykonavania transakcii s palivovou kartou po celu dobu jej platnosti, 



-                bezplatné dodatočné vydávanie palivových  kariet v lehote do 5  pracovných  dní od doručenia

záväznej objednávky verejného obstarávatel'a,
-                možnosť bezplatného  zablokovania  stratenej  palivovej  karty,  kedykol'vek  počas  plnenia

predmetu  zmluvy (t. j. vrátane vi'kendov a  sviatkov) v  lehote  do  1  hodiny od  nahlásenia,
-                 možnost'vydania  palivovej  karty  na  EČV,  meno vodiča,  alebo  iné označenie  podl`a  určenia

verejného obstarávateľa,
-                 palivová  karta  musí byť akceptovaná  na  miestach  plnenia  podľa  zmluvy.

5.3.          Predpokladané  množstvo  pHM:

Pri stanovení   predpokladaného objemu spotreby paliva v priebehu trvania zmluvy verejný

obstarávatel'vychádzal   zo spotrebovaného  paliva v  roku  2022,  a  tiež  predpokladaného  navýšenia

spotreby podľa  plánovaných  činnostĺ  na  rok  2023.
•               Benzín     5 500 l/12   mesiacov,11000 l/24  mesiacov

•               Nafta      49 000 l/12   mesiacov, 98 000 l/24   mesiacov

•               LPG            2 550 l/12   mesiacov, 5100 l/24 mesiacov

5.4.          Požiadavky na  situáciu  umíestnenia  čerpacej  stanice:

Charakter hlavných  činnostĺ a  procesy akým  ich vykonáva verejný obstarávateľ si vyžadujú  špecifické

požiadavky na  dispozíciu:
-                Z  hľadiska  hospodárnosti je  pre verejného  obstarávatel'a  najvýhodnejšie odberat' PHM

pravidelne  na  čerpacej stanici,  ktorá  sa  nachádza  čo  najbližšie  k sídlu  strediska  Doprava,  Zátišie  2,  831

03  Bratislava,  Nové  Mesto,  /súradnice 48.17369079589844,17.141420364379883/ a to z dôvodu,  že

palivoje čerpané obvykle   v rovnakom čase,  na  začiatku  pracovnej zmeny,   pod  dohl'adom
zodpovednej osoby do viacerých vozidiel, t.j.   väčšia  vzdialenosť čerpacej stanice od  si'dla  strediska

znamená  pre podnik časové a finančné straty.
-                Z  hľadiska  rozlohy musí čerpacia  stanica  disponovat` dostatočným  manipulačným  priestorom

tak,  aby mohli čerpat' palivo  nákladné vozidlá  dížky sm, jazdné súpravy dížky  18  m.
-                Čerpacia  stanica  musí ponúkat' možnost' čerpat` všetky druhy  paliva  uvedené v bode  5.3.

Výzvy.



Príloha Č.2

OMV Slovenká  republika -čS OMV s umyvárkou

BA.Biskupicel

BA.Biskupice2

BA.Bo`anlcka

BA.Brnianska

BA.Einsteinova

BA.Einsteinova2

BA.Gagarinova

BA.Heckova

BA.Jaľovcel

BA.Jôrovce2

BA.Lamacl

BA.Lamac2

BA.Machnac

BA.Panonska

BA.Priseci

BA.Racianska

BA.Roznavska

BA.Roznavska2

BA.Trnavska

BA.Vajnorska

BA.Vajnorska2

BA.Zlatepiesky

Badin

BB.Medený Hámor

BB.NamLudovitastura

B[atná na Ostrove Juh

BTatná na Ostrove Sever

Blatnó

CA.Horelica

CA.Slovanska

Coltovo

Dolnastreda

Dolnystal

DS.GastanovyRad

DvoryNadzitavou

Hlohovec

Hrádok

Humenne

Hybe.Juh

Hybe.Sever

lvanka  pľi  Dunaji

KE.Barca

KE.Hlinkova

KE.JuznaTrieda

KE.JuzrieNabľezie

KE.Moldavska

KE.Presovska

Levico

Liptovský Mikuláš  1

Lucenec

Malinovo

Michalovce

MT.Frpartjzanov

MT.Kostany

MT.RobotTiicka

Myjava

NoveMesto

ul,  Svornosti  85

ul.  Svornosti  1

Botanická  ui.  25

Brníanska  38

Einsteinova  17

Einsteinova  16

Strojnícka  14

Hečkova 8052

diaľnica  D2 Jarovce

diarnica  D2 Jarovce

diarnica  D2  Lamač

Lamačská cesta  1  8

Mi.  doiina -  Machnáč 23

Panónska cesta 3561/29

ul   Pn  Sečl 6

Račianska 66

Rožnavská 24

Rožnavská i 7/A

Tmavská cesta 6

Vainorská  167

Vajnoíská  1 o6

díarnĺca DI  Zlaté  piesky

Oslobodĺteľov  31

Medený  Hámor 14003/31

Nám.  Ľudovíta  Štúra

Poduna/ské  Biskupice   82106                 Bratislavský

Bratislava                               82106                  Bratislavský

Bratislava                               84104                  Bratislavský

Bratislava                               81104                  Bratislavský

Bratislava                                85101                   Bratislavský

Bratislava                                85101                   Bratislavský

Bíatislava                              82105                 Bíatislavský

Bratislava                                83151                   Bratislav§ký

Jarovce                                  85110                 Bíatislavský

Jarovce                                  85110                 Bratislavský

Bratisíava                              84104                 Bratis!avský

Bratislava                               84104                 Bra`islavský

Bratislava  43                        81102                  Bľatíslavský

Bratislava                               85104                 Bratislavský

Bratislava                                 85101                   Bľatislavský

Bratíslava                               83102                  Bratis!avský

Bratislava                              82104                 Bratis!avský

Bratislava  3                          83104                 Bratislavský

Bratislava                               82108                 Bratislavský

Bra(islava                               83104                  Bratislavský

Bratislava 3                          83104                  Bratislavský

Bratislava                               82104                  Bratislavský

Badín                                      976 32                Banskobystncký

sanská  Bystn.ca                974 01                 Banskobystrický

Banská  Bystnca               974 o5                Banskobystncký

Rýchlostíiá cesta  F`7 -Odpočívadlo  Blatná na ostrove vpravo.  č   70( Blatná  na ostrove           930  32                Tmavský

Rýchlostná cesta R7  -Odpočivadlo Blatná na ostrove vravo,  č.197   Holice                                    930  34                Tmavský

Blatné 2o60

Horelica 79

Slovanská cesta 2827

Čoltovo č,171

Cesta  1/51

Gaštanový rad 4178/2

Kolťanská cesta  i 993

Nitnanska 90

Diarnica  D1, odpočívadlo Hrádok smer NMnv-BA  99,2  km

Laborecká 2626/68

Diaĺnica -  Hybe

Diaľnica  -  Hybe

Senecká cesta 3440

ul.  Osloboditerov 72

Hlinkova 38A

Južná trieda 2470/111

Južné  Nábrežie  12

Moldavská cesta 2474

Prešovská cesta  10

Kalnícká cesta  14

Demänovská cesta 554/6A

Zvolenská cesta 338o

sratíslavská i 7oo

Masarykova  5820/61

Fr.  panizanov  i4

Koštany  nad TuÍcom č.  324

Robotnĺcka  ul   70617

Viestova  1100/3

Tľenčianska 2329/44

Blatné                                      900  82                 Bratislavský

Cadca                                      022  01                 Žilinský

Cadca                                     022  01                 Žmn§ký

Coltovo                                      04912                   Košický

Dolná  slreda                      925 63                Trnavský

Dolný  štál                               93010                  Trnavský

Dmaiská. Streda             929 o i                Trnavský

Dvory nžhavou                94131                 Mriansky

Hlohovec                             920 01                Tmavský

Hrádok                                    916 33                 Trenčiansky

Humenné                              066  01                  Prešovský

Hybe                                          032  31                  Žilinský

Hybe                                          032 31                  Žilinský
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REKLAMAČNÝ PORIAI)OK čERPACEJ STANICE SPOLOčNOSTl
OMV SLOVENSKO, S.R.0.

[. Úvodné ustanovenia

1.     Týmto  reklamačným  poriadkom  spoločnosť  OMV  Slovensko,  s.r.o.,  so  si`dlom:  Eĺnsteinova  25,  851   01   Bratislava,  lčo:  00  604
381,  zapi'saná  v  obchodnom  registri  Okresného  súdu  Bratislava  1.,  odd.:  Sro,  vložka  č.:  777/8  (ďalej  len  „predávajúcí")  v  súla-
de  s  §  18  ods.1  zákona  č.  250/2007  Z.  z.  o  ochrane  spotrebiteľa  a  o  zmene  zákona  SNF!  č.  372/1990  Zb.  o  príestupkoch  v  zneni.
neskorších  predpisov  (d.alej  len  „zák.  č.  250/2007  Z.  z.")  rĺadne  ĺnformuje  zákazni'ka  (ďalej  len  „spotrebíteľ,  resp.  kupujiici,  resp.
zákazm'k")  c)  podmienkach  a  spôsobe  uplatnenia  práv zo  zodpovednosti  za  vady  (ďalej  ai`  „reklamácĺa")  vrátane  údajov o tom,
kde  môže  reklamáciu  uplatniť a  o  vykonávaní záručných  opráv.

2.    Tento  reklamačný  poriadok  je  vydaný  v  súlade  so  zákonom  č.  40/1964  Zb.  Občiansky  zákonni'k  v  zneni.  neskoršĺch  predpisov
(ďalei.  len  ,,OZ"),  zákonom  č.  250/2007  Z.  z.,  ako  aj  c)statnými  všeobecne  záväznými  platnými  právnymi  predpismi  Slovenskei`
republiky.

3.    Tento  reklamačný  poriadok  je  v  súlade  s  ustanoveni.m  §   18  ods.1   zákona  č.250/2007  Z.  z.  umiestnený  na  viditeľnom  mieste
dostupnom  zákazni'kovi  v každej'  prevádzkarni  spoločnosti  OMV Slovensko, s.r.o.

11. Zodpovednost'za vady predanei veci

1,     Predávajúci  zodpovedá  za vady,  ktoré  má  predaný tovar  prĺ  prevzatí zákôznikom  (§  619  ods.10Z)  a za vady,  k{oré sa  vyskytnú

po  prevzati' tovaru  v záručnej  dobe  (§  619  ods.  2 0Z). Záklôdná záručná  doba /e  24  mesiacov  (§  620 ods.10Z).

2.     Pri  vecĺach  predávaných  za  nižšĺu  cenu  z  dóvodu  vady je  záručná  doba  24  mesĺôcov,  predávai.úci  však  nezodpovedá  za  vadu,

pre  ktorú  bola  dojednaná  nĺžšia  cena  (§  619  0Z).

3.     Prĺ  použitých  veciach  je  záručná  doba  12  mesiacov  (§  620  ods.  2  0Z).

4.     Vyhláseni'm  v  záručnom  liste  vydanom  zákazni`kovi  alebo  v  reklame  môže  predävajúcĺ  póskytnúť záruku   presahujucu  rozsah
záruky ustanovenej zákonom,  prĺčom  podmĺenky a  rozsah  tejto  záruky uíči' v záručnom  liste  (§  620 ods.  5  0Z).

5.    Záručné doby začínajú  plynúťod  dátumu  prevzatia tovaru  zákazni'kom  (§  6210Z). Ak  má  kúpený tovar uviest. do  prevádzky  iný

podnĺkateľ než predávajúci, začne záručná  doba  plynúť až odo  dňa jeho  uvedenia  do  prevádzky, ak zákazni.k objednal iivedenĺe
do  prevádzky  najneskôr  do  3 týždňov od  prevzatia  tovaru  a  riadne  a  včas  poskytc)l  na  vykonanĺe  služby  potrebnú  súčinnosť (§
6210Z).

6.    Doba od  uplatnenia  práva 2o  zodpovednosti  za  vady až do  doby,  keďkupujúcí  po  skončenĺ opravy bol  povinný vec prevzĺať, sa
do záručnej doby nepočĺta. Ak dôjde k výmene tovaru, začne  plynút.záručná doba znova od  prevzatia  nového tovaru  (§  627 0Z).

7.      Práva zo zodpovednosti za vady tovaru, pre ktoré platí záručná doba zaníknú, ak sa  neuplatnĺli v záručnej dobe (§  626 ods.10Z).

8.     Práva zo  zodpovednostĺ za  vady pri  veciach,  ktoré  sa  rýchlo  kaziô,  musla  sa  uplatniť najne§kôr v deň  nasledujúcí  po  kúpe;  lnak

práva  zaniknú  (§  626  ods.  2  0Z).

9.     Ak  predávai.úci  prĺ  kúpe tovaru  ponúka zákazni'kovi  k  predônému tovôru  bezplatne d'alši' tovar ako  dar, je  na  zákazni.kovi, či  ponú-
kaný dar pri`jme.  Dar však nĺe je predaným tovarom, preto  predávajúcj  nezodpovedá za jeho prĺpadné vady. Ak však predávajúci
o  pri`padných  vadách  daru vĺe, /e  povinný na  ne zákazni'ka  pri  ponuke  daru  upozornĺt. (§  629  0Z). Ak má  dar vady,  na  ktoré  predá-
vajúci  zákazni`ka  neupozornil, je zákazni'k oprávnený  ho  vrátiť (§  629  0Z). Ak zákazníkovi  vznikne  právo  na odstúpenie  od  zmluvy

(vrátenie  peňazi'), je zákaznĺk  povinný vrátjť predávajúcemu  všetko,  čo  podl.a zmluvy dostal, t.j.  aj  tovar  prij.atý ako  dar (§  457  0Z
v spojenĺ s  §  48 ods.  2  0Z).

111.  Uplatnenie pľáv zo zodpovednosti za vady (rel(Iamácie)

1.     Kupui.úci  je  povinný  reklamovat'vôdy tovaru/§lužby  bezodkladne  po  tom,  ako  sa  tieto  ob/avilĺ,  resp.  ako  tieto  zístíl.

2.     Predávajúci je  povinný  prĺjat' reklamáciu  v  ktorejkoľvek  prevádzkarni, v  ktorej  je  priiatie  reklamácie  možné  s ohľadom  na  predá-
vané  výrobky  alebo  poskytované  služby,  alebo  u  určenej  osoby (§  18  ods.  2 zák.  č.  250/2007  Z. z.). Ak j'e v záručnom  lĺste  uvede-
ný iný podnikateľurčený nô opravu  (d'alej  len  „záručný servis"), ktorý je v mieste predávajúceho alebo v mĺeste pre kupujúceho
bližšom,  kupujúci  si  uplatnĺ  právo  na  opravu  v tomto  záručnom  servise  (§  625  0Z).

3.    Ostatné  práva zo zodpovednostĺ za vady, t.j.  právo  na  opravu tovaru,  právo  na výmenu tovaru,  právo  na  odstúpenie od  kúpnej
zmluvy  (vrátenie  peňazt`)  a  právo  na  primeranú  zľavu  si  kupujúci  uplatňuje  v  ktorejkol.vek  prevádzkarnĺ  predávajuceho.

4.     Predávajúci  alebo  nĺm  poverený zamestnanec alebo  iná  povinná osoba  určená  na opravu je  povinná vybaviť reklamáciu  ihneď,
v  zložitých  pri'padoch   nai.neskôr  do  3  pracovných  dni'  odo  dňa  uplčitnenia  reklamácĺe,  v  odôvodnených  pri'padoch,  najmä  ôk
sa  vyžaduje  zložité  technické  zhodnotenie  stavu  výrobku  alebo  služby,  nai.neskôr  do  30  dnĺ  odo  dňa  uplatnenia  reklamácie.
Po  určení spôsobu  vybavenia  reklamácie sa  reklamácĺa vybavi` ihned`, v odôvodnených  pri'padoch  možno  reklamáciu  vybavĺť aj
neskôr;  vybavenie  reklamácĺe  však  nesmie  {rvať dlhšĺe  ako  30  dnľ'  odo  dňa  uplatnenia  reklamácie.  Po  uplynuti'  lehoty  na  vyba-
venĺe  reklamácie  má  spotrebiteľ právo od  zmluvy odstúpit' alebo  má  právo  na  výmenu  výrobku  za  nový výrobok.

5.     Predávajúci je  povinný  pri  uplatnenĺ reklamácie  vydat' kupujúcemu  potvrdenie  (§  18 ods.  8 zák.  č.  250/2007 Z.z.).l-ýmto  potvrde-
nĺm  je  kópia  reklamačného  listu.
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6.     Predávajúcĺ  je  povinný  o  vybaveni`  reklamácie  vydať pi'somný  doklad  na/neskór  do  30  dni'  od  dátumu  uplatnenĺa  reklamácie  (§
18  ods.  9  zák.  č.  250/2007  Z.  z.).Týmto  pi'somným  dokladom  je  protokol  o  vybaveni'  reklamácĺe  s  vyplnenými  kolónkami  vyba-
venĺa  reklômácie  a  určenie  uznania,  resp.  neuznania  reklamácie  a  dôvodov  neuznanía  reklamácie.

7.      Ak  kupuiúci   uplatnil   reklamácíu  výrobku  uplatnil  počas  prvých   12   mesiacov  od  kúpy,  môže  predávaiúci  vybaviť  reklamáciu
zamietnutím  len  na  základe odborného  posúdenia.  Predávajúci  posky{ne  kupujúcemu  kópiu  odborného  posúdenĺa  odôvodňu-

j`úceho  zamietnutie  reklamácie  najneskór  do  14  dm' odo  dňa  vybavenĺa  reklamácie.

8.    Ak  kupujúci  reklamáciu  výrobku  uplatníl  po  12  mesiacoch  od  kúpy  a  predávajúci  ju  zamietol,  osoba,  ktorá  reklamáciu  vybavila,

je  povínná  v doklade o vybaveni`  reklamácie  uviest., komu  môže  kupujúci  zaslat'výrobok  na  odborné  posúdenĺe.

9.     Kupujúci  má  právo vrátiťvýrobok, ktorý je nebezpečný predávajúcemu. Ak kupujúci  uplatni` toto  právo a rjadne preukáže  predá-
vajúcemu  uvedenu  skutočnost.,  predávajúcí j'e  povinný vziôt. spät. takýto výrobok a  najneskôr v  lehote  do troch  pracovných  dnĺ
od  prevzatia výrobku vrátiť kupujúcemu  kúpnu  cenu  výrobku  vrátane  účelne vynaložených  nákladov,  ktoré je  kupujúcĺ  povinný

preukázať.

10.  Za  vadu  nie  je  možné  považova{. zmenu  tovarov,  ktorá  vznikla  v  priebehu  záručnej  doby,  a  to  najmä  v  dôsledku`opotrebenia,
nesprávneho  uži.vania,  nesprávneho zásahu  a  pod.

IV. Podmienky a spôsob rel(Iamácie

1.     Pri  riadne  uplatnenie  a  vybaveníe  reklamácíe je  zákazni.k  povinný  pri  reklamácii  tovaru/služby  postupovať nasledovne:

a)  predložit. doklad  o  kúpe vo  forme  pokladničného  bloku,  preukazujúcim,  že  reklamovaný tovar/službô  bol  kúpený  u  predáva-

júceho;

b)    reklamovanú vec na  posúdenie;

c)    záručný  list -ak  ĺde  o  reklamáciu  vecĺ,  ku  ktorej  bol  pri  kúpe vydaný záručný lĺst,  kedy tovar opatrený záručným  lĺstom  musí
spĺňať ostatné  podmienky  pre záručnú  reklômáciu  uvedené v záručnom  liste;

d)    origínálíiy obal  reklamovaného tovôru -v pri'pade, akje to v závislosti od druhu  reklamovaného tovaru  možné,  resp. účelné;

e)     poskytnút`všetku potrebnú súčinnosť na  riadne vybavenĺe reklamácie, a to  najmä  poskytnutĺm všetkých  potrebných  údajov,
vyplnením  formulárov  a  pod.  na  základe  inštrukcií  predávajúceho

2.     Prĺ  reklamovaní  pohonných  hmôt  (PHM)  je  zákazni'k,  okrem  všeobecných  povinnosti'  podl'a  ods.1  tóhto  článku,  povimý:

a)     uviesť približné  množstvo  PHM  v  nádrži  motorového  vozidla  precl  načerpanĺm  reklamovaných  PHM;

b)    uvtest.značku  a typ, rok výroby a  počet najazdených  km  motorového vozidlô do  ktorého  boli  reklamované  PHM  natankované;

c)     predložiť predávajúcemu  vzorku  PHM  natankovaných  na  ČS  OMV,  odobratú  vÝlučne  z  obsahu  PHM  v  nádrži  motorového
vozidla  do  ktorého  môli  byť/boli  natankované  reklamované  PHM  a  v  ktorej  sa  nachádzajú/re§p.  na  základe  požiadavky  pre-
dávajúceho  umožnit' predávajúcemu  zaobstaraníe vzorky  PHM  z  nádrže  motorového vozidla, v ktorej  sa  reklamované  PHM
nachádzôjú, a z ktorej  bude  preukázatelhé, že takáto vzorka PHM obsahuje výlučne PHM  natankované  na ČS OMV-uvedené
skutočnos{i  musi.  preukázať spotrebitel.;

d)    resp.  na  základe  požiadavky  umožnĺt.  predávajúcemu  zaobstaranie  vzorky  PHM  z  nádrže  motorového  vozidla,  v  ktorej  sa
reklamované  PHM  nachádzajú;

e)    zabezpečĺt.,  aby  oci  zistenia  vady  nedošlo  do  nádrže  motorového  vozidla,  v  ktorej  sú  natankované  reklamované  PHM  k  do-
tankovaniu,  resp.  doliatiu  či  akémukol'vek  pľidaniu  iných  PHM,  resp.  látok  či  vecľ',.

f)       uviesť predajcovi  všetky zdro/e  pohonných  hmôt  alebo  iných  látok  či  vecĺ ako  aj  zoznam  týchto  pohonných  hmôt,  látok  a/
alebo  vecí,  ktoré  boli  prídané  k  reklamovaným  pohonným  hmotám,  po  ich  zakúpeni.  u  predajcu;

g)    poskytnút' predávajúcemu  všetku  potrebnú  súčinnosť pri  vybavovaní  reklamácie.

3.     Prĺ  reklamovani.  služieb  poskytovaných  predávaj`úcim  j'e  zákazník,  okrem  všeobecných  povinnosti'  podľa  ods.  1  tohto  článku,

povinný:

a)     reklamovaťslužbu  priamo  pri  jej  poskytovani',  resp.  bezodkladne  po jej  uskutočneni' tak, aby  nedošlo  k zmene  stavu  do takej
miery,  aby  nebolo  možné  zĺstĺt' či  bola  reklamovaná  služba  poskytnutá  vadne  alebo  nie;

b)    predložit` doklady/dokumenty,  ktoré  budú  viest. k  ozrejmeniu  celej  situácie,  ak existuiú;

c)     poskytnút' predávajúcemu  potrebnú  sučinnosť pri vybavovani.  reklamácie;

Službami  poskytovanými  predávai.úcim  sa  rozumejú  nai'mä:  autoumyvárka,  samoobslužné  boxy na  umývanĺe, vysávônie  a  iné
služby,  ktoré  su  v  rámci  služieb  pre  zákazni`kov  poskytované  na  pr!.slušných  prevádzkach  (čerpaci.ch  staníciach  pohonných
hmôt -ČS  PHM).

4.     Pri  reklamovani` seľvĺsných  služieb  poskytovaných  predávajúcim je zákazni'k,  okrem  všeobecných  povinnosti'  podľa  ods.1  tohto
článku,  povinný:

a)    predložiťdokumenty,  ktoré  budú  vjest'k  ozrejmeniu  celej  situácie,  ak  existujú;

b)    postupovat` podľa  pri`slušných  reklamačných  a  všeobecných  podmienok osôb,  s  ktorými  má  predávajúci  uzatvctrený  zmluv-
ný vzt'ah,  na  základe  ktorého  poskytuje tietc)  servisné  služby.

c)     po§kytnút. predávajúcemu  potrebnú  súčĺnnosť pri  vybavovani'  reklamácie.

5.     Pri  reklamovani'  iných  služieb  po§kytovaných   predávajúcim,  najmä  služby  poskytované  predávai.úcim  na  základe  zmluvných
vzťahov  §  inými  osobami,  najmä  na  základe  mandátnych,  komi§ionár§kych,  resp.  sprostredkovateľských  zmlúv,  akó  napr.  pre-
daj  elektronických  dial'ničných  známok  SFi;  dĺal'ničných  známok  do  treti.ch  krajín  (a  to  najmä  CZ, A,  HU);  predai  žrebov  a  lotérii';

paysafe  card  a  iné,  i.e  zákazník,  okrem  všeobecných  povĺnnosti.  podľa  ods.1  tohto  článku,  povinný:



a)     predložĺt. dokumenty,  ktoré  budú  viesťk  ozrejmeniu  celej  situácie,  ak  existujú;

b)    postupovaťpodľa  píi'slušných  reklamačných  a  všeobecných  podmienok  osôb,  s  ktorými  má  predávajúci  uzatvorený  zmluv-
ný vzťah,  na  základe  ktorého  poskytuj'e {ieto služby;

c)     poskytnút. predávaiúcemu  potrebnú  súčinnosť prĺ  vybavovônĺ  reklamácie

5.1  Vo  vzťahu  k elektronickým  dial'ničným  známkam  SR -eznamka je zákazník povinný postupovat' nasledovne:

5.1.1    z  dóvodu   predchádzania  reklamácĺám  prí  prec!aj'i,  resp.  kúpe  elektronických  diaľnĺčných  známok  (DN)  pre  územie  Slo-
venskej  republíky, je  zákazni'k  povĺnný:

-    nahlásĺt'obsluhe  prevádzkarne  (ČS  PHM),  pred  zadani'm  do  systému, všetky  potrebné  a  požadované údaie,  vzt`ahujúce

sa  k  motorovému  vozidlu, v správnom  zneni.;

-pred  potvrdením  nákupu  elektronĺckej  DN  požĺadat'obsluhu  ČS  PHM  o  kontrolu  a  overenie  zadaných  údajov,  vzt.ahu-

júcĺch  sa  k  motorovému  vozĺdlu  a  pri`padné  nezrovnalostĺ  nahlásiťobsluhe  ČS  PHM;

-    bezodkladne  po  kúpe  (do  15  min.)  skontrolovat'si  správnost' údôjov  na  doklade  o  kúpe/regĺstrácíi

5.1.2   pri  reklamovaní  elektronickej  diaľničnej  známl(y  SF} -eznamL(a je  zákazni'k  povinný:

-    bezodkladne  po  kúpe  (do  15  min.)  sÍ  skontrolovaťsprávnosťúda/ov  na  doklade  o  kúpe/regístrácii  a  akékoľvek  nespráv-

nosti  údajov v  uvedenej  lehote  reklamovat. pre  účely zabezpečenĺa  kladného vybavenĺa  reklamácie:

•   primárne  priamo  na  ČS  PHM,  na  ktorej si iu  spotrebiteľzakúpĺl, aby bolo  možné vykonaťzmeny v časovo výhodnej-

šej  dobe;  alebo

•    na  t.č.:  +421   2  32  777  777;  alebo

•   na  §tránke www.eznamka.sk

nakol.ko v opačnom  pri'pade  nebude  predávajúci  nĺesťzodpovednosťza takéto vôdy.

-    pri  zisteni'  nesprávnostj  údajov  alebo  iných  vád  po  15  mĺn.  od  iej  zakúpenĺa,  reklamovať  na  tel.  č.:  +4212  32  777  777

alebo  na  internetovej stránke:  www.eznamka.sk.

-    prĺdŕžaťsa  pri  reklamovani`  všeobecných  obchodných  podmienok  Správcu  výberu  úhrady  diaľnĺčnej  známky,  ktorým

je  Národná  c!ial'ničná  spoločnost.,  so  sĺdlom:  Mlynské  Nĺvy  45,  82109  Bratislava,  lčo:  35  919  001.

5.2  Vo  vzťahu  k dialhičným  známl(am  do  tľetích  kraji.n  (a  to  naj`mä  CZ, A,  HU)  je  zákaznĺk  povinný  postupovať nasledovne:

a)    poskytnút.všetku  potrebnú  súčinnosť na  riadne vybavenĺe  reklamácĺe,  a {o  najmä  poskytnutĺm  všetkých  potrebných  údajov,
vyplnenĺm  formulárov  a  pod.  na  základe  inštrukcĺí  predávajúceho  -nai.mä  poskytnutĺm  požadovaných  údôjov  zo  strany
dodávatel.a  dial'nĺčných  známok,  a to či  už  prĺamo  predávajúcemu,  alebo  priamo  dodávateľovi;

b)     predložiťdokumenty,  ktoré  budú  víest' k  ozrejmenĺu  celej  sjtuácíe,  ak  existujú;

c)     postupovat' podl'a  pri'slušných  reklamačných  a všeobecných  podmienok osób, s ktorýmj  má  predávajúci  uzatvorený zmluv-
ný vzt'ah,  na  základe  ktc}rého  poskytuje  tĺeto  služby.

5.3 Vo vzt.ahu  k službámTicketpoľtal ie zákazník povinný  postupovať nasledovne:

a)     bezodkladne  po  obdržani' /kúpe  lĺstka/ vstupenky  na vybrané  poduj.atie  (do  15  min.)  sĺ  skontrolovat'správnosť údajov na  li.st-
ku/vstupenke;

•   názov  podujatia,  dátum  podui.atĺa,  čas  začĺatku  podujatia,  mĺesto  konanĺa  podujatĺa,  cenu,  označenie  zôkúpeného

miesta  na  podujatĺ,  či.slo  predôja;

•   v ľavej  čôstĺ  dátum  a  čas  predaja  li'stka/vstupenky, označenie  predajného  miesta,  kde  bola vstupenka/lĺstc)k zakúpe-

ná, jedinečný identifikačný kód zakúpeného  miesta,  hologram  a či'selný rad  hárku  vstupenky/lístka

•   v pravei  časti  úplný, jedinečný čiarový  kód  a  §úhrn  údaj.ov,  ktoré sa  nachádzaiú  na vstupenke/lĺstku

•   oznôčenie  a  daňové  údaie  uspórĺadateľa  pc)dujatia

ako  aj'  iné zi`avné vady  li'stka/vstupenky a tieto  v  uvedenej  lehote  reklamovaťvýlučne  priamo  na  čS  PHM,  na  l(torei  si
spotrebĺteľli'stok/vstupenku  zakúpĺl,  nakol.ko  po  uplynuti.  uvedenej  lehoty  reklamácia  nebude  môct. byť uznaná;

b)    v pri'pade zmeny alebo zrušenia podujatia informovat.sô o spôsobe, mieste a čase vrátenia vstupného primárne na ČS  PHM,
na  ktorei`  si  lístok/vstupenku  zakúpil,  a  ak  uvedené  nie je  možné  vybaviť na  ČS  PHM,  tak  následne  na  t.č.:  +4212  52  933  323,
alebo  na  e-mailovei.  adrese:  predajca@ticketportal.sk;

c)     reklamácia  nebude  uznaná  po  uskutočnenĺ  poduiatĺa,  na  ktoré  sa  vzt`ahuje  vstupenka/lístok,  pri'padne  po  jeho  zrušení;

d)    pridŕžať sa  pri  reklamovanĺ  všeobecných  obchodných  podmienok  spoločnostlTĺcketportal  SK,  s.r.o.  Radlinského  27,  81107
Bratislava,  lčo:  35 850 698,  uvedených  na www.ticketportal.sk.

5.4 Vo vzťahu  k službám  paysafe card  a telefónnym  kartám je zákazník povinný postupovať nôsledovne:

e)    Reklamovat.vady:

•   e-maĺlom  na  reklamacie@mpas.sk;  alebo

•   na  t.  č.:  +421   2  57103  352

V. Foi`ma vybavenia ľeklamácie

1.     Ak ide o vadu,  ktorú  možno  odstránit.,  má  kupujúci  právo  na jej  bezplatné, včasné a  riadne odstránenie. 0 spósobe odstránenia
vady  rozhoduje  predávaj'úcĺ  a  je  povinný  vadu  bez zby{očného  odkladu  odstránit' (§  622  ods.10Z).



2.    Kupujúci  môže  namiesto  odstránenĺa  vady  požadovat. výmenu  tovaru,  alebo  ak  sa  vada  týka  len  sučasti  tovaru,  výmenu  tejto
súčastí,  ak tým  predávai.úcemu  nevznĺknú  neprimerané  náklady vzhľadom  na  cenu  tovaru  alebo  závažnost'vady (§  622  ocls.  2 0Z).

3.    Predávajúci  môže  vždy  namĺesto  odstránenia  vady  vymenĺť vadný  tovar  za  bezvadný,  ak  to  kupujúcemu  nespôsobi'  závažné
t.ažkosti  (§  622  ods.  3  0Z).

4.    Ak  ide o vadu,  ktorú  nemožno odstrániť, a  ktorá  bráni tomu, aby sa tovar  mohol  rĺadne  uži'vať ako tovar  bez vady,  má  kupujúci

právo  na  výmenu  tovaru  alebo  právo  na  odstúpenie  od  kúpnej`  zmliivy  (vrátane  vrátenĺa  peňazi.)  (§  623  ods.10Z). Ak  má  tovar
vady  ktoré  sú  neodstránĺtel.né,  má  spotrebiteľ právo  na  primeranú  zľôvu  z  ceny.

5.     Kupuiúci  má  právo  na  výmenu  tovaru  alebo  právo  na  odstúpenie  od  zmluvy (vrátenĺe  peňazi.)  aj  vtedy,  ak  ĺde  si'ce o  odstránjtel.-
nú vadu, ak však kupuiúci  nemóže pre opätovné vyskytnutĺe sa vady po oprave tovôr riadne užívať (§  623 ods.10Z). Zô opätov-
né vyskytnutie sa vady po oprave sa  považuje stav, ak sa  rovnaká vada vyskytne treti' krát po jej aspoň dvoch  predchádzajúcich
opravách,  na  základe  reklamácie  u  predávai'úceho.

6.     Kupu/úci  má  právo  na  výmenu  tovôru  alebo  právo  na  odstúpenie  od  zmluvy  (vrátenje  peňazi`)  aj  vtedy,  ak  ide  síce  o  odstráni-
teľné  vady,  ak  však  kupuiuci  nemôže  pre  väčši'  počet  vád  vec  rĺadne  užívať.  Za  väčši'  počet  vád  sa  považui`ú  súčasne  najmenej
tri  rôzne  odstránitel`né  vady,  prĺčom  každá  z  nich  bráni  v  riadnom  užívanĺ.

7.      Ak  ide  o  neodstrániteľnú  vadu,  ktorá  však  nebráni  riadnemu  užĺvaniu  tovaru,  má  kupujúci  právo  na  prĺmeranú  zľavu  z  ceny
výrobku.

8.    Ak  má  kupujúci  právo  na  výmenu  tovaru  alebo  právo  na  odstúpenie  od  zmluvy  (vrátenie  peňazĺ),  záleži'  na  kupujúcom,  ktoré
z  týchto  práv  si  uplatní.  Len  čo  sĺ  však zvoli' jedno  z týchto  práv,  nemôže  už túto  vol'bu  sám jednostranne  menĺt..

9.    Zákazni'k  je  povĺnný  vyzdvihnúť  si   reklamovanú  vec  najneskôr  do  iedného  mesiaca  od  uplynutia  času,  keď sa  oprava  alebo
úprava  mala vykonat',  a  ak  bola vykonaná  neskór,  do jedného  mesiaca  od  upovedomenĺa  o jej  vykonani.;  ak tak  neurobi., je  po-
vinný  zaplatĺt. poplatok  zô  uskladnenie.  Ak  sĺ  zákaznľ'k  nevyzdvihne  vec v  lehote  Šiestich  mesiacov  odo  dňa,  ked' bol  povinný ju
vyzdvihnút.,  má  predávaiúci  právo vec  predat.. Ak  predávsjúcĺ  pozná  adresu  zákazni'kô  a  ak  ĺde  o vec väčšej  hodnoty, i'e  predáva-

júci  povinný o zamýšl'anom  predai.i  zákazni'ka vopred  upovedomit'a  poskytnúť mu  primeranú  dodatočnú  lehotu  na  vyzdvihnutie
veci. Ak dôj.de  k  predaju  nevyzdvihnutej  veci, vyplôti'  predávajúci  zákôzni`kovi  výťažok  predaja  po  odpočítani`  poplatku  za  usklsd-
nenĺe  a  nákladov  predaja.  (§  656  0Z)

VI. Zánik práv zo zodpovednosti za vady

1.     Práva zo  zodpovednosti  za  vady veci,  pre  ktoré  platí  záručná  doba, zaniknú,  ak  sa  neuplatnm  v záručnej  dobe  (§  626  ods.10Z).

2.     Práva  zo  zodpovednosti  za  vady  pri  veciach,  ktoré  sa  rýchlo  kazía,  musia  sa  uplatniť najneskôr v  deň  nasledujúci  po  kúpe;  inak

práva  zaniknú  (§  626  ods.  2  0Z).

3.    Ak  ide  o  použitú  vec,  zanĺknú  práva  zo  zodpovednostĺ za  vady,  ak  neboli  uplatnené  do  12  mesiacov odo  dňa  prevzatia  použitej
veci  kupujúcím  (§  626  ods.  3  0Z).

VII. Altematívne riešenie spotrebitel'sl(ých sporov

1.     V  zmysle  zákona  č.  391/2015  Z.  z.  o  o  alternati`vnom  riešeni  spotrebiteľských  sporov  (d.alej  aj  „Zákon  o  ARS"),  je  možné  aby
spory  medzi  predávaj'úcĺm  a  kupujúcim  ako  spotrebitel.om  boli  riešené  alternati`vne,  prostrednĺctvom  subjektu  alternati`vneho
riešeniô  sporov  postupom  podl.a  Zákona  o  ARS.

2.    Spotrebite!'má  právo obrátít. sa  na  predávajúceho so žíadosťou  o  nápravu, ak nie je spokojný so spôsobom, ktorym  predávajúci
vybavíl  jeho  reklamáciu  alebo  ak  sa  domnĺevô,  že  predávajúci  porušil  jeho  práva.

3.     Spotrebíteľ má  právo  podať návrh  ria  začatie  alternatívneho  riešenia  sporu  subjektu  alternatĺvneho  riešenia  sporov  (d.alej  ako  ,,sub-

iekt ARS"), ak predávajúcĺ  na žĺadost' podľa odseku  1  odpovedal zamietavo alebo na  ňu  neodpovedal  do 30 dni' odo dňa jej odoslania.

4.     Subjektmi ARS  sú  štátne  orgány  (ako  napr.  Úrad  pre  reguláciu  sieťových  ctdvetvĺ,  Úrad  pre  reguláciu  elektronických  komuniká-
cĺi a  poštových  služieb,  alebo  Slovenská  obchodná  ĺnšpekciô)  ako  aj'  iné oprávnené  právnické osoby,  kedy  medzi  subjektmi AF{S
má kupuiúci  právo voľby. Zoznam subjektov ARS i.e  možné  nájsť na stránke  Minĺsterstva  hospodárstva SFi  http://www.mhsr.sk/.

5.     Ďalšie  informácie  ohl'adne  postupu  a  podmienok  ôlternati'vneho   riešenia  spotrebítel`ských   sporov  sú  uvedené  na  webových
stránkach  subjektov ARS  a  súčasne vyplývajú  zo  Zákona.

6.    V prípade, že  predmetný spor bude cezhraničným  sporom,  má spotrebitel.právo obrátiťsa na  Európske spotrebiteľské centrum,
ktorý  mu   poskytne  adresu  na  doručovanie,  elektronickú  adresu  alebo  telefonický  kontakt  na  subi.ekt  alternati.vneho  riešenia
sporov,  ktorý ie  pn'slušný  na  rĺešenie jeho  sporu.

Vlll. Závei.ečné ustanovenia

1.     Zákaznĺk  môže  svoje  sťažnosti  podať na  orgáne  dozoru,  ktorým  ak  nie je  ustanovené  ĺnak,  ja  Slovenská  Óbchodná  inšpekcia.

2.     Zákazník  móže  svoje  podnety  podat' na  príslušnom  orgáne  dozoru.

3.    Tento  reklamačný  poriadok  nadobúda  platnost'a  učinnosť dňa  1.10.2016.  Predávaiúci  si  vyhradzuje  právo  na  zmeny tohto  rekla-
mačného  poriadku  bez  predchádzaiúceho  upozornenĺa.

Osoby zodpovedné za  vybavovanie  reklamácĺi.  na  ČS  OMV:

Partner čerpacei.  stanĺce

Zástupca  partnera  čerpacej  stanice



REKLAMAČNÝ LIST č .,..,...... [.
(potvrdenie  o  prijatĺ  reklamácie)

Predáveiúci:  OMV  Slovensko,  s.r,o.,  Einsteinova  25,  851  oi  Bratislavô,  lčo:  00  604 381,
zapísaný  v obchodnom  registrĺ  Okresného  súdu  Bratislava  1.,  odd.:  Sro,  vložka  č.:  777/8

CS  OMV

Dátum  prĺjôtia  reklamácie

1.  Údaje  pre vyplnenie kupujúcim

Údaje  kupujúceho:

meno  a  prĺezvĺsko

adresa  bydlĺska

telefónne  čĺslo,  resp.  e-mall

Identifikácia  reklamovaného výrobku/služby:

Predmet  reklamácie/popls vady:

Podklady poskytnuté k i.eklamácii  (zaškrtnút. správne, resp.  doplnit'iné podklady):IIII
Originál  dokladu  o  kúpe

Origĺnál  záručného  lĺstu

Rekla mova ný tova r

lné:

Návrh  l(upujúceho na spôsob vybavenia rel(lamácie (zaškrtnút. niektorú  možnost.):III
D

výmena tovaru/služby

oprava tovaru/služby

odstúpenĺe  od  zmluvy  (vrátenie  peňazí)   č.ú

zľava  z  kúpnej  ceny  .... „„  %

Doi.učenie protokolu  o vybavení rel{lamácie (zaškrtnút' niektoi.ú  možnosť):

doručenie  poštou

doručenie  elektronĺckou  poštou  (e-mailom)

osobné  prevzatie  na  ČS  OMV  na  ktorej  bola  prij`atá  reklamácia

11.  Údaje  pre vyplnenie  predávaiúcim

Uľčenie spósobu vybavenia  rel(lamácie pľedávajúcim  (zaškľtnút. niektorú  možnost.):

ĺhneď(na  mieste)

do  3  pracovných  dnľ'

do  30  dní



Kupuj`úci  svoji`m  podpisom  na  tomto  reklamačnom  lĺste  udeľuje  v zmysle  zák.  č.122/2013  Z.  z.  o  ochrane  osobných  údajov
výslovný  súhlas  s  tým,  aby  spoločnost. OMV Slovensko,  s.r.o.,  Einsteinova  25,  85101   Bratislava,  lčo.  00  604 381,  ako  prevádz-

a  íni.  zmluvni'  partnerĺ  prevádzkovateľa,

ktorým je  potrebné  sprĺstupniť osobné  údaje  (partner  čS  OMV  na  ktorei je  príjatá  reklamácia;  osoba  vydávajúca odborný

posudok), ako  sprostredkovatelia,  spracúvali  nĺm  poskytnuté  osobné údaje  pre  účely  reklamačného  konania.

Súhlas so spracovávani'm  osobných  údajov  na  účely  reklamačného  konania  sa  udel.uje  dobrovol'ne  na vopred  neurčené obdo-
bie  a  možno  ho  kedykoľvek  pi'somne odvolaťformou  doporučeného  listu  adresovaného  spoločnosti  OMV  Slovensko,  s.r.o.

Poučenie kupujúceho podl.a  §  622  a 623  0bčianskeho zákonníka:

Ak  ĺde  o  vadu,  ktorú  možno  odstránit',  má  kupuj`úci  právo,  aby  bola  bezplatne,  včas  a  riadne  odstránená.  Predávai`úci  je  povĺn-
ný vadu  bez zbytočného  odkladu  odstránit'.

Kupujúci  môže  namĺesto  odstránenia vady požadovať výmenu  veci,  alebo  ak sa vada  týka  len  súčasti  veci, výmenu  súčasti,  ak
tým  predávai.úcemu  nevzniknú  neprimerané  náklady vzhľadom  na  cenu  tovaru  alebo závažnost.vady.

Predávajúci  môže vždy namiesto  odstránenĺa  vady vymenĺt'vadnú  vec za  bezvadnú, ak to  kupujúcemu  nespô§obĺ závažné
t'ažkostl.

Ak  ĺde o vadu,  ktorú  nemožno  odstrániť a  ktorá  bľáni  tomu,  aby sa vec  mohla  riadne  uživať ako  vec  bez vady,  má  kupujúci

právo  na  výmenu  veci  alebo  má  právo  od  zmluvy  odstúpiť.  Tie  isté  práva  prislúchajú  kupujúcemu,  ak  ide  síce  o  odstránľteľné
vady,  ak  však  kupujúci  nemôže  pre  opätovné  vyskytnutie  sa  vady  po  oprave  alebo  pre  väčšĺ  počet vád  vec  riadne  užľ.vať.

Ak  ide  o  neodstránitel.né  vady,  má  kupujúci  právo  na  primeranú  zl.avu  z  ceny veci.

kovatel.,  spoločnosť

Zápĺs  vyhotovĺl  (za  predávajúceho)

Potvrdzuiem  prevzatie  kópie  reklamačného  listu:

Podpis  kupujúceho



POTVRDENIE 0 VYBAVENÍ REKLAMÁCIE

F}eklamačný list č

F]eklamácia  prijatá dňa

Reklamačný list o  prijati' reklamácie vystavený v

Údaje kupujúceho:

meno  a  prĺezvisko

adresa  bydli

telefónne  číslo,  resp.  e-mail

Spôsob vybavenie reklamácie:

1.     Vybavenie  reklamácĺe:III
na  mieste

do  3  pracovných  dni'

do 30 dni

2.     Reklamácĺa  bola:

uznana

neuznaná -dôvody pre  neuznanĺe:

2.1  Ak  bola  reklamácia  neuznaná  (reklamácia  uplatnená  po  12  mesĺacoch  od  kúpy  tovaru/služby)  tovar/službu  je  možné  zaslat.  na
odborné  posúdenie  nasledovnému  subjektu:

2.2  Ak  bola   reklamácĺa  neuznaná   (reklamácia  uplatnená  do   12   mesĺacov  od  kúpy  tovaru/služby)   bol  vydaný  odborný  posudok
č ..............  zo  dňa  .......          „...„  organizáciou

Kópia odborného posudku

odóvzdôná  kupui.úcemu  spoločne s  potvrdeni`m  o vybaveni.  reklamácie

bude  doručená  kupujúcemu  do  14 dni. odo  dňa  vydanĺa  potvrdenĺa  o  vybaveni' reklamácie

Podpĺs  zodpovedného  zástupcu  predávajúceho:  ......

Podpis  kupujúceho  (prevzatie  potvrdenĺa  o  vybaveni'  reklamácĺe)

Podpis  kupujúceho  (potvrdenie o  prevzati' kópie  c)dborného  posudku)



V?PIS Z REGISTRA PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA 

Stay aktualny k: 26.04.2023 

Cislo vlo2ky: 11995 

I. Partner verejneho sektora 

Obchodne meno : OMV Slovensko, s.r.o. 
Sidi° : 
a) Nazov ulice/verejneho priestranstva: Einsteinova 
b) Stipisne/Orientaene eislo: 25 
c) Nazov obce: Bratislava - mestska oast' Petr2alka 
d) Pse: 85101 
e) Slovenska republika 

ICO: 00604381 

Pravna forma: Spolo6nosi s rueenim obmedzenym 
Platnost' : od: 10.05.2017 

II. Opravnena osoba 

Obchodne meno : Advokatska kancelaria ECKER - KAN & PARTNERS, s.r.o. 
Sidlo : 
a) Nazov ulice/verejneho priestranstva: Narnestie Martina Benku 
b) Supisne/Orientaene eislo: 9 
c) Nazov obce: Bratislava - mestska oast' Stare Mesto 
d) Pse: 811 07 
e) *that: Slovenska republika 

ICO : 35886625 

Platnost' : od: 10.05.2017 

III. Koneani idivatelia vjthod 

Meno : Ing. Peter Vy§ny 

Sidlo : 
a) Nazov ulice/verejneho priestranstva: Konopna 
b) Stipisne/Orientadne aislo: 2385/31 
c) Nazov obce: Bratislava - mestska oast' Ru2inov 
d) Ps: 82105 
e) Stat: Slovenska republika 

Datum narodenia : 
Statna prislu§nost' : Slovenska republika 
Verejnjt funkcionar : Nie 
Platnost' : od: 20.04.2021 



lv. Verejní funkcionári

Bez záznamov.

V. Oznámenie o overení konečných  užívatel'ov výhod

Dátum oznámenia  :  io.oi.2o23
Dátum  overenia  :  og.oi.2o23
Typ  oveľenia  :  k 31.  decembru  kalendárneho roku

Vl. Udelené pokuty

Bez záznamov.

Vll.  Kvalifikovaný podnet

Bez záznamov.


