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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI - Magenta Mobile

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskoréich predpisov a v zmysle zakona ¢: 452/2021
Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva") medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

; Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62
sidlo, adresa

Silvia Horvathova, Manazér predaja SME zakaznikom
Zastupeny
povereny/a na zaklade Podpisového poriadku spolocnosti Slovak Telekom, as.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom slide Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢islo 2081/B

Identifikacné idaje IGO0 35763 469 DIC 2020273893 ICpre DPH  SK2020273893
Tatra Banka, a.s., Cislo Gétu vivare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX

VUB, as., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX

Bankové spojenie 7
SLSP, a.s., Cislo Uétu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

CSOB, a.s, Cislo Gétu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

(dalej len ,Podnik")

a
UCASTNIKOM
Obchodné
meno, EKO -podnik verejnoprospesnych sluzieb, Halasova 20, Bratislava, 83103
sidlo, adresa

Zastupeny JUDr. Daniel Hulin, povereny vykonom funkcie riaditela

Zapisany v Registri organizcii Statistického Gradu SR

'de"“fizadé;: 60 00491870 DIE 2020887022 IGpre DPH  SK2020887022

(dalej len ,Ucastnik")

(dalej spoloéne oznacovani aj ako ,zmluvné strany")

Clanok I,
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Uéastnikovi pocas

Gcinnosti tejto Zmluvy, ato najma:

a) o osobitnych podmienkach a spolupraci v stvislosti s poskytovanim elektronickych komunikacénych sluZieb Podniku Ugastnikovi
prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanym na Ugastnika s aktivovanym programom Sluzieb Magenta Mobile VPN, Magenta
Mobile Mini, Magenta Mobile Basic, Magenta Mobile Standard, Magenta Mobile Manager a Magenta Mobile VIP, (dalej len ,SluZby
Magenta Maobile"), prip. so stihlasom Podniku v inom programe Sluzieb, (dalej spoloéne aj len ,Sluzby")

b) o osobitnych podmienkach pri predaji koncovych zariadeni (mobilnych telefénov ainych koncovych zariadeni) a ich prislusenstva
uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len , tovar') Uastnikovi,

¢) o zabezpedeni starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Uéastnikovi zo strany Podniku a zabezpedeni najvyssej kvality pri rieSeni
poZiadaviek Ugastnika s tym slvisiacich,

d) Podnik a Ugastnik uvadzaj(, Ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individudlnych zmluvnych pedmienok. Ucastnik sa za Géelom
vyuZitia moznosti dohodndt si s Podnikom individuélne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym
podnikom alebo neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informacie pred uzatvorenim
zmluvy podla § 84 ods. 3 zakona ¢. 452/2021 Z.z. a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zékona ¢, 452/2021 Z.z..

(dale] len ,R&mcové podmienky").
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2. Touto Zmluvou st vymedzené Rémcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby a tovar. Podnik poskytuje
Uéastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zéklade osobitne uzatvaranych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb a ich zmien
adodatkov, resp. na zéklade inych zmlv, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku Ugastnikovi (dalej len ,zmluvy
o poskytovani verejnych sluZieb") a v zmysle Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku vydanych Podnikom
(dalej len ,Veobecné podmienky”) a Podmienok ochrany stkromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych tdajov
(dalej len ,Podmienky"). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Rémcové podmienky budi poskytované a vztahované
vrovnakej miere na vietky Sluzby poskytované Podnikom Ugastnikovi potas téinnosti tejto Zmluvy na zaklade vietkych zmlay
o poskytovani verejnych sluZieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas ucinnosti tejto Zmluvy ako aj pred jej G&innostou.
Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom gasti
Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Clanok II.
RAMCOVE PODMIENKY

1. Podnik sa zavézuje, Ze od prvého diia ziétovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti Géinnosti tejto zmluvy podla él. VIl bod 8
tejto Zmluvy aZ do konca Géinnosti tejto Zmluvy bude poskytovaf Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny Sluzieb wslovne dohodnuté
v aktualnom zneni Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podfa Cennika pre poskytovanie sluZieb Podniku, ¢ast Cennik pre
poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilne] siete aktudlneho v case poskytnutia SluZieb (dalej len ,aktualny Cennik") a so
zohladnenim prisluénej zfavy vo wéke uvedenej v aktualnom zneni Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov wuétuje Podnik
Uastnikovi faktiirou so ziétovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktire, Ugastnik sa zavézuje uhradzat faktary
vystavené Podnikom riadne avéas. Za riadnu Uhradu sa povaZuje uhrada obsahuijlica spravne uvedené véetky hlavné identifikacné
znaky, ktoré su uvedené na faktire, najma variabilny symbol, fakturovanu ¢iastku a cislo GGtu. Bez uvedenia spravneho variabilného
symbolu nie je moZné platbu priradit, a teda zavazok Ugastnika nemoZno povaZovat za spineny. V pripade, ak Podnik vystavuje
Ugastnikovi vjednom zuétovacom obdobi viac faktir, Utastnik sa zavizuje uhradzat kaZdu z nich samostatne, vidy s prislunymi
identifikatnymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovand Giastka a éislo Uétu). Za véasnt Uhradu sa povaZuje Uhrada celej
fakturovanej sumy pripisana na ti¢et Podniku najneskor v defi splatnosti faktiry. V pripade omeskania Ugastnika s Ghradou splatnych
faktur, je Podnik opravneny pozadovat od Uéastnika thradu tirokov z omeskania v zakonom stanovenej vyéke a to z diznej sumy za kaZdy
deri omeskania Ugastnika s riadnou tihradou splatnej faktury.

2. Utastnik sa zavazuje spinomocnit kontaktnti osobu, ktora bude opravnena v mene a na Géet Ucastnika rokovat s Podnikom a wkonavat
véetky potrebné pravne Ukony vo vietkych zaleZitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmluvami o poskytovani
verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Utastnikovi, nakup
alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné strany vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavra, Ugastnik sa zarovefi
zavézuje urcita splnomocnit osobu, ktora bude zodpovedna za rieenie finanénych zéleZitosti tykajlcich sa poskytovanych Sluzieb a zliav
vzmysle tejto Zmluvy a oznamit Podniku mobilné telefénne Cislo, na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikaéné SMS spravy
suvisiace s platbami za Sluzby.. Kontaktna osoba a osoba zodpovedna za financné zéleZitosti je uvedend v €l. VI bode 1 tejto Zmluvy.
V pripade zmeny osab podla predchadzajlicej vety, je Utastnik povinny bezodkladne o tejto zmene pisomne informovat Podnik. Vzor
plnomocenstva tvori prilohu €. 2 tejto Zmluvy.

3. Ucastnik sa zavazuje aktivovat SIM karty a objednévat Sluzby atovar Podniku v stlade s postupom objednavania tovarov a Sluzieb
Podniku dojednanym vél. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi wslovne spristupnenymi Ugastnikovi Podnikom (napr.
prostrednictvom internetovej stranky Podniku, alebo prostrednictvom urcenej telefénnej linky s overenim pristupového kédu, ak takyto
pristupovy kéd bol Ugastnikovi Podnikom prideleny). Uéastnik je v pripade pridelenia pristupového kédu povinny (i) zabezpetit
utajenie pristupového kédu, (ii) neposkytovat ho tretej osobe; (iii) poZiadat pisomne o zmenu pristupového kédu pri podozreni, Ze sa
s nim oboznamila neopravnena osoba. Podnik nezodpoveda za skody spésobené zneuzitim pristupového kédu neopravnenou osobou.

4. Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budu zmluvné strany realizovat na zaklade objednavok Ugastnika, za podmienok dohodnutych
v tejto Zmluve.

Clénok I B,
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

1. ,SluZba VPS" (Mobilna virtudina privatna siet) je balik sluzieb umoZnuijlci poskytovanie homogénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej rovne volani v rdmci vzajomnej komunikacie medzi koncowymi uzivatelmi SIM kariet VPS
registrovanych na Utastnika. Sluzba VPS wytvara uzavret skupinu koncovych uZivatefov Slp;‘:ieb Podniku poskytovanych
prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ucastnika. Medzi hlavné vyhody
Virtualnej privatnej siete patri zvyéenie komunikaéného komfortu wuzitim stikromného cislovacieho planu skratenych volieb, efektivna
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integracia mobilnych a pevnych komunikacnych systémov Vasej spolocnosti, definovanie uZivatelskych prav pre odchadzajtice
a prichadzajlce volania, odlisenie stukromnych hovorov od pracovnych.

Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS wyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma prava a povinnosti
tykajlice sa poskytovania, wuzivania, prerusenia a ukonéenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zakazov a obmedzeni zneuzivania SIM
kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia Veobecnymi podmienkami. Na kaZdej SIM karte s aktivovanym programom SluZieb Magenta
Mobile VPN, Magenta Mobile Mini, Magenta Mobile Basic, Magenta Mabile Standard, Magenta Mobile Manager alebo Magenta Mobile
VIP je automaticky aktivovana Sluzba VPS, ktora umozfiuje bezplatné volania v ramci VPS Uéastnika.

2. Poplatky spojené s wyuZivanim Sluzby VPS a s fou suvisiacich Sluzieb bude Podnik (¢tovaf Utastnikovi vo fakttire so zi¢tovacim
obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na fakture. Cena za poskytovanie Sluzby VPS ako aj ostatné platobné podmienky sa
riadia aktuélnou Prilohou &. 1 ,0bchodné podmienky” tejto Zmluvy a aktualnym Cennikom, ktory je dostupny na stranke www.telekom.sk
(po zohladneni pripadnych zliav uvedenych v Prilohe €. 1).

3. Utastnik sa zavazuje, ze bude platit véas cenu Sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v stlade s touto Zmluvou (vratane
jej Prilohy €. 1 ,Obchodné podmienky*, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet
VPS, Vseobecnymi podmienkami a aktualnym Cennikom tak, aby nedoslo z tychto dévodov k prerudeniu poskytovania sluzieb
poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukonéeniu niektorej zo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb prestrednictvom
konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

4. Ugastnik mé pravo poziadat pisomne o zmenu tejto Zmluvy tykajlicu sa zaradenia SIM kariet VPS, ktora moze spocivat najmé v:

a) rozsireni poétu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Uéastnika;

b) znizeni poctu SIM kariet VPS, a teda v ukonceni poskytovania (deaktivacii) Sluzby VPS vo vztahu ku konkrétnej SIM karte/kartam
VPS:

c) zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

5. 0 zmenu podfa bodu 4 pism. a) tohto &lanku Zmluvy je Uastnik opravneny poziadat Podnik iadostou zaslanou Podniku. V Ziadosti
Utastnik uvedie nasledovné Gdaje tykajlice sa kazdej SIM karty, ktora ma byt zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len , Dal%ia SIM karta*):
(i) telefonne éislo aktivované na Daléej SIM karte (dalej len ,nové VPS mobilné telefénne Gislo*), (ii) skratent volbu pre nové VPS mobilné
telefénne Eislo a (iii) pozadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne &islo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacia takejto Ziadosti
Utastnika Podnikom sa povaZuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohladom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi
zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie takejto Ziadosti Ugastnika Podnikom sa Dalsie SIM karty budd posudzovat
ako SIM karty VPS. Akceptaciu takejto Ziadosti vykona Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spésobem adresovanym
Ucastnikovi.

6. O zmenu podla bodu 4 pismen b) a c) tohto élanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik prostrednictvom formuldra
Specifikécia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Ugastnikovi na zéklade jeho Ziadosti uskutoénenej telefonicky na tel. &isle 0800 123 500
alebo e-mailom na firma@telekom.sk. Riadne wyplneny formular nasledne musi byt doruéeny Podniku na e-mailovii adresu
fia@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne U&innost jej akceptaciou zo strany Podniku formou odsuhlasenia
Objednévky, ak nie je dohodnuté inak.

7. Ugastnik sa zavizuje, Ze SIM karty VPS nebude wyuzivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych
komunikaénych sluzieb Podniku tretim osobém. Ugastnik sa zavdzuje v pripade porugenia tejto povinnosti nahradit Podniku &kodu
vcelom rozsahu, ktord mu vznikla porugenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik zavazuje, 2e SIM karty VPS bude wyuZivat wluéne
v mobilnom teleféne/v mobilnych telefénoch, ktory/ktaré nebude/nebudu inétalovany/instalované v zariadeni pripojenom na inti verejnu
elektronickd komunikacni sief, ako je mobilnd siet Podniku. Ugastnik sa zavdzuje, Ze SIM karty VPS nebudu indtalované v zariadeni
umoznujucom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikacnou sietou (napr. GSM brana) za Géelom prepojenia
tychto sieti alebo za tcelom ukoncovania telekomunikacnej prevadzky smerovane] z inej elektronickej komunikaénej siete v mobilnej sieti
Podniku, bez predchadzajicej pisomnej dohody s Podnikom,

8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade poruenia zmluvnych povinnosti zo strany Ucastnika vyplyvajlicich mu zo zmliv o poskytovani
verejnych sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktiez v pripade zneuZivania Sluzieb
prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie Sluzieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet
VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartam. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo
strany Uéastnik a nasledného prerusenia poskytovania sluZieb prostrednictvom o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je
Utastnik povinny nahradit Podniku v plnom rozsahu §kodu, ktora mu vznikla porusenim povinnosti Uastnika.
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Clanok Il
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

1. Ugastnik sa zavdzuje, Ze odo diia GEinnosti tejto Zmluvy po celii dobu jej GEinnosti bude vyuzivat Sluzby Podniku v takom rozsahu
aobjeme, Ze Ciastka trzieb Podniku zodpovedajuca celkovému sdhru fakturacie za Sluzby Podniku poskytnuté Ugastnikovi poéas
kalendarneho mesiaca, do ktorej budi zapotitané sumy fakturované Podnikom za mesagné, aktivainé poplatky a prevadzku
uskutoénent prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom Sluzieb Magenta Mobile, Biznis Data Share, Mobilny internet,
Mobilny Intranet, M2M Universal, Nahrévanie hovorov a vetky doplnkové baliky vzfahujice sa k tymto sluzbam (dalej len ,Celkova
mesacna fakturacia®), bude bez prislusnej sumy DPH predstavovat v kazdom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy v (hrne
najmenej sumu 320,00 € (slovom triste dvadsaf EUR) (dalej len ,Minimélna celkov4 mesaéné fakturdcia®). Platby za Sluzby tretich stran
(napr. SMS listky, SMS Hlasovanie, SMS stitaze, SMS Parkovné, Poistenie koncovych zariadeni a pod.) na SIM kartach Utastnika s vyssie
uvedenymi programami SluZieb, ako ajsuma akychkolvek zmluvnych pokut a/alebo dotétovanych cien fakturovanych Podnikom
Ugastnikovi sa do Minimélnej celkovej mesaénej fakturacie nezapoéitavaju.

2. Vpripade, ak Ugastnik porusi vniektorom kalendamom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy zavédzok splnenia Minimélnej celkovej
mesacnej fakturécie uvedeny v €1, Ill bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Podniku pravo Ugastnikovi na douétovanie ceny vo wike rozdielu medzi
Ciastkou Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie uvedenou v él. lll bod 1 tejto Zmluvy a skutoéne fakturovanou Eiastkou Celkovej
mesacnej fakturdcie bez DPH za dany kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotlivé porudenie tejto povinnosti, okrem pripadu, ak sa
zmluvné strany nedohodnu pisomne inak. K dotctovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

3. Ugastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvni pokutu, ktorej wka je 320,00 € (slovom tristo dvadsat EUR) a to v pripade, ak Ugastnik
porusi tuto Zmluvu niektorym z nasledovnych spésobov:
a) Utastnik sa dopusti zneuzivania sluzieb Podniku, alebo umozni zneuzivanie sluzieb Podniku inej osobe; priCom za zneuzivanie
sluZieb Podniku sa povazuje najma ale nie vyluéne niektoré z nasledovnych konani Utastnika:

i. Utastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuzivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu, vytvorenie moznosti, alebo
zapojenie sa do akejkolvek nezakonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami
slusnosti, najma viak na prenos urézlivej, obfazujucej alebo zlomyselnej komunikécie, alebo na Sirenie poplasnej spravy alebo
whraznych informacii, ako aj whrazného anonymného volania,

i. Ugastnik vyuzije alebo umozni wyuzit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Podniku,

iii. Ucastnik bude vyuzivat Sluzby alebo umozni vyuzivat Sluzby v zariadeni umozfiujicom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou
siefou elektronickej komunikacie (napr. v GSM brane) za iéelom prepojenia tychto sieti alebo za iéelom ukonéovania prevadzky
elektronickej komunikécie smerovanej z inej (vratane neverejnej) siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.

4. Vpripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmluvnii pokutu na zéklade jej uplatnenia Podnikom podfa bodu 3 tohto &lanku Zmluvy, vznikne
Utastnikovi prévo odstupit od tejto Zmluvy.

5. Akakolvek zmluvna pokuta a/alebo dotictovanie ceny, ktoré si Podnik voéi Ugastnikovi uplatni podfa tejto Zmluvy, je/st splatna/splatngé
na zaklade fakttiry vystavenej Podnikom. Ugastnik sa zavézuje zaplatit doti¢tovanie ceny a/alebo zmluvni pokutu vyiétovani/vyiétované
Podnikoem riadne a véas. Zaplatenim douctovanej ceny a/alebo zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu Skody
spdsobenej poruenim povinnosti Uéastnika, a to v plngj wke.

6. Utastnik sa zavézuje, 7e v pripade zneuzivania Sluzieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov podozrenia zo zneuZivania
SluZieb, vwykona alebo zabezpeci vietky potrebné Ukony smerujice k upusteniu od stavu a od ¢innosti porusujicich pravne predpisy
azmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Ucastnik sa taktiez zavazuje, ze bezodkladne odstrani véetky nasledky takychto innosti
a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku. Tym nie je dotknuta zodpovednost Ugastnika za $kodu spdsobent Podniku.

7. Ugastnik je povinny riadne a vcas plnit vsetky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmllv o poskytovani verejnych sluzieb a ich

dodatkov uzavretych medzi UCastnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a véas uhradzat Podniku cenu poskytovanych Sluzieb;

b) nesmie zneuzivat poskytované Sluzby;

¢) nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikacného zariadenia a ani umoznit takyto zésah tretej osobe, hoci aj
z nedbanlivosti;

d) nesmie pripajat na mobilnt siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka spdsobilost nebola povolena nalezitym sposobom
alebo pouZivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e) nesmie pouZivaf Sluzby spdsobom, ktory znemoznuje Podniku kontrolu ich pouZivania, pricom za znemoznenie kontroly pouzivania
Sluzieb sa povazuje najmé to, ak Ugastnik vyuziva Sluzby protipravnym spésobom;

f)  nesmie porusovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavazné pokyny Podniku;

g) nesmie vyuZivat a ani umoznif vyuzivanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam;
v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom rozsahu, ktord jej vznikla porusenim tejto
povinnosti.
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Clanok IV
TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt 12 (slovom dvanast) mesiacov, ktora zacina plynit odo diia nadobudnutia jej icinnosti.

Uiastnik ma prave ukonéit tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej v zmysle bodu 1 tohto Elanku jednostrannym
tikonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skutocnost, &i uz niektora zmluvna strana plnila akykolvek svoj z&vézok z tejto Zmluvy,
ato iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku dotétovanie ceny, ktorého vyka sa uréiako sicin sumy 320,00 € (siovom
tristo dvadsat EUR) a poétu véetkych, aj zacatych kalendamych mesiacov, ktoré zostavajli v defi doruéenia jednostranného tikonu o
predéasnom ukonéeni do uplynutia doby trvania pévodne dohodnutej v tejto Zmluve. K dotiétovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle
platnych pravnych predpisov. K tejto sume bude zaroven pripoéitana suma osobitnej zlavy na koncové zariadenia zaradenej medzi
Nadétandardné whody poskytnuta Ugastnikovi podfa Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, ktorej wéka sa uréi ako rozdiel medzi poskytnutou
osobitnou zlavou na koncové zariadenia a vyskou alikvotnej Giastky, na ktord vznikol Géastnikovi narok. Vyska alikvétnej Ciastky sa urci
ako vyska osobitnej zlavy / pocet mesiacov trvania zmluvy * pocet vietkych aj zacatych kalendarnych mesiacov, pocas ktorych Ugastnik
wuzival Ramcové podmienky dohodnuté v tejto Zmluve. Zmluva zanika poslednym diiom mesiaca, v ktorom Ugastnik pisomne dorugil
Podniku svoj jednostranny prejav vole o predéasnom ukonéeni tejto Zmluvy. Podnik si whradzuje pravo na dolctovanie ceny za
nesplnenie zavazku spinenia Minimalnej mesacnej celkovej fakturdcie za fakturaéné obdobie predchadzajice diu zaniku tejto zmluvy
ato aj po zaniku tejto Zmluvy. Dolctovana suma sa povaZuje za uhradent diiom jej pripisania v dohodnutej vyske na téet Podniku.

Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odstipit v pripade, ak Ugastnik porusi tito Zmluvu niektorym zo sposobov uvedenych v €L, [l bod 4 tejto
Zmluvy.

Ugastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstipit v pripade, ak Podnik opakovane necdévodnene pocas dihieho obdobia nebude
poskytovat Uéastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podfa tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, Ze ho
Ugastnik na takéto porusenie povinnosti pisormne upozornil a mame uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku zo strany Ugastnika,
ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni.

Odstipenie od tejto Zmluvy nadobudne uéinnost diiom doruéenia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane,
ak v odstupeni nebude uréena ind neskorsia lehota. Odstupenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva nerudi od samého zaciatku, ale tato
Zmluva zanika ku diu dorucenia odstipenia druhej zmluvnej strane, alebo k inému neskorSiemu diu uvedenému v odstipeni.
Odstapenim od tejto Zmluvy nie st dotknuté prava odstupujicej zmluvnej strany na nahradu skody.

Podnik méze vypovedat tito Zmluvu bez ohladu na skutocnost, ¢i je uzavreta na dobu uréitt alebo neuréit:

a) ak dalej nemé6ze poskytovat Sluzbu v dohodnutom rozsahu alebe v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutoCnitelnosti
dalsieho poskytovania Sluzby,

b) zdbvodu modemizécie Siete alebo Sluzby, s ktorou je spojené ukonéenie poskytovania Sluzby.

Vypovedna lehota je jednomesacna a zacne plynut proym driom kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, kedy Podnik doruéil
vypoved Ugastnikovi,

Po ukonéeni platnosti tejto Zmluvy, budu Uéastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku zmenené na program sluzieb v
stlade s prislusnymi Zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb a ich dodatkami alebo na program sluzieb bez viazanosti dohcdnuty
medzi zmluvnymi stranami v cenach podla aktudlneho Cennika platného pre programy Sluzieb Podniku. Poskytovanie Rémcowych
podmienok a zliav podla tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zéklade tejto Zmiuvy) sa
ukonéi ku dnu, v ktorom zanikne platnost tejto Zmluvy.

Skonéenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb a ani platnost dedatkov k tymto
zmluvam, pokial v nie je dohodnuté inak.

V pripade ak déjde k zaniku véetkych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, na ktoré sa uplatiovali Ramcové podmienky podla tejto
zmluvy a to odstipenim zo strany Podniku z dévodu, 7e Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnuté Sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti,
tak dochédza automaticky k zaniku tejto zmluvy a to ku diu zaniku poslednej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, na ktorli sa
uplatiiovali Rdmcové podmienky podra tejto zmluvy.
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Clanok V
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UGASTNIKA

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Uéastnik je opravneny potas trvania tejto Zmluvy poziadat Podnik, aby umoznil aplikaciu tejto Zmluvy aj
pre dalsi subjekt, ktory ma zaujem o pristupenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len ,Zdujemca"). Zaujemcom mbZe byt pravny
subjekt, ktorého Uéastnik ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej tcasti (tzv. deérska spoloénost Utastnika) alebo pravny subjekt,
ktory ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej Uéasti Utastnika (dalej aj len ,materské spoloénost Uéastnika®) alebo pravny subjekt,
ktory je spoloéne s Utastnikom ovladany materskou spoloénostou Utastnika (tzv. sesterska spoloénost Ugastnika). Ak ma Ugastnik
zéujem, aby ktejto Zmluve na strane Utastnika pristtpil Zaujemea, je povinny predlozif Podniku Ziadost o suhlas s pristipenim
vyhotovent vo forme Pristipenia k Ramcovej zmluve o spolupraci podla vzoru ktory Podnik zadle Ugastnikovi na zaklade jeho Ziadosti
uskutoénenej telefonicky na tel. cisle 0800 123500 alebo e-mailom na firma@telekom.sk (dalej len ,Prist(penie*),
s uvedenim &pecifikicie podmienok pristlipenia podfa tohto Eldnku Zmluwy a podpisaného Ugastnikom a Zaujemcom a zarover
preukazat Podniku spinenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimalne aktualnym vypisom z obchodného registra
alebo autorizovanym zoznamom akciondrov (nie starsim ako 3 mesiace) alebo ¢estnym vyhlasenim o majetkovom prepojeni, pripadne
inymi dokumentmi podfa pokynov Podniku. Podnik nie je povinny suhlasit s pristipenim akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane
Ugastnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumozni aplikaciu podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie wluéne,
takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky, alebo ak Podnik v minulosti ukonéil so Zaujemcom zmluvu
o poskytovani verejnych sluZieb alebo int zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie SluZieb Podniku z dévodu porusenia povinnosti
vyplyvajucich z tychto zmlav zo strany Zaujemcu,

2. Vpripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, a to podpisom Pristipenia opravnenymi osobami
Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Uéastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav a povinnosti ako Uéastnik (dalej len
LPristdpeny Géastnik*) s prihliadnutim na ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy, s wnimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysle tohto ¢lanku
Zmluvy ma iba UZastnik v postaveni tzv. hlavného Ugastnika (dalej len ,Hlavny G&astnik®), ak nie je dohodnuté inak.

3. Podnik je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného ucastnika na preukazanie trvania majetkového prepojenia
podfa bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy voci ktorémukolvek Pristipenému ucéastnikovi. Hlavny Ucastnik je povinny oznamit Podniku bez
zbytoéného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy voci ktorémukolvek Pristupenému téastnikovi, inak
zodpoveda Podniku za Skodu tym spdsobent. Hlavny tcastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podla
bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne nérok Pristipengho (castnika na Gcast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej neumozni aplikaciu
Réamcowyeh podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voéi Pristipenému subjektu a zdroven ukonéi poskytovanie Sluzby VPS
Pristipenému Ucastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému Uéastnikovi poskytovand), ato vietko ku diu dorucenia oznamenia
Podniku o tejto skutoénosti danému Pristipenému téastnikovi.

4. Vpripade, ak na strane Utastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé préva a povinnosti
zmluvnych stran stvisiace s touto skutoénostou upravené nasledovne:
a) Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo vyplyvajiice z tejto Zmluvy voéi vietkym Ugastnikom alebo voéi ktorémukolvek
Utastnikovi samostatne.
b) Podnik bude opravneny ukoncit tito Zmluvu:

i, sucasne voci vsetkym pravnym subjektom vystupujicim na strane Utastnika, ak ¢o len vodi jednému z nich nastane skutoénost,
s ktorou je spojené pravo Podniku ukonéif tito Zmluvu, alebo

ii.  samostatne vo&i tomu Uastnikovi, voti ktorému nastane skutotnost, s kiorou je spojené pravo Podniku ukonéit tuto Zmluvu
stym, Ze voéi ostatnym Utastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nadalej; uvedené plati s wnimkou pripadu, ak déjde
k ukonéeniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému Ucastnikovi, kedy Zmluva zanikd automaticky ako celok voci vietkym ostatnym
Ugastnikom Zmluvy;

¢) Kazdy subjekt na strane Ucastnika ma pravo ukongit tito Zmluvu, ak budi spinené podmienky na jej ukonéenie dohodnuté v tejto
Zmluve, a to iba vo vzfahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukongit tito Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na strane
Uastnika (tj. v takomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajicimi subjekimi na strane Utastnika); uvedené plati
svynimkou pripadu, ak ukonéi Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny tcastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu

ku véetkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

d) Vsetky subjekty na strane Ugastnika bud, pokial ide o vietky ich zavazky a povinnosti voci Podniku zo Zmluvy, zaviazané spolocne
anerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici st najma zaviazani pnit spolo¢ne a nerozdielne zavazok plnenia Minimalnej
celkovej mesaénej fakturacie dohodnuty vl IIl bod 1 tejto Zmluvy, ako aj zavazok zaplatit Podniku zmluvni pokutu a/alebo na
dolictovanie ceny za jeho pripadné porusenie dohodnuty vEl Il bod 2 tejto Zmluvy, pricom za Celkovi mesacnu fakturaciu
dosiahnutt v uréitom ziétovacom obdobi sa bude povazovat celkovy sticet Celkovej mesacénej fakturacie dosiahnutej vietkymi
Ugastnikmi v prislugnom zuétovacom obdobi spoloéne;

) Podnik ma pravo uplatnit si narok na zmluvnt pokutu a/alebo na dotétovanie ceny a/alebo na nahradu Skody voci tomu subjektu na
strane Utastnika, ktorého porugenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na zmluvnt pokutu a/glebo na douctovanie ceny
a/alebo na nahradu gkody, resp. v pripade porusenia spolo¢ného zavazku Ugastnikov od ktoréhokolvek z Ucastnikov.
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5. Zaujemca mé zaujem pristipit k Ramcowym podmienkam a zéroved k podmienkam poskytovania Sluzby VPS, s wtvorenim spolocnej
VPS s Hlavnym uéastnikom; v pripade sthlasu Podniku s takymto Pristupenim bude Podnik poskytovat Hlavnému (castnikovi
a Pristlpenému Géastnikovi spolocnt Sluzbu VPS, tj. spoloéna Sluzba VPS bude vytvarat spoloénu uzavretd skupinu koncowvych
uzivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku
registrovanych na Hlavného (éastnika azaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristipeného Ucastnika,
gpecifikovanych v Objednavke Sluzby VPS Pristipeného (castnika a aj SIM kariet registrovanych na ipych uz pristipenych ucastnikov,
zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spolognti VPS s Hlavnym tcastnikom (dalej len ,Spoloéna VPS®); Uastnici Spolognej VPS budu zo
zéviizkov z tejto Zmluvy tykajicich sa Sluzby VPS zaviazani spoloéne a nerozdielne a v pripade porudenia zmluvnych povinnosti zo strany
ktoréhokolvek z Ggastnikov Spoloénej VPS, st tito Uéastnici Spoloénej VPS povinni spoloéne a nerozdielne Podniku nahradit v pinom
rozsahu &kodu, ktord mu vznikla porugenim povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Clénok VI
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

1.V pripade zaujmu o kipu mobilného telefénu, prislusenstva k nemu alebo aktivéciu sluzby Ugastnik vyplni typizované tlacivo Objednévka
MT a prisluSenstva, ktorého vzor U¢astnikovi na poziadanie zadle kontaktna osoba Podniku a vyplnené tlacivo zasle na e-mailovii adresu
kontaktného centra podpory pre wznamnych zakaznikov firma@telekom.sk av képii na kontaktnt osobu Podniku uvedent nizsie. Po
spracovani prijatej objednavky bude tovar Ugastnikovi odoslany na nim uréené miesto dorucenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar
bude Uéastnikovi doruceny do 5 pracovnych dnf (terminy platia v pripade, ak je pozadovany tovar na sklade). Ak poZadovany tovar nie je
na sklade, kontaktné centrum podpory pre vyznamnych zakaznikov bude Ugastnika informovat o najblizsom moznom termine doruéenia,
pripadne o ndhradnom rieeni vzniknutej situacie.

Kontakind osoba Podniku

Meno a priezvisko: Lubomir Kupka
Mobil. tel.:

e-mail: lubomir.kupka@telekom.sk

Kontaktn4 osoba Ugastnika

Meno a priezvisko: Michaela MiSkovéa
Mobil. tel.:

e-mail: miskova@ekovps.sk

Objednavanie koncového zariadenia je moZné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Ugastnik si mbZe cez samoobsluzny
portal objednat koncové zariadenie za neakciovi kipnu cenu, alebo za neakciovi kipnu cenu, ktord si uplatni v ramci Osobitnej zlavy na
koncové zariadenia v zmysle Prilohy €.1 Obchodné podmienky.

Clanok Vil
ZAVEREGNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavazuju povaZovat infermacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jgj prilohach, ako aj informécie, ktoré si vzajomne poskytli
v stvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informacie tvoriace predmet obchodného tajomstva. Uvedené doverné
informécie sa zavézuju chranit ako vlastné, vyuzivat ich len v stvislosti s pinenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuit ich a nespristupnit
tretim osobam. Tym nie su dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym
organom verejnej spravy alebo osobam zaviazanych zavazkom micanlivosti (napr. auditorom a dafiovwym poradcom a pod.) alebo
zabezpecif zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Podnik je opravneny spristupnit informacie (i) uvedené v tejto Zmluve
alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subijektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej Uéasti oviada Podnik (tj. materska
spoloénost Podniku); (i) cenu, lehotu dodania, identifikéciu Utastnika a druh poskytnutych Sluzieb v ramei zoznamu poskytnutych
sluZieb, ktory Podnik predklada do verejnych obstaravani v zmysle prislugnych pravnych predpisov upravujlicich verejné obstaravanie.
Ugastnik sa zavazuje vpripade Ziadosti Podniku potvrdit mu pisomni referenciu o poskytnutych sluzbach s nalezitostami podla
predchadzajlcej vety. V pripade porudenia zavazku micanlivosti niektorou zmluvnou stranou, ma druha zmluvné strana pravo od tejto
Zmluvy jednostranne odstipit. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie
st telefonne &isla Ucastnika registrované na Ugastnika ku diu podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykolvek po jej podpise. Ugastnik berie na
vedomie, Zze Podnik je vpripade spinenia podmienok vzmysle zakona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov opravneny zverejnit takéto telefonne ¢isla Ugastnika v telefénnom zozname Géastnikov a informacnych sluzbach
o Géastnickych Eislach v zmysle prisludnych pravnych predpisov. Ugastnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje sluzbu zasielania
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sprav 0 zakladnych personalizovanych cenowych informéciach o roamingowych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked
Uéastnik wytvori a prijme volanie a zasle SMS spravy v akejkolvek krajine v zahranici, v ktorej Podnik poskytuje Ucastnikovi roamingové
sluzby,

Podpisom tejto Ramcovej zmluvy Spolocnost potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou whod roamingovej tarify v stlade s &lankami
6a, 6b a 6c a 6e/¢lanok 1 Nariadenia'.

Zaroven podpisom tejto Zmluvy Spolo¢nost potvrdzuje svoju volu vyuZivat roamingovi tarifu za podmienok dohodnutych v tejto
Rémcovej zmluve a déava tymto wslovny sthlas so spdsobom a podmienkami spoplatnenia regulovanych roamingowch sluzieb (t.j.
sluzieb v sulade s ¢lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto Rdmcovej zmluve a to potas celej doby trvania tejto
Ramcovej zmluvy.

Ugastnik berie na vedomie, Ze vstlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych
mobilnych komunikaénych sietach vramci Unie ma Ugastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je
Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moZnosti podla predchadzajlicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluieb roamingu sa
riadi podmienkami dehodnutymi medzi Ugastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a #e Podnik v rozsahu
poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorSich predpisov a ostatnymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, okrem tych prav
a povinnosti zmluvnych stran, ktoré st vwslovne upravené v zakone ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich
predpisov.

Pripadné spory, vyplyvajlce z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym stranam napriek obojstrannej snahe nepodari vyriesit
vzajomnou dohodou, je opravneny riesit prislusny sud Slovenskej republiky.

Kazda zmluvna strana je opravnena kedykolvek navrhovaf druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v nej dohodnutych.
Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit len po dohode zmluvnych stran, ocislovanymi dodatkami k zmluve,
podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s wnimkou:

a)  obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy €. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit (tzn. vratane zliav a tarif
vnich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného orgénu verejnej moci (vratane organov
Eurépskych spologenstiev), ktoré zaklada povinnost alebo pravo Podniku zmenit, zrusit alebo inym spsobom upravit Sluzby alebo
ich ceny, a to doruéenim pisomného oznamenia Ugastnikovi:

b)  obchodnych podmienck, ktoré st obsahom Prilohy €.1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v pripade ak zmena
obchodnych podmienok je v prospech Ugastnika (napr. nawsenie volnych mindta/alebo dat a/alebo SMS a/alebo MMS v baliku
bez negativneho dopadu na cenu balika), a to doruéenim pisomného oznamenia Ugastnikovi;

¢)  obchodnych podmienok dohodnutych v zmysle élanku VII.

Podla tejto Zmluvy postupuji zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich vzajomnych
vztahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli

Priloha¢. 1 Obchodné podmienky - ceny sluZieb Magenta Mobile
Prilcha¢.2  Plnomocenstvo pre kontaktnt osobu - vzor;

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom jej priloh maju prednest ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade
akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom V$eobecnych podmienok, maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade
akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb maju prednost ustanovenia tejto
Zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a tcinnost diiom nasledujicim po dni
z2verejnenia tejto Zmluvy Ugastnikom v zmysle § 5a ods. 11 zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplnenf( niektorych zakonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov Podniku, ktory tymto zérovei poZzaduje takéto
pisomné potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zwhodnené ceny SluZieb vyslovne dohodnuté v Prilohe ¢. 1
tejto Zmluvy ako aj zfavy vo vyéke vyslovne uvedenej v Prilohe €. 1 sa uplatnia diiom nadobudnutia t¢innosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze ich vola vyjadrend v tejto Zmluve je vaina, slobodna a urcita, Ze prejavy véle obidvoch zmluvnych strén su
dostatoéne zrozumitelné. Na znak sthlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

10. Zmluva sa vyhotovuje v &tyroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych strén obdrZi po dve vyhotovenia.

! Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) € 2120/2015 2 25.11,2015, klorym sa meni Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU)&.531/2012213.6.2012,0
roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych sietach v ramei Unie. a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016 (clalej len ,Nariadenie”)

Slovak Telekom
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze diom nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rusi a nahradza Ramcova zmluva
o spolupraci uzavreta medzi zmluvnymi stranami dia 15.4.2021 s evidencnym Cislom 320210040 (dalej len spoloéne ,povodné zmluvy")
priGom zavazky vyplyvajice z pévodnych zmldv si zmluvné strany vysporiadaji do 30 dni od nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy;
povinnost Ugastnika vyuZivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol minimalnu mesaéni fakturaciu dohodnuti
v pdvodne] zmluve, spolu s podmienkami uréenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa zaratavaju do minimalnej mesacnej fakturacie, sa
uplatnia podla pavodnej zmluvy az do dna nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy.

Za Podnik "; -

-~ b s ; '

24 % ULl ac.
V Bratislave dita ......ccccoeseemsncnmmesessssmssesssnssssases Slovak Telekom a.c

Bajkalska 28

17 67 Rebyiihua =
' S

Slovak Telekom, a.s.

Silvia Horvathova

V mene/za Uéastnika

21 APR 2022

V Bratislave dia .............

EKO -podnik vPS ®
Hala¥ova 20, 832 90 Bratislava
1C0: 004918™ DIC: 20 387022

EKO - podnik
verejnoprospesnych sluzieb

JUDr. Daniel Hulin



EgE E H MIC, Obchodné tajomstvo

Priloha ¢. 1 k Ramcovej zmluve o spolupraci

Obchodné podmienky - Magenta Mobile

pre spolo¢nost EKO - podnik verejnoprospesnych sluzieb, ICO: 00491870

Upravujtice poskytovanie a spoplatiiovanie elektronickych komunikaénych sluzieb poskytovanych spoloénostou Slovak Telekom, a.s. (dalej len
,ST" alebe ,Podnik") prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikacnej siete (dalej len ,mobilna siet Telekom®) a inych doplnkovych sluzieb
poskytovanych k tymto sluzbam (dalej len ,Sluzby").

Zwhodnené ceny sluZieb - Magenta Mobile

1.1 Podnik bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby dojednané v Rémcovej zmluve a v tejto prilohe za zwhodnend zlavnent cenu, ktord je uvedena
niziie. Typ zakladného balika sluzieb Magenta Mobile bude vo vztahu ku kazdej prislusnej SIM karte uvedeny v ponuke Podniku akceptovane;
zo strany Ugastnika. Sluzby, ktoré nie st dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe s Uétované podla aktudlinych cennikovych cien. Pod
pojmom ,aktudlne cennikové ceny" sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku SluZieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych telefénov a ich
prislusenstva Podniku aktuélnych a (i€innych v ¢ase uplatnenia ceny . Cennik sluZieb Podniku je dostupny na www.telekom.sk.

Uttovanie hovorov. Hovory do véetkych narodnych sieti sa tétuji po sekundéch. Hovory do zahranicia - do zény EU sa Gétuji po sekundach
v pripade, ak su zahrnuté v Zakladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa Uétuju podla aktivovanej Sluzby a prislusného
dtandardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Predplateny objem minut do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST, do mobilnych
afixnych sieti ostatnych narodnych operétorov alebo operétorov v krajinach EU sa éerpéa na zagiatku zugtovacieho obdobia.

V pripade aktivacie balikov Nekonecéno Telekom, Nekoneéno Slovensko, Nekoneéno SR a EU sa mintity do mobilnej siete Telekom a fixnej siete
ST ¢erpaji v ramci uvedenych balikov, to znamena mimo prisluéného balika minit do sieti v SR a EU. Nevyéerpané predplatené objemy
Zékladnych a Doplnkovyich balikov sa neprenasajui do dalsich ziétovacich cbdobi a Ugastnik nema nérok na vrétenie ceny nevy&erpanych
Sluzieb a ani ich pomernt cast.

Cerpanie volnych minut ako aj bezplatné prichadzajtice roamingové volania a SMS/MMS sprav v ramci EU a krajin Andorra, Monako, Nérsko,
Lichtenstajnsko a Island je dostupné pri vyuZivani regulovanej roamingovej sluzby Euro roaming.

Sluzba Magenta Mobile VPN Magenta Mobile Mini

Internet v mobile (4G) 200 MB 500 MB

Maximalna mozna dostupna rychlost pre
datové prenosy po vy&erpani volného

objemu dat maximélnou rjchlostou (zahfia Ll b B

aj 4G)

Volania v ramci VPS neobmedzene neobmedzene
Volné minaty do SR, va do EU. - 50 min
Prichadzajlice roamingové volania EU* neobmedzene v EU a zone 1 neobmedzene v EU a zéne 1
Neobmedzené volania -

Volania Telekom nad ramec volnych minGt 0,1000 0,1000
Ostatné nél"odné ‘sie‘ate vramei SR a EU nad 0.1000 01000
ramec volnych mindt ' '

Volania do EU nad ramec volnych minut"# 0,1000 0,1000
Neobmedzené SMS/MMS - 100 SR, EU
Cenaza SMSvSRaEU 0,0840 0,0840
Cena SMS do zahranitia 0,1251 0,1251
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Cenaza MMSvSRaEU 0,0840 0,0840
Cena MMS do zahranicia 0,3290 0,3290
Datovy roaming - -

V pripade aklivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (mindty, SMS/MMS, data) Eerpajti v ramei predplateného programu. V pripade programu bez volnych minit, SMS/MMS
platite spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

Odchadzajuce hovory uskutocnené zo zony 0 a 1 do zony 0, 1 a SR st spoplatnené cenou v zmysle tabulky vyssie. Odchadzajuce hovory zo zony 0 a 1 do z6n 2, 3 a 4 su (ictované
cenou vo vyske 1,0247 € s DPH/min.

SMS/MMS odoslané zo zony 0 a 1 do zény 0, 1 a SR st spoplatnené cenou v zmysle tabulky vyssie. SMS/MMS odoslané zo zony 0 a | do zon 2, 3 a 4 st Uctované cenou vo vyke
0,2978 € s DPH/SMS.

Ceny sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohfadu na sief, ktora sa vyuZiva. Uvedené sii ceny za minitu hovoru.

Odchadzajuce hovory zo zany 0 a 1 do zony 0, 1 a SR st spoplatiiované tarifikaciou platnou pre odchadzajice hovory uskutoénené v ramci SR zo siete Telekom na Standardné
ucastnicke ¢isla inych sieli SR v zmysle zvoleného programu tiéastnika, Ostatné prichadzajice a odchadzajlice hovory st spoplatfiované mintitovou tarifikaciou (60 + 60). Volania
na narodné &pecidlne &isla (napr. audiotextové sluzby, hlasovanie) st v zénach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v zonach 0, 1 a 2 1,9916 €/min. Volania na narodné
Specialne isla st vidy spoplatfiované minttovou tarifikaciou (60 + 60). Sluzbu Euro roaming nie je mozné sicasne kombinoval's akymikolvek inymi zfavami poskytovanymi z ceny
roamingovych sluZieb.

" 7a odchadzajiice volania zo SR v tomto pripade sa povazuju aj vietky volania do zony 0 a 1. Zoznam krajin zaradenych do Zony 0 je uvedeny v platnom Cenniku pre poskytovanie
sluzieb spoloénosti Slovak Telekom, a.s,, East B, pri sluZbe Hovory do zahraniéia. Pri programoch Magenta Mobile Standard a vysSie st volné mintity dedikované ako odchéadzajlice
hovory do EU na $tandardné ucastnicke &isla do véetkych mobilnych sieti.

(' Pre program sluzieb Magenta Mobile Manager a Magenta Mobile VIP plati neobmedzeny pocet minit prichadzajuicich volani v roamingu v EU a neobmedzeny pocet volnych
mintt odchadzajlicich volani do EU, resp. v pripade Magenta Mobile VIP aj do Zon 0 a 1, ktory je viak podmieneny dodrZiavanim zésad korektného vyuZivania sluZieb so stanovenym
limitormn vo wyske 1 000 mint prichadzajuicich volani v roamingu v EU a odchédzajticich hovorov do EU a do Zény 0 a 1 za jedno ziétovacie obdobie.
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Ceny za program Magenta Mobile - mesacné poplatky
Variant - Magenta Mobile VPN a jeho kombinacie

Cenaza 1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis .
€ bez DPH € s DPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZieb, ktory obsahuje:
e VPS Nekoneéno - neobmedzené volania v ramci SIM kariet

Utastnika s aktivovanou sluzbou VPS v SR.
o Nekoneéno prichadzajicich hovorov EU - zahffia neobmedzeny

pocet volnych prichadzajticich mindt volani v roamingu v ramei

Eurdpskej unie. . . ’ . ' 0,83 1,00
e 200 MB volného objemu dat v ramci SR a EU - po precerpani 200

MB zékaznikovi v prislusnom ztctovacom obdobi bude zniZzend

prenosova rychlost na 64 kb/s s moZnostou manudlneho

dokupovania dat po 100 MB za jednorazovy poplatok v tabulke

nizsie.

Magenta Mobile VPN

Variant - Magenta Mobile Mini a jeho kombinacie

Cenaza 1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis -
€ bez DPH € s DPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZieb, ktory obsahuje:
¢ VPS Nekonecno - neobmedzené volania v ramci SIM kariet

Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS v SR,

e 50 mint do sieti SR, v EU - 50 volnych minit odchéadzajticich
hovorov na Standardné ucastnicke ¢isla do vsetkych mobhilnych i
pevnych sieti v SR, v EU, do EU.

e Nekoneéno prichadzajucich hovorov EU - zahfiia neobmedzeny
pocet volnych prichadzajicich minut volani v roamingu v ramci

Magenta Mobile Mini Eurdpskej Unie. 4,00 4,80

e 100 SMS/MMS do SR, v EU a do EU- 100 bezplatnych SMS/MMS
spravdo SR, v EU a do EU,

» 500 MB volného objemu dat v ramci SR a EU - po precerpani 500
MB zakaznikovi v prislusnom ziétovacom obdobi bude znizena
prenosova rychlost na 64 kb/s s moZnostou manuélneho
dokupovania dat po 1 GB/2 GB za jednorazovy poplatok v tabulke

nizsie.
Pozndmka:
s Vpripade doaktivdcie balikov Nekonecno Telekom, SMS, MMS a Nekonecno SR, SMS/MMS vidy sa uplatriufe af 100 SMS/MMS do SR, EU v rdmci mesacného programu
alo ako prvé.

s Dopinkové baliky automaticky nahrédzaji zakladné baliky, pricom plati pravidio: jedna SIM karta mdZe maf aktivny maximaine jeden hiasovy, SMS /MMS balik.

Dopinkové baliky automaticky nahradzajii zakladné baliky, pricom plati pravidio: jedna SIM karta méZe mat aktivny maximéline jeden hiasovy,
SMS /MMS ballik.
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Doplnkové baliky Cena za 1 SIM kartu mesaéne
k zakladnému baliku Popis
Magenta Mobile Mini € bez DPH €sDPH
SO a gl Zahfha mesacne 150 minut odchadzajicich hovorov na Standardné 5
Sl ugastnicke &isla do vietkych sieti SR, v EU, zo SR do EU. %0 61e
Zahffia mesaCne neobmedzeny pocet volnych minut odchadzajucich
Nekoneéno SR + hovorov na standardné Ucastnicke ¢isla do vietkych mobilnych i pevnych sieti 16.00 1930
SMS/MMS SR v SR zo SR az EU a zaroveri neobmedzeny pocet SMS/MMS sprav poslanych : 2
na $tandardné (¢astnicke isla do siete SR av EU.
Zahiha mesacne neobmedzeny pocet volnych minut odchadzajlcich
Nekoneéno SRaEU+  hovorovnastandardné castnicke Cisla do vietkych mobilnych i pevnych sieti
ekonecno SR a 20,00 24,00

SMS/MMS SR a EU v SR z0 SR a z EU do EU a zarovef neobmedzeny pocet SMS/MMS sprav
poslanych na standardné Géastnicke &isla do siete SR, v EU a do EU.

Pozndmka:
o Uplatnenie balickov obsahujucich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS sprévy odoslané na skréatene Cisla a cisla sluZieb mobilnef zdbavy, ktoré su spoplatriované

osobitnou tarifou podla Cenntka, ako ani na SMS/MMS sprdvy posiané z virtudlnych cisel, SMS brdn, t-zones, PC Messengera, SMS Directu.

*  Vpripade dokupovania ddt balickom Déta navyse plati pravidio, Ze po precerpani volného objemu dét sa dana sluZba aktivuje na zaklade Ziadosti zdkaznika. Volhy objem
dét so Standardnou rychlostou sa nawsi o volny objem dat spormenuty v samotnom baliku a nauctuje sa poplatok za dokupovame dal podia vyssef uvedenej tabulky.
Zdkaznik si wsku dokupovania a administraciv manudineho dokupovania moze kedykolvek upravit prostrednictvorn m.telekom.sk/datanavyse.

Datové balicky
K programu sluZieb je mozné si kedykolvek dokipit datovy balicek podla viastného wyberu jednorazovo alebo formou automatického
dokupovania a datovat aj nadalej plnou rychlostou. Nawéené data je mozné éerpat na izemi SR a EU a zény 1. Administréciu détovych balickov

Je mozné kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

a/ jednorazové navySenie dat sa vztahuje len na prebiehajice ztétovacie obdobie, pricom nevycerpany objem dat sa do nasledujliceho
zUctovacieho obdobia neprenasa;

b/ automatické navysenie dat sa uplatiiuje neobmedzene pocas prebiehajticeho zliétovacieho obdobia, vidy po precerpani aktualneho
objemu dat, pricom zakupeny a nevyGerpany objem dét sa do nasledujiceho ztictovacieho obdobia neprenasa.

Magenta Magenta Magenta Magenta Magenta Magenta
Balicek Mobile Mobile Mobile Mobile Mobile Mobile
VPN Mini Basic Standard Manager VIP
Déta navyse 100 MB 1,66 - - = - 2
Déata navyse 1 GB - 4,99 4,99 4,99* 4,99 4,99
Data navyse 2 GB - 6,66 6,66 6,66 6,66 6,66*
Data navyse 10 GB - - - - 18,32 18,32

Individudina cena na Dokupovacie datoveé balicky sa uplatriuje pri autornatickom aj jednorazovom dokupovani dar.

“Po preneseni velného objemu dat v mobilnef sieti v ramei akiivovaného programu sluZieb v prishusnom zuétovacom obdobi bude meZné dokupoval na Ziadost zékaznika détovy
balik podifa wssie uvedenej tabulky. Volny objem dat v rémei balika Déta navyse je platny v rdmei zdétovacieho obdobia, v ktorom bol prislusny détovy ballk aktivo vany, pricom
nespotrebované déta sa neprendsaji do dalsieho zuctovacieho obdobia.

Doplnkové baliky Cenaza 1 SIM kartu mesacne
SD/HD

Nekonecno k Popis

Neobmedzenému € bez DPH € 5 DPH

internetu v mobile
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EgE HEH B
Yatova sloboda s rychlostou 3 Mbps postacuje na:
e prenos videa v SD rozliseni
*  sledovanie online videi v SD kvalite
SD Nekoneéno 3 e nchle nacitav§n|e &veb stranok 25,00 30,00
Mbps* e pouzivanie aplikacii
e pohodIiné chatovanie
e prijimanie a odosielanie e-mailov so stredne velkymi prilohami
» audiokonferencie cez aplikécie ako Teams, Webex
>rémiova kvalita s rychlostou 10 Mbps postaéuje na:
e prenos videa vo vysokom HD rozliseni
D Nekiiane 10 e sledovanie online vided v HD kvalite
Mll))ps?" onecno ychle natitavanie web stranok 30,00 36,00

e  pohodIné chatovanie
e prijimanie a odosielanie e-mailov aj s vaésimi prilohami
e videokonferencie cez aplikacie ako Teams, Webex, zdielanie stborov, videi

Pozn. V pripade ak si Ucastnik pocas doby trvania tejto RZ dokdpi détovy balik v aplikacii TELEKOM a na www.lelekom.sk, tak v aplikdcii TELEKOM a na www.telekom.sk budd
zobrazené ceny balikov v zmysle Cennika sluZieb mobilnef siete platného v case kipy détového balika. Zlavy na dokdpeny détovy balik dohodnuté v tejto Ramcovel zmiuve sa
uplatnia aZ vo fakture dorucenej za fakturacné obdobie, v ktorom si Ubastnik dokdpil détovy balik.

“Aktivdciou balicku SD Nekonecno 3 Mbps alebo HD Nekonecéno 10 Mbps je mozné po spotrebovani volného objemu dat v zuctovacom obdobi, v kforor bol balicek aktivovany

nadalej détovat pri rychlosti maximaine 3Mbps pri SD Nekonecno a maximélne 10 Mbps s HD Nekonecno na uzemi SR, £U a zony 1. SD Nekonecno 3 Mbps alebo HD Nekonecno
10 Mbps nie je mozné kombinovat so Zdielanim dat z Mobilného internetu. V pripade zaradenia SIM s programom Magenta Mobile do programu Bizivs Data Share, balicek SD
Nekonecno 3 Mbps/HD Nekonecno 10 Mbps sa bude uplatiiovat aZ po vycerpani volného objemu dét danej SIM zaradenej do programu Biznis Data Share.

Volhy objem dt v ramei balika Ddta navyse je platny v ramei zuctovacieho obdobia, v ktorom bol prisiusny dédtowy balik aktivovany, pricom nespotrebované déta sa neprendsajti do

dalsieho zuctovacieho obdobia
V pripade dokupovania dat balickom Data navyse plali pravidlo, Ze po precerpani volného objermu dét sa dand sluZba aktivue na zdklade Ziadosti zakaznika. Volny objem dét so

Standardnou rychlostou sa navysi o voiny objem dét spomenuty v samotnom baliku a nauctuje sa poplatok za dokupovanie dat vzmysle Cennika pre Dokupovanie dat. Zakaznik si
vsku dokupovania a administraci manudineho dokupovania méZe kedykolvek upravif prostrednictvom m.telekom.sk/datanawyse.

Ueétovanie hovorov. Hovory do vsetkych nérodnych sieti sa uétujii po sekunddch. Hovory do zahranicia - do zony EU sa tiétujii po sekunddch v pripade, ak st zahmuté v Zakladnom
alebo Doplnkovom baliku. V ostainych pripadoch sa uctuj podla aktivovanef Sluzby a prisiusného standardného cennika Padniku pre volania do zahranicia Predplateny objem
mindit do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST, do mobilnych a fixnych sieti ostatnych nérodnych operdtorov alebo operdtorov v krajindch EU sa cerpd na zaciatku zictovacieho
obdobia. Vpripade aktivacie balikov Nekonecno Telekom, Nekonecno Slovensko, Nekonecno SR a EU sa minuty do mobilnef siete Telekom a fixng/ siete ST cerpagi v rdmer
uvedenych balikov, to znamend mimo prislusného balika mintt do sieti v SR a EU. Nevycerpané predplatené objemy Zakladnych a Doplnkowch balikov sa neprendsajii do dalsich
ziictovacich obdobi a Ucastnik nemd ndrok na vrdtenie ceny nevyceipanych Sluzieb a ani ich pomemu cast’ Uplatnenie balickov obsahujicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS
spravy a MMS spravy odoslané na skrétene cisla a Cisla sluzieb mobilnes zabavy, ktoré su spoplatriované osobitnou tanifou podla Cennika, ako ani na SMS/MIMS spravy poslané z
virtudinych cisel, SMS bran a SIS Directu.

1.2 Zmluvné strany sa dohodli, e Podnik poskytne Ugastnikovi nasledujiice zfavy (v pripade, ak boli v Zmluve dohodnuté dalie podmienky
vzniku néroku Ugastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zlavy a2 po splneni prisluénych dohodnutych podmienok): Cena za
wyskladnenie SIM karty je vo vyske 0. V cene st zahrnuté nasledujlce sluzby: Podrobny wpis hovorov poskytovany na www.telekom.sk,
Vyhotovenie képie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie kodov PIN2/PUK2, Zmena telefonneho isla, Opis faktiry starsej ako 1 mesiac.

Biznis Data Share

Mesaény poplatok za SIM

Druh SIM karty Pocet kontraktov

€ bez DPH € sDPH
Datova SIM 0 1,99 2,39
Hlasova SIM 0 0,99 1,19

Objem dét z firemného programu je mozné Gerpat na tizemi Slovenskej republiky a EU.

Max. pocet SIM zaradenych Mesacny poplatok za data balik
Firemny program Zdielany objem dat do firemného programu
Datové a hlasové SIM € bez DPH € s DPH
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Biznis Data Share 50 GB

EU 50 GB 20 100,00 120,00

Datové balicky

K programu sluZieb je mozné si kedykolvek dokupil datowy balicek podla vlastného vyberu jednorazovo alebo formou automatického
dokupovania a datovat aj nadalej plnou iychlostou. Navyiené déta je mozné Gerpat na uzemi SR a EU a zony 1. Administraciu datovich balickov
Je moZné kedykolvek upravit prostrednictvom m. telekom.sk/datanavyse.

a/ jednorazové navysenie dat sa vzfahuje len na prebiehajice zictovacie obdobie, pricom nevycerpany objem dat sa do nasledujticeho
zctovacieho obdobia neprenésa;

b/ automatické nawsenie dat sa uplatriuje neobmedzene pocas prebiehajliceho ziétovacieho obdobia, vzdy po precerpani aktualneho objemu
dat, pricom zakdpeny a nevycerpany objem dét sa do nasledujlceho zuctovacieho obdobia neprenasa.

Jednorazovy poplatok za aktivaciu

Balicek Volny objem dat

€ bez DPH € s DPH
Data navyse 1 GB EU
” S ; g 1GB 6,00 7,20
(so znizenou rychlostou po vycerpani dat)
Data navyse 5 GB EU
5GB 20,00 24,00

(so znizenou rychlostou po vyCerpani dat)
Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia

Tarifikacny interval v ramci objemu dét zahmutého v mesaénom pausalnom poplatku je 1kB, tj. pri ukonteni jednotlivého pripojenia k sluzbe Mobilny internet je preneseny objem
dét zaokrtihlovany vidy na celé kB nahor.

Pozn. V pripade ak si Ucastnik pocas doby trvania tejto RZ dokupi détovy balik v aplikécii TELEKOM a na www.telekom.sk, tak v aplikdcii TELEKOM a na www.telekom.sk budlii
zobrazené ceny balikov v zmysie Cennika sluZieb mobilnej siete platného v case kipy ddtového balika. Ziavy na dokdpeny datovy balik dohodnuté v tejto Réamcovef zmluve sa
uplatia aZ vo fakture dorucenej za fakturacné obdobie, v ktorom si Ucastiik dokdpil détovy balik.

* Hlasovy roaming - Euro roaming

Sluzba Euro Roaming je nasou priamou odpovedou na poZiadavku EU v oblasti znizovania poplatkov za roamingové hovory a je zamerand na
uzivatelov, ktori poéas vykonavania svojich pracovnych povinnosti ¢asto cestuji do réznych krajin Eurépy a Specialne EU. Pri vyuzivani tejto
roamingovej sluzby nezavisi, v ktorej sieti je zakaznik v navétivenej krajine prihldseny - vo véetkych platia rovnakeé tarify. Velka vyhoda tejto sluzby
je v nizkych cendch za mintitu volania a za odoslant SMS a tieZ v sekundovej tarifikacie pre volania v ramci EU.

V ramci EU a krajin Norsko, Island, Lichtenatajnsko, Monako, Andorra ¢erpate volné mintity a SMS/MMS spravy po precerpani volnych mindt
volate a posielate SMS/MMS za cennikové ceny volani a SMS/MMS sprav do ostatnych narodnych sieti.

. ; Odchadzajiice SMS dchadzajice MMS
Odchadzajiice hovory*  Prichadzajice hovory dehadzajice Odchadzajiice

Zéna spravy** spravy***
€bezDPH  €sDPH €bezDPH  €sDPH €bezDPH  €sDPH € bezDPH € s DPH
ZénaOat 0,1000 0,1200 zdarma  zdarma 0,0600 0,0720 0,0600 0,0720
Zéna?2 1,6250 1,9500 0,8250 0,9900 0,3250 0,3900 0,3250 0,3900
Zéna3 3,2833 3,9400 1,6250 1,9500 0,3250 0,3900 0,3250 0,3900
Zéna 4 3,2833 3,9400 1,6250 1,9500 0,3250 0,3900 0,3250 0,3900

V pripade aklivne] sluzby Euro roaming sa volna jednotky (minity, SMS/MMS, data) Eerpaju v ramei predplateného programu aj v zone 0 a 1.V pripade programu bez volnych
minut, SMS/MMS plalite spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

* Ddchadzajiice hovory uskutoénené zo zény 0 a 1 do zony 0, 1 a SR st spopletnené cenou cenou uvedenou v tabulke vyssie. Odchadzajuce hovory zo z6ny 0 a 1 dozén 2 a3 su
(i¢tované cenou vo vyske 1,0247 € s DPH/min.

*+ §MS/MMS odoslané zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR s spoplainené cenou cenou uvedenou v tabulke vy3sie. SMS/MMS odoslané zo zény 0 a | do z6n 2 a 3 st ictované
cenou vo wike 0,2978 € s DPH/SMS/MMS.

Ceny sluzby Euro roaming platiav celej EU bez ohladu na sief, ktora sa vyuZiva, Uvedené su ceny za minutu hovoru.

Odchadzajice hovory zo zony 0 a 1 do zony 0, 1 a SR st spoplatiované tarifikéciou platnou pre odchéadzajtce hovory uskutoénené v ramei SR zo siete Telekom na Standardné
(itastnicke Eisla inych sieli SR v zmysle zvoleného programu Uastnika. Ostatné prichadzajice a odchadzajuice hovory st spoplatiované mindtovou tarifikéciou (60 + 60). Volania
na narodné §pecilne Eisla (napr. audiotextové sluzby, hlasovanie) si v zéne 3 spoplatnené cenou 3,9434 €/min,, v zonach 0, 1 a 21,9916 €/min, Volania na narodné $pecialne
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&isla st vidy spoplatiované min(tovou tarifikaciou (60 + B0). Sluzbu Euro roaming nie je mozné siéasne kombinovat s akymikolvek inymi zlavami poskytovanymi z ceny
roamingovych sluZieb.

Zéona 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi ku diu vwhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko,
Désirade, Esténsko, Finsko, Franctzska Guyana, Franctizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, rsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, Lotyssko,
Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svéty Bartolome,
Swiity Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Z6na 1: Andorra, Island, Lichtenétajnsko, Monako, Norsko

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenskeé ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika,
Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, lzrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika,
Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizskd republika, Kirgizské republika, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt, Severné Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru,
Portoriko, Ruska federécia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Stbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svéty Vincent
a Grenadiny, Svajciarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velka Britania®, Velkonocny osirov

* Na Velk( Britaniu sa vztahuje prechodné obdobie do 30.6.2022, pocas kioreho sa uplatiuji Pravidla vyuZivania roamingovych sluzieb rovnaké ako su Pravidla vyuZivania
roamingovych slufieb pre krajiny EU. Podnik si whradzuje pravo toto prechodné obdobie predizit.

Zéna 3: Afganistan, Alzirsko, Americkd Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutén, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove osirovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko, Eritrea,
Etidpia, Etidpska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, Fidzi, Falklandy, Francizska Polynézia, Gambia, Georgia. Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo,
Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika,
Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko
(Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserral, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaleddnia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske
lizemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika,
Sudan, Surinam, Svazijsko, Svéta Helena, Svéta Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamiinove ostrovy, Tanzénia, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a
Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanualu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland,
Zimbabwe

Zoéna 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

= Datovy roaming - Web roaming

Cena za MB
Zona
€ bez DPH € s DPH
ZénaOai 0,0000 0,0000
Zbna 2 0,4083 0,4900
Zo6na 3 8,3333 10,0000
Zoéna 4 8,3333 10,0000

Tarifikaény interval pre zénu 1 je 1 kB, pre zény 2, 3 a 4 je tarifikaény interval 100 kB.

Uétuje sa kazdy zacaty tarifikaény interval. Zakaznikovi staéi vyuzival hlasovy program a pristup na internet alebo sluzbu Intemet v mobile, &i Mabilny internet so zdiefanim dat.
Détové sluzby st spoplatnené podla objemu prenesenych dat.

Datové prenosy na baze GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA v sietach roamingovych partnerov.

Zona 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych iizemi a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych Gzemi ku ditu wholovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dénsko,
Désirade, Esténsko, Finsko, Francuzska Guyana, Franciizsko, Gibraltér, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Juzny Cyprus, Kanérske ostrovy, Litva, Lotyssko,
Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svaty Bartolomej,
Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Zoéna 1: Andorra, Island, Lichtenétajnsko, Monako, Norsko

Zona 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, AzerbajdZan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika,
Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapéagy, Grenada, Guatemala, Guemnsey, Haili, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, lzrael, Jamaijka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika,
Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt, Severné Macedénsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru,
Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svéty Kristof a Nevis, Svty Vincent
a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velka Britania*, Velkonocny ostrov

* Na Velk Briténiu sa vzfahuje prechodné obdobie do 30.6.2022, pocas ktorého sa uplatiuji Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb rovnaké ako su Pravidl wuZivania
roamingovych sluzieb pre krajiny EU. Podnik si whradzuje prévo toto prechodné obdobie predizi.

Zéna 3: Afganistan, AlZirsko, Americka Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikénska republika, Dibutsko, Eritrea,
Etiopia, Eti6pska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, FidZi, Falklandy, Franctizska Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo,
Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandske Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika,
Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko
(Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Novéa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske
uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika,
Sudan, Surinam, Svazijsko, Svéta Helena, Svata Lucia, Svily Peter a Michal, Svéty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamiinove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a
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Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caices, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland,
Zimbabwe
Zona 4: Ostatngé krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadléch a satelitni operétori

* Medzinarodné hovory

.. o ) Cena za kazdou zacati minttu hovoru
Cislo tarifného pasma

€ bez DPH €sDPH
Zéna 0 0,1000 0,1200
Zona 1 0,1583 0,1900
Zbna2 0,3250 0,3900
Zbna 3 0,6583 0,7900
Zénad 1,2417 1,4900
Satelitné siete 4,7083 5,6500

Zona 0: Aljaska, Rakisko, Belgicko, Bulharsko, Kanada, Chorvatsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, Havajské ostrovy, Holandsko, Istand,
frsko, Loty&sko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Nrsko, Polsko, Portugalsko, Portoriko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko
Velka Britania, Americké Panenské ostrovy, USA, Vatikan

Zéna 1: Auslrélia, Bermudy, Kostarika, Guam, Hongkong, Cina, India, Indonézia, lzrael, Japonsko, Malajzia, Mexiko, Monako, Nowy Zéland, Peru, Korejska republika, Ruska
federacia, Singapur, Juzna Afrika, Svaiéiarsko. Thajsko, Ukrajina, Uzbekistan, Venezuela

Zéna 2: Albansko, AlZirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brunej, Burundi,

Kambodza, Kolumbia, Dominika, Dominikanska republika, Egypt, Franciizska Guyana, Ghana, Guadeloupe, Guatemala, Cile, Iran, Jordansko, Kuvajt, Laos, Libanon, Macao,
Severné Macedénsko, Martinik, Mauricius, Moldavsko, Mongolsko, Cierna Hora, Namibia, Holandské Antily, Niger, Nigéria, Sevemné Mariany, Pakistan, palestinske (izemia, Panama,
Paraguaj, Filipiny, Réunion, San Marino, Saudské Arabia, Srbsko, Sri Lanka, Syria, Taiwan, TadZikistan, Turecko, Spojené arabské emiraty, Uruguaj, Velkonony ostrov, Vietnam,
Jemen, Zambia

Zona 3: Afganistan, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Azerbajdzan, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana, Brazilia, Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso,
Guinea-Bissau, Kamerun, Kapverdy, Kajmanie ostrovy, Stredoafricka republika, Komory, Pobrezie Slonoviny, Dzibutsko, Ekvador, Salvador, Rovnikova Guinea, Etidpia, Faerské
ostrovy, Fidzi, Franciizska Polynézia, Gambia, Gruzinske, Gibrallar, Grénsko, Grenada, Guinea, Guyana, Haili, Honduras, Cad, Irak, Jamajka, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika,
Lesotho, Libéria, Libya, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Marshallove ostrovy, Mauritania, Mikronézia, Monlserrat, Maroko, Mozambik, Mjanmarsko, Nepdl, Nové Kaledénia,
Nikaragua, Oman, Katar, Rwanda, Svity Kristof a Nevis, Svéta Lucia, Senegal, Seychely, Juzny Sudan, Svity Peter a Michal, Svaty Vincent a Grenadiny, Sudan, Sutinam, Tanzania,
Togo, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda, Zimbabwe

Zéna 4: Ascénsion, Antarklida, Australian Ext. Territories , Bhutan, Kongo, Cookove ostrovy, Kuba, Diego Garcia, Vychodny Timer, Eritrea, Falklandy, Kiribali, Severna Korea,
Mayotte, Nauru, Niue, Norfolk, Palau, Papua-Nové Guinea, Zapadna Samoa, Sviity Tomas a Princov ostrov, Sierra Leone, Salaminove ostrovy, Somalsko, Svétd Helena, Svazijsko,
Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wallis & Futuna, Zair

Satelitné siete: Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B HSD, M, M4, MHSD, Mini-M, lridium, MCP, Thuraya

1.3 Pod pojmom ,Cennlk SluZieb Podniku* sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast Cennik pre poskytovanie sluzieb
prostrednictvom mobilnej siete aktudlny v case poskytnutia SluZieb.

Pod pojmom ,aktuélne cennlkové ceny® sa rozumeji ceny Podniku uvedené v Cenniku SluZieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych telefénov
aich prislusenstva Podniku aktualnych a uéinnych v éase poskytnutia zlavy.

Zlavy sU poskytované vidy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie. Zlavy a zvyhodnené ceny sa
nevztahuju na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp. volania a sluzby vykonané na osobitné Cisla
spoplatiiované osobitnym sposobom (charitativne volania a pod.).

1.4 Véeobecné dojednania k hlasovému a datovému roamingu

Pravidla vyuZivania roamingovych sluZieb sa vztahuju na krajiny, ktoré st ku driu uzavretia tejto Zmluvy/Dodatku za podmienok dohodnutych v
tychto Obchodnych podmienkach stéastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia.. Na krajinu, ktora potas trvania tejto Zmluvy prestane byt si¢astou
EU alebo EEA EFTA zoskupenia, sa poénuc preym ditom mesiaca nasledujiceho po tom, ako tito zmenu Podnik oznami Utastnikovi, prestanu
uplatiiovat pravidla vyuzivania roamingowch sluZieb a spotreba v roamingu v takejto krajine bude spoplatnena podfa v danom ¢ase platnej
tarifikacie pre zonu, do ktorej bude krajina zaradena.

B. Nadstandardné vyhody a Akcie.

Ugastnlk je opravneny wuzivat v pinej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluzieb a tovarov, aviak whody poskytované danou
akciou sa nebudu moct kumulovat's vwhodami poskytovanymi Ugastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.
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V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Ramcovou Zmluvou, za predpokladu, Ze nebude
mozné kumulovat whody wplyvajice z konkrétnej akcie Podniku, je Ugastnik opravneny vyuzit - zvolit si vuZitie whodnejsich podmienck podfa
vlastného uvazenia. Ugastnik zarover berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze pocas celej doby trvania prisludného dodatku k zmluve o poskytovani
verejnych sluZieb alebo iného dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akcia Utastnikovi poskytnuta alebo aktivovana, mé Podnik prévo
predkladat U¢astnikovi vyiétovanie sluzieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej faktury.

Poskytnutie dodatocnych zliav

Osobitné zfava

Podnik poskytne U&astnikovi osobitnti zfavu:

a) vuhmnej wike 1536 € s DPH (slovom jeden tisic patsto tridsat Sest EUR - dalej len ,osobitn4 zlava na koncové zariadenia'), ktor( si
mbze Uéastnik uplatnit iba na nakup koncovych zariadeni od Podniku s uplatnenim Standardnych (neakciovych) cien uvedenych v
prislusnom cenniku koncovych zariadeni Podniku (Biznis cennik MT k programom Magenta Mobile a MT Profesional Plus Classic),
ak nie je v tejto prilohe dohodnuté inak. Cena prislusného koncového zariadenia s DPH, platna v ¢ase kupy prislusného koncového
zariadenia Utastnikom, bude torit Giastkovii osobitni zfavu na koncové zariadenia poskytnutt Podnikom Ugastnikovi; stcet
tiastkowych osobitnych zliav na koncové zariadenia, na ktoré ma Uéastnik narok podla tohto pism. a), mdze dosiahnut maxtmalne
sumu uhrnnej osobitnej zlavy na koncové zariadenia;

Nérok na peskytnutie osobitnej zlavy podla pism. a) si moze Uéastnik uplatnitv éase odo dia Uginnosti tejto Zmluvy podas celej doby jej trvania.
V pripade zaniku Zmluvy zanika narok Ugastnika na uplatnenie si zostavajlicej (nevyéerpanej) sumy prislusnej osobitnej zfavy. Ugastnik zarover
berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade predéasného ukonéenia Zmluvy zo strany Uastnika je povinny zaplatit Podniku dotiétovanie cery
podfa él. IV ods. 2 Zmluvy.

V pripade, ak Uéastnikovi vznikne narok na osobitni zlavu na koncové zariadenia vo wike prislichajice] alikvotnej éiastky, ale ju do momentu
pred¢asného ukoncenia tejto zmluvy nevyGerpd, Ucastnikovi nevznika narok na uplatnenie prislichajucej alikvétnej Ciastky osobitnej zlavy na
koncové zariadenia.

Zostavajlca (nevyCerpana) suma prislusnej osobitnej zlavy na koncové zariadenia dohodnuta v Zmluve sa ku diiu nadobudnutia Géinnosti
tohto Dodatku pripocita k osobitnej zlave na koncové zariadenia dohodnutej v pism. a).

Strana9z9



